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Resumen: El presente trabajo es una propuestetodologica basada en un enfoque de
competencias que pretende desarrollar elralzaje autbnomo y el psamiento critico de

los actores del proceso de ensefianza aprendizaje en una modalidacest@tileciendo el

control sobre el desarrollo de las habilidades cognitivas que pueden ejercer quienes participan
de manera directa en la formacioén. A través de la aplicacidon de esta metodologia, se pretende
producir resultados efectivos y contribuir adascripcion de las acciones que implica el
avanzar a un nivel de conocimiento superior.
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1. Introduccion

En la actualidad las universidades viven procesosadio para transformarse en estructuras flexibles

que posibiliten un amplio acceso @nocimiento y al desarrollo das personas, con base en los
requerimientos que la sociedad del siglo XXI demakdto conlleva a percibir necesidades de formacion

que logren que las personas sean capaces @gciselr, actualizar y utilizar el conocimiento en un
contexto especifico, preparados para aprender en diversos contextos y modalidades, asi @gw a o |

de toda la vida, ademéas de propiciar que puedan entender el potencial de lo que aprenden para que
adapten el conocimientosituaciones nuevas. Lo anterior hasia enfoque pedagdgico centrado en la
adquisicion y desarrollo de competencias.

Estas competencias deben ser promovidas por las @imtiés a lo largo de la formacién universitaria,
centrandose en la preparacion y formacion de persmmasapacidad de aprender en forma permanente,
ya que en esta sociedad del conocimiento el padaptarse en forma rapida y eficaz a las distintas
situaciones de la vida es uno de los principales requerimientos.

Para el desarrollo de estas competencias es necggar@ profesorado reflexione y en la medida de lo
posible se implique en la construccién del cuerpo de conocimientos que aunado allaedarrol
capacidades de los sujetos, favorezcan la formacion de profesionales criticos y reflexivos, auténomos y
responsables en su desempefio profesional, lo cudriledara la capacidad para plantear alternativas
pedagogicas.

Asi mismo, el alumno debe participar activamentelgiroceso de formacion guo llevara a planificar
su aprendizaje y a ser reflexivo sobre los conterjdesse espera que comprenda, asi como a usar lo que
aprende vy utilizarlo potencialmente en las situaciones especificas que lo requieran.

Por lo anterior, el objetivo de este documento es dar a conocer una propuesta metodolégica construida
bajo el enfoque de competencias, la cual esta dirigida al desarrollo del pensamiento critico y aprendizaje
auténomo en modalidades mixtas mediadas por TIC's.



El disefio de esta metodologia responde a las inquietudes surgidas a lo largo de treslasiagjee

diversos estudios nos han permitido identificar el rol que desempefia el docente y el estudiante ante el uso
de las tecnologias en la modalidad mixta; de tal manera que la contribuciéon que se hace, responde al
sentido de adecuacion de las estrategias de pensamiento que deben ser utilizadas para el desarrollo de las
competencias en este tipo dedalidades no convencionales.

En Baltazar (2011) [1] se destaca la importancigwk los profesores conozcan sobre la formacion en
modalidades mixtas y lo que ello implica, pueste ga necesario planificar, estar motivados y mostrar
actitudes de aceptacion a las acciones innovadoragquiere una modalidad monvencional. De igual

forma en Carranza (2010) [2] se h&cdasis en que la implementaciénedtrategias de ensefianza en las
modalidades no convencionales guian el aprejmdizaatonomo, propicianddas expectativas que
determinan como aprender, siendo de suma importancia, ya que inciden en los procesossopgmit
permiten en los alumnos desarrollar habilidades a partir de las intenciones educativas de la formacion en
niveles superiores, todo esto mediado por el uso adecuado de las TIC. El enfoque principal de las
estrategias de ensefianza en un ambiente de fornmec@@nvencional es el alumno, teniendo como meta
guiar, orientar, facilitar y ayudar a los estudiant® que desarrollen aprendizajes auténomos y
responsables; en términos generales mostramos gjestlodiantes en buenosgramas de educacion no
convencionales pueden tener desempefio igual 0 mas sobresaliente que aquellos que formamaarte de
modalidad presencial.

En De la Torre (2009) [3] se destaca que la integracién no adecuada de las tecnologias en los modelos
formativos implica un detrimento et aprendizaje e incrementa la cadgalos profesores y estudiantes;

sin embargo, la incorporacion de las TIC es una oportunidad que la comunidad universitaria debe
aprovechar para generar experiencias de aprendizaje que interesen a los alumnos, promoviendo en ellos
procesos de comprensién y construccién de los conocimientos, favoreciendo su desarrollo geflexi
convirtiéndolos en sujetos competentes.

De igual forma en Islas (2009) [4$e hace hincapié de la necesid@dque los docees pasen por un
programa de formacién que lesrpéa ser conscientes de sus conocimientos y de una aplicacion
adecuada de estrategias que lesliert su accion, por lo que es necésajue se lleven a cabo nuevas
metodologias para el uso de modalidades distintas a las tradicionales, que soporteactidproe
materiales didacticos y que involucren el uso de las tecnologias.

Derivado de lo anterior es que se deduce quedacion de una metodologia que esté enfocada en el
desarrollo de un pensamiento critico y el aprendizaje autébnomo, debe ser fundamentada bajo los
siguientes conceptos.

2. Marco conceptual

De acuerdo con la teoria del constructivismo susipasen el aprendizaje tienen implicaciones decisivas
para la ensefianza. Aunque existen varias interpretsc® o que significa la teoria constructivista la
mayoria coinciden en que suponecambio notable al colocar en el tende la educacion los esfuerzos
del estudiante.

La metodologia que se presenta se fundamenta en la corriente del constructivismo sodielagale u
conocimiento dentro del proceso del intercambio social apoyado en la teoria dialéctica de Vigotsky,
puesto que propone que el trato social es importante para el aprendizaje porque las funciones mentales
superiores como razonamiento, comprensién y pensgoneitico se originan en las relaciones sociales y

luego son interiorizadas por los individuos. [5]

Competencias

El término competencias ha sido definido de diferentes maneras puesto que se considera un concepto
complejo que incluye otros conceptos. Zavalza (2003) las define como el conjunto de conocimientos y
habilidades que los gios necesitan para desarrollar algin tipo de actividad. Yaniz Alvarez y Villardon
Gallego (2006) las define como el conjunto de com@ntos, habilidades y actitudes necesarias para



desempefiar una ocupacion dada y la capacidad de activar los recursos en un contexto determinado para
producir un resultado definido. [6]

El desarrollo de estrategias y degas adquiridas como competenciagnitivas se basan en experiencias

y aprendizajes anteriores, desliando la capacidad de las personas para realizar determinaciones
concretas y obtener avances que puedan ser evsjudekiacandose su capacidad de comprension, asi
como la destreza y habilidad partilizar y analizar textos escritapue determinen la posibilidad de
alcanzar los objetivos de la persona que lee, desarrollar sus conocimientos y posibilidades y participar en
la sociedad, describiéndolo como un ente cag@zinteractuar en la construccion de sus propias
capacidades y destrezas. [7] El concepto previaméatiocserd un fundamenttave en la metodologia

que se desarrolla.

Pensamiento critico

Para ser descriptivos el pensamiento critico eslae requiere que los individuos desarrollen una
capacidad compleja que propicie el andlisis, la reflexion, la sintesis y la argumentacién involucrando
habilidades cognitivas.

De acuerdo con Gonzalez (2006) [8] el pensamiesiftico, es una forma de pensar de manera
responsable, relacionada con la capacidad de emitiobyeicios. Es una forma de pensar por parte de
quien esta genuinamente interesado en obtener conocimiento y buscar la verdad y no solamente salir
victorioso cuando esta argumentando. En este onisemtido, el informe Delphi, refiere que pensar
criticamente, consiste en un proceso intelectual euégrma decidida, regulada y autorregulada, busca
llegar a un juicio razonable, este se caracteriza padpectos basicos, el primero es el producto de un
esfuerzo de interpretacion, andlisis, evaluacién ednééa de las evidenciag;el segundo, puede ser
explicado o justificado, por consid&iones evidenciables, conceptuatesitextuales y de criterios en las

que se fundamenta.

Este enfoque de pensamiento es el que pretendemos se desarrolle a través de la aplicacion de la
metodologia que se adecUe a las acciones que implieasefiar y aprender en una modalidad mixta.

Aprendizaje autbnomo

Es aquella facultad que le permite al estudianteatodecisiones que lo cormhan a regular su propio
aprendizaje en funcién de una meta deternainadn contexto o condiciones especificas. [9]

Para lograr esta competencia, se requiere canebiaentalidad del alumno vy llevarlo a conocerse a si
mismo para que pueda desarrollar toda su potencialidad creativa que lo llevara a alcanzar sus propio
objetivos; es decir, el aprender a aprender enrabte es fundamental, ya que el estudiante tiene que
adaptarse a la situacion del nuevo enfoque del proceso de ensefianza aprendizaje, enatemde b d

tiene que estar presente para ensefiar ni para que el alumno aprenda.

De esta forma el docente se convierte en facilitadi este proceso, poniendo al alcance de los
estudiantes las herramientas necesarias para quengloss construyan su cazimiento [10] por lo que

es necesario que se genere un ambiente adecuajoeheizaje en el que el alumno pueda guiarse de
ciertas reglas y con un estado de desarrolloittegrobtenga del ambiente las competencias necesarias
para desenvolverse en contextos especificos.

Al igual que el pensamiento critico, el aprendizaje autbnomo es una de las principales competencias que
se pretenden lograr a través de la metodologia que se planteara.

Modalidad mixta

Tomando como antecedente la educacion a distap@através del tiempo, la implementacion de la
tecnologia de la educacion ha dado paso a suevadalidades de formacién de las cuales puede
mencionarse la mixta, que es aquella que tiende a generar una interaccion directa entre los sistemas
presenciales y la educacion a distancia. Esta modailaa fortalecido debido a la enorme demanda de
nuevas técnicas y el incremento en el uso de internet y la utilidad que le ha dado en todos los @mbitos de
estudio.



Actualmente los entornos virtualele formacion estan estrechameviteculados con la aplicacion de
tecnologias a los procesos de ensefianza aprendizdf®s que se conjuga a las TIC como herramientas
que permiten superar limitaciones de interactividialderentes a las tradicionales practicas en la
educacion a distancia, intentadatétecer el desarrollo de estos praxemediante la organizacion de la
informacion y acceso a la misma, contextualizando ca@usen funcion de las necesidades y estrategias

de aprendizaje. [11]. En este tipo de modalidades, lo importante es armonizar, complementar y conjugar
los medios, recursos, tecnologias, metodologias, actividades, estrategias y técnicas médasapespia
satisfacer cada necesidad de aprendizajartdo de encontrar el equilibrio. [12]

Es precisamente en esta modalidadde tenemos la pretension dgré la aplicacién de la metodologia
gue se plantea a continuacion

3. Propuesta metodoldgica

La mejora de nuestras practicas educativas reqderma reflexion sobre la necesidad de renovar las
metodologias que hasta el momento son aplicadas en las modalidades no convencionales, @sepor eso
se busca ofrecer de manera sintética una que sérept y conlleve a la transicion desde un modelo
educativo que sigue centrandose en la ensefianza [1], [2], [3] hacia un modelo que se enfoque al
aprendizaje en el que se propicie un acercamientla realidad profesional para conseguir la
significatividad en este proceso profundo y constructivo.

Esta propuesta metodolégica esta definida en basmpinto de acciones que se ofrecen a los actores en
la modalidad mixta para que logren desarrollar sus etanpias, en el entendido de que su trato social es
indispensable para incrementar suscfanes mentales, tal y como lo destaca Vigotsky en la corriente del
Constructivismo Social. [5]

Para el desarrollo de la metodologia, esasario tomar en cuenta tres consideraciones:

1. Capacidad para propiciar un aprendizaje autbnomo
2. Desarrollo del pensamiento critico; y
3. Control que puedan ejercer los actores de la huzdbsobre el desarrolide sus competencias.

A través del aprendizaje autbnomo, la interaccion gisteentre el docente y el estudiante se enfoca en

que ambos se involucren en el logro de conocimientos que rompan con la rutinaefsl geensefianza
aprendizaje tradicional, donde el docente deja de ser el que ensefa y el alumno quien aprendeslos pape
cambian, el docente ensefia y aprende de sus alumnos y de si mismo; por su parte el estudiante aprende y
ensefa al docente la necesidaccambiar sus estrategias al estilo plefticipante mas que a su propio

estilo.

Cuadro 1.
Habilidades, destrezas |yDesempefio en laUtilizaciéon de tecnologias
actitudes modalidad mixta
e Busqueda La participacion de e Bases de datos
e Investigacién los sujetos de forma e Web 2.0
Aprendizaje e Exploracién activa, participativa e Herramientas d¢
autonomo e Descubrimiento auténoma, creativa y comunicacion Y
e Comunicacion refexiva en la colaborativas.
e Intercambio construccion de sy
e Colaboracion propio conocimiento

Haciendo referencia al cuadro anderise intenta describir que para lograr el aprendizaje autbnomo de los
actores del proceso de ensefianza aprendizaje en una modalidad mixta, bajo el paradigma camstructivist
actual, éstos deben convertirsepentagonistas activos de su desempefio, cobrando sentido el enfoque

por competencias, entendiéndose como aquel grado de responsabilidad con el que se asumen las tareas
que la vida nos presenta. El uso estratégico y funcional de las TIC implica el desarrollo delaprendiz
autébnomo.



En relacién al logro del pensamiento critico, se dsr@an cuatro habilidades cognitivas necesarias para
enriquecer este tipo de pensamiento y los resultados efectivos que los actores en el proceso de ensefianza
aprendizaje, en la molidad mixta puedan alcanzar.

Dichas habilidades, representan las capacidades intkExtjue demuestran los individuos al hacer algo,
en este sentido, la adopcion de tecnologfapone una organizacion del aprendizaje.

Cuadro 2.
Habilidades cognitivas Momentos en |l&tilizacion de tecnologias
modalidad mixta
Pensamiento e Analisis Retroalimentacion en e Quiz
Critico e Sintesis la comunicacion e Foros
e Reflexion sincrona o asincrona e Generacion de
e Argumentacion debates (o
discusiones

Describiendo el cuadro anterior, la intencion es que el pensamiento critico que se desarrolle implique las
habilidades cognitivas de andlisis, sintesisexéfh y argumentacion que pueden demostrarse en los
momentos en que existe retroalimentacion a travésmenicacion sincrona o asfona, en el entendido

de que ésta puede llevarse a través de mediososliecs o0 en sesiones presenciales, en las que se
destaquen las habilidades comunicativas, propioidadutilizacion de las TIC tales como quiz, chat,
blogs, foros, entre otras.

Por su parte y para hacer referencia al control que pueden ejercer los actores en la modalidad, éstos
pueden seleccionar la cantidad de contenido y diaggecuencia y ritmo en el momento de aprender,
constituyendo un element@ecesario para la instruccién, ya quetdala ensefianza como el aprendizaje
pueden planificarse de una manera mas responsable, contestando a las interrogantes sobeengsié quer
que aprendan dichos actores y cuéles son los procesos involucrados.

Una vez que se tiene la responsabilidad de ptamifia ensefianza y el aprendizaje se genera una
motivacion mas profunda, propiciando competencias que suponen conocer, comprender y usar
pertinentemente el conocimiento ngeado a través de las diferentes estrategias que permiten la
integracion del conocimiento tedérico con el procedimental y el contextualizado.

Cuadro 3.
El control se ejerce en: Momentos en | Mtilizacion de tecnologias
modalidad mixta

Control que e El logro de los| Todos aquellos que e Plataformas
pueden ejercer los objetivos de| estén implicitos en sy e Herramientas de
actores de la enseflanza desarrollo temporal internet
modalidad sobre aprendizaje espacial. e Web20
el desarrollo de e Grado de
sus competencias| profundizacion Y

asimilacion de los

contenidos

e Metacognicion

A través del cuadro anterior logra inferirse que el control que pueden ejercer les detta modalidad

sobre el desarrollo de sus competencias implicaceinocimiento del logro de los objetivos, asi como el
grado de profundizacién y asimilacion lde contenidos; lo que conllegala metacognicion ejercida por

los actores en los momentos implicitos en la modalidad que pueden desarrollarse temporal y
espacialmente, por medio de plataformas, herramientas de internet y la Web 2.0.

Todo lo anterior puede ejemplificarse de manera precisa en la figura 1. donde a través dedeespiral
representa la accién ciclica que pueden ejerceralttores de la modalidad mixta, siguiendo la
metodologia propuesta en la que se involucra el logro del aprendizaje autonomo, el desarrollo del
pensamiento critico y el control sobrepetfeccionamiento de sus competencias.
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Figura 1. Creaciorpropia.

4. Recomenda&iones

La golicacién de eta propuestanetodoldgi@, queda a awsideracionde los usuaris de los sistmas de
ensdéanza superig en los quessté implematada la modidad mixta & cual requiea una moditacion
sistamatica, con & pretensionde que susmétodos mejeen favoredndo el penamiento crittco y el
aprerdizaje auténoo.

La metodologia ppuesta cambuye al dsarrollo de ompetenciasgjue impliquan un enfoge en la
capaidad de apliecion y resalicion de probemas lo méaseales posiles, estructurado el conoaniento
aplicado a las exigncias de umaprendizaje yensefianzafieaz que cacterizan un poceso constictivo,
activo, contextualtado, social yeflexivo.

En rdacion a lasTIC, estas feorecen el dsarrollo de & autonomiadel alumnadoy contribuyen a su
pensamiento critco, influyend significativamente ends modos d vida, las érmas de rkerirse,
comuicarse, asi@mo en la aufgestion dekonocimientq sin embargoes importate recalcar ge éstas
no funcionanpor si solas, ni onstituyen lapanacea astlos problenas que sian en un proeso de
formacién, ya queno llevan casigo la defimcion de méidos ni conteidos adecudols, debido aue no
estalbecen por simismas el ritno de aprendije, ni eligeras competecias a desantlar en razérde los
desthatarios.

A través de la aptiacion de estmetodologiase pretendproducir resitados efectiws en los actes del
proceso de enseifii@a aprendiza y contribur a la descrigdn de las ationes quemplican el dearrollo
de conpetencias agnitivas conplejas cuand se desea awaar a un nig de conocinnento superin
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