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Prólogo 
 
En un mundo en constante evolución, la educación juega un papel fundamental en el desarrollo de las 
sociedades. Las universidades hispanohablantes, en su compromiso con la formación de profesionales 
competentes y ciudadanos críticos, se enfrentan al desafío de adaptarse a las nuevas demandas y 
expectativas del siglo XXI. En este contexto, es imprescindible explorar y promover enfoques 
innovadores en el proceso de enseñanza-aprendizaje. 
El presente libro, "Enfoques Innovadores en el Proceso de Enseñanza-Aprendizaje en las 
Universidades Hispanohablantes", surge como una respuesta a la necesidad de compartir 
experiencias, reflexiones y propuestas que puedan contribuir a mejorar la calidad de la educación 
superior en nuestra comunidad hispana. Los diferentes autores que participan en esta obra nos ofrecen 
una mirada plural y enriquecedora sobre las prácticas educativas más innovadoras que están siendo 
implementadas en nuestras universidades. 
A lo largo de estas páginas, se explorarán diversas perspectivas y estrategias pedagógicas que han 
demostrado su eficacia para fomentar un aprendizaje significativo y motivador. Desde el uso de las 
nuevas tecnologías como herramientas facilitadoras del proceso de enseñanza-aprendizaje, hasta la 
aplicación de metodologías activas que promueven la participación y el trabajo colaborativo, este libro 
nos invita a adentrarnos en un mundo de posibilidades educativas. 
Cada capítulo constituye un valioso aporte a la discusión y reflexión en torno a la educación universitaria 
en el ámbito hispanohablante. Los autores comparten sus experiencias, investigaciones y propuestas, 
ofreciendo una visión integral de los enfoques innovadores que están transformando las aulas y los 
espacios de aprendizaje en nuestras universidades. 
Este libro pretende ser un punto de partida, una fuente de inspiración y un referente para docentes, 
investigadores, directivos y todos aquellos interesados en mejorar la calidad de la enseñanza y el 
aprendizaje en las universidades hispanohablantes. A través de sus páginas, encontraremos ideas que 
desafían la tradición, invitándonos a repensar nuestra labor educativa y a abrirnos a nuevas formas de 
enseñar y aprender. 
En resumen, "Enfoques Innovadores en el Proceso de Enseñanza-Aprendizaje en las Universidades 
Hispanohablantes" nos sumerge en un fascinante viaje hacia la transformación de la educación 
superior. A través de la exploración de enfoques vanguardistas, esta obra nos invita a repensar y 
reinventar nuestras prácticas pedagógicas, con el objetivo de formar profesionales capaces de 
enfrentar los retos de un mundo en constante cambio. 
Espero que esta obra inspire a los lectores a explorar nuevas formas de enseñar y aprender, y que 
contribuya al avance de la educación en nuestras universidades hispanohablantes. Agradezco a todos 
los autores por compartir sus conocimientos y experiencias, y los invito a sumergirse en este 
apasionante viaje hacia la innovación educativa. 
¡Que este libro sea un punto de partida para la transformación educativa! 

Claudia Cintya Peña Estrada 
Universidad Autónoma de Querétaro, México 
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11. Victimización escolar y rendimiento académico en 
estudiantes mexicanos de bachillerato 

Pérez Pulido Ignacio1, Zamora Betancourt María del Rosario2 y Martín Hernández Alondra Jazmín3 
 
 
Resumen 
El estudio fue de corte cuantitativo con un diseño no experimental y un alcance descriptivo y 
correlacional. En el mismo colaboraron estudiantes de bachillerato de una institución privada de la 
región Altos Sur de Jalisco. El tipo de muestra fue incidental y se constituyó por 142 alumnos. El 38% 
fueron mujeres (54) y el 62% hombres (88), con un promedio de edad de 16.49 años y una desviación 
típica de 1.103. Los datos se obtuvieron mediante un cuestionario sociodemográfico, la Escala de 
Victimización en la Escuela (EVE) de Mynard y Joseph (la cual incluye la dimensiones de Victimización 
Relacional, Física y Verbal) y el promedio de calificaciones de los estudiantes (Rendimiento 
Académico). Los resultados más sobresalientes indicaron que no existían diferencias significativas en 
los niveles de Violencia Escolar por sexo y sí en el caso del Rendimiento Académico, siendo las mujeres 
quienes obtuvieron mejores calificaciones. También se registraron diferencias entre grados escolares 
en el caso de la Violencia Física y el Rendimiento Académico. Además, se apreció una correlación 
significativa (negativa y baja) entre estas últimas variables. Se recomienda la realización de estudios 
similares con la intención de profundizar en la en la comprensión de los fenómenos estudiados. 
 
Palabras clave: Victimización escolar, rendimiento académico, estudiantes de bachillerato, género 
 
Antecedentes 
Desde la perspectiva de diversas voces, de forma reciente, el fenómeno violencia en la escuela ha ido 
aumentando, tal condición se puede apreciar en el incremento de referencias en los medios masivos 
de comunicación y al considerable número de indagatorias que abordan el tema (Abadio, Lossi, Maltha, 
Lopes, Yoshinaga y Carvalhio, 2015; Pilar, 2009). Lo anterior, en gran medida, se explica porque hoy 
en día se reconoce que influye en la vida de los estudiantes de manera negativa. 
De forma específica se entiende por victimización escolar como la sensación perjudicial que un 
estudiante se confiere a sí mismo al percibir agresiones por parte de sus pares, sin que incluso exista 
maltrato evidente por parte de sus compañeros (Oldenburg et al. 2015). Por ende, se distingue del 
denominado bulling porqué este último fenómeno se estudia desde la perspectiva de quien genera la 
violencia en el entorno escolar y no desde quien la recibe o percibe. 
Es posible identificar 3 tipos de victimización: física, verbal y relacional, la primera incluye los empujones 
y golpes que un estudiante recibe por parte de uno o varios compañeros; la victimización verbal que se 
compone por gritos, burlas e insultos sufridos; mientras que la victimización relacional se conforma por 
la difusión de rumores, amenazas de terminar con la amistad y la exclusión social (Cava y Buelga, 
2018). Cabe señalar que si bien la victimización física es la más visible, la relacional y la verbal son las 
frecuentes y sus consecuencias llegan a ser igual o más graves (González, 2007). 

 
1 Universidad de Guadalajara, Centro Universitario de Los Altos, México 
2 Universidad de Guadalajara, Centro Universitario de Los Altos, México 
3 Universidad de Guadalajara, Centro Universitario de Los Altos, México 
 



 
En particular, el fenómeno de la victimización escolar se ha asociado con aspectos trascendentes en 
la vida de los estudiantes como la falta de apoyo social, un pobre autoconcepto escolar, bajos niveles 
de estatus social, bajos índices de aceptación e incluso la deserción escolar (Berger, 2012; Díaz y 
Bartolomé, 2010). 
Además, se ha detectado que los estudiantes con necesidades educativas especiales padecen una 
mayor victimización en comparación con los estudiantes que presentan un desarrollo típico (Cerda, 
Salazar, Guzmán y Narváez, 2018). De manera similar, aquellos estudiantes que enfrentan situaciones 
de violencia familiar son más propensos a ser violentados en la escuela (Fregoso, Vera, Duarte, 
Velasco, 2021). 
Entre las investigaciones relacionadas con la violencia escolar destaca que sentirse agredido influye 
de manera negativa en los diferentes aspectos de la vida de un estudiante, en este sentido, el 
rendimiento académico es uno de los factores que se ven fuertemente afectados cuando un estudiante 
padece de victimización (Ammermueller, 2012; Ponzo, 2013; Cerda et al., 2018) 
Por lo que toca al rendimiento académico se le entiende como un constructo multidimensional en el 
que influyen factores de tipo social educativo y económico (Alvaro et al, 1990), de manera que existen 
una gran cantidad de estudios que se enfocan en las desigualdades educativas, en variables de tipo 
cognitivas, conductuales, autocontrol, el clima escolar, entre otras para explicar el rendimiento 
académico. 
La gran diversidad de factores que influyen en el rendimiento académico a derivado en diversas 
estrategias para su medición, entre las cuales destaca la presentada por Jiménez (1994) quien define 
al constructo citado como el “nivel de conocimientos demostrado en un área o materia comparado con 
la norma de edad y nivel académico” (p. 22). De esta manera, la calificación se convierte en un referente 
para medir el rendimiento académico del alumnado (Pérez, Torres y Zamora, 2021). 
Atendiendo a lo anterior, se hace evidente la relevancia de identificar cómo influye la victimización 
escolar en estudiantes de preparatoria en un contexto específico, esto con la intención de aportar al 
estado del conocimiento en la materia. 
Objetivos de investigación 
A partir de los referentes anteriores, el presente estudio se planteó los siguientes objetivos: 
Identificar si existen diferencias en los niveles de victimización conforme el sexo de los estudiantes de 
bachillerato. 
Detectar discrepancias en el rendimiento académico entre hombres y mujeres. 
Identificar diferencias en los índices de victimización escolar entre los distintos grados escolares. 
Identificar diferencias en el rendimiento académico entre los semestres escolares que cursan los 
estudiantes 
Detectar si se presentan relaciones significativas entre las variables de victimización y rendimiento 
académico en estudiantes de bachillerato 
Preguntas de investigación 
¿Existen diferencias en los niveles de victimización conforme el sexo de los estudiantes de bachillerato? 
¿Se presentan discrepancias en el rendimiento académico entre hombres y mujeres? 
¿Existen diferencias en los índices de victimización escolar entre los distintos grados escolares? 
¿Se presentan diferencias en el rendimiento académico entre los semestres escolares que cursan los 
estudiantes? 
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¿Existen relaciones significativas entre las variables de victimización y rendimiento académico en 
estudiantes de bachillerato? 
 
Metodología 
Participantes: En el estudio colaboraron estudiantes de bachillerato de una institución privada de la 
región Altos Sur de Jalisco. El tipo de muestra fue incidental y se constituyó por 142 alumnos. El 38% 
fueron mujeres (54) y el 62% hombres (88), con un promedio de edad de 16.49 años y una desviación 
típica de 1.103. 
Instrumentos 
Cuestionario Sociodemográfico: En dicho material cuestionó a los estudiantes respecto de su sexo y 
grado escolar. Escala de Victimización en la Escuela (EVE; Mynard y Joseph, 2000) 
El instrumento está compuesto por 20 ítems y 3 dimensiones que abordan la percepción de los 
estudiantes hacia distintos tipos de acoso escolar. Esta escala fue adaptada a población española por 
el  equipo de investigación Lisis (Estévez, Jiménez y Moreno, 2010). El primer factor 
«Victimización relacional» analiza el acoso psicológico entre pares a través de conductas 
discriminatorias o intimidantes (p. ej., «Cuando algún compañero/a se ha enfadado conmigo me ha 
apartado de mi grupo de amigos para que no jugara o participara en alguna actividad»), el segundo 
factor «Victimización física» indica las manifestaciones de acoso a través de agresiones físicas, peleas 
o hurto (p. ej., «Algún compañero/a me ha pegado o golpeado para hacerme daño»), y el tercer factor 
«Victimización verbal» describe el nivel de acoso percibido mediante ofensas, insultos o burlas (p. ej., 
«Algún compañero/a me ha gritado»). La escala cuenta con un escalamiento tipo Likert de 4 puntos 
que señalan la frecuencia de aparición de tales agresiones, donde 1 significa nunca y 4 muchas veces. 
En investigaciones previas a el instrumento ha manifestado índices de confiabilidad adecuados, α=.920 
(Reynoso et al., 2018). 
Rendimiento Académico 
Para su identificación se consideró el promedio de calificaciones de los estudiantes. Dichos datos 
fueron proporcionados por la administración del centro educativo. 
Procedimiento 
Con el propósito de obtener el aval institucional para el desarrollo del proyecto de investigación, se 
efectuó una entrevista con los responsables del plantel educativo. Una vez autorizado, el equipo e 
investigador acudió a los salones de clase de los estudiantes para administrar los instrumentos. La 
duración aproximada de la aplicación fue de 20 minutos. 
Consideraciones éticas 
Mediante la aplicación de un consentimiento informado suministrado a los padres de familia de los 
estudiantes, se aclaró que la participación de estos últimos era voluntaria. Además se estableció el 
compromiso de no divulgar datos personales. También, los investigadores se comprometieron a 
analizar y proporcionar los hallazgos generales encontrados al personal responsable de la dependencia 
donde se llevó a cabo el estudio. 
Análisis de datos 
Se ejecutaron análisis descriptivos (medias y desviaciones estándar) y bivariados (diferencias entre 
grupos y correlaciones) para observar el comportamiento de las variables implicadas en el estudio 
(Violencia Escolar y Rendimiento Académico). Los análisis referidos se llevaron a cabo mediante el 
programa estadístico SPSS versión 25. 
 



Resultados 
En primer lugar, se obtuvieron las medias aritméticas y las desviaciones típicas de las variables 
Victimización Escolar (incluyendo sus dimensiones) y Rendimiento Académico. A continuación 
aparecen dichos resultados y su descomposición por sexo. 
 
Tabla 1. Resultados totales y por Sexo de Victimización Escolar y Rendimiento Académico 

 Total  Mujeres  Hombres 
Variable/factor         
 Media DT Media DT Media DT 
Total Victimización Escolar 28.70 7.701 29.26 8.495 28.36 7.200 
Victimización Relacional 14.55 4.566 15.35 5.267 14.06 4.030 
Victimización Física 4.73 1.086 4.56 .904 4.83 1.177 
Victimización Verbal 9.43 2.901 9.35 3.054 9.48 2.820 
Rendimiento Académico 86.32 7.437 89.07 6.318 84.63 7.597 

Posteriormente, con el propósito identificar diferencias significativas entre hombres y mujeres, se 
ejecutaron una serie de pruebas U de Mann Whitney. La determinación de emplear dichas pruebas se 
debió a la ausencia de normalidad en la distribución de las variables y dimensiones evaluadas. 
 
Tabla 2. Comparación por sexo de Victimización Escolar y Rendimiento Académico 

 Promedio Z Significancia (p) 
 Variable/factor    
 Mujeres Hombres 
Total Victimización Escolar 29.26 28.36 -.394 .694 
Victimización Relacional 15.35 14.06 -1.394 .163 
Victimización Física 4.56 4.83 -1.504 .133 
Victimización Verbal 9.35 9.48 -.481 .630 
Rendimiento Académico 89.07 84.63 -3.397 .001 

Al respecto y como se observa en la presente tabla, no se advirtieron diferencias significativas entre 
mujeres y hombres en la variable de Victimización y sus dimensiones, pero si se encontraron en el caso 
del Rendimiento Académico. En este último, caso las mujeres reportaron un mejor promedio en sus 
calificaciones. 
Posteriormente y también con el objetivo de reconocer diferencias, pero ahora entre grados escolares, 
nuevamente se ejecutaron pruebas U de Mann Whitney.  
 
Tabla 3. Comparación por Grados Escolares de Victimización Escolar y Rendimiento Académico 

Grado Escolar   Grado Escolar   Grado 
Escolar 

  

Variable/ 
factor 

  Z P   Z p                                         
 
Z 

P 

 Primer
o 

Tercer
o 

  Primer
o 

Quinto   Tercer
o 

Quinto   
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Total 
Victimiza
ción 
Escolar 

 
29.25 

 
28.60 

 
-.277 

 
.781 

 
29.25 

 
28.40 

 
-.257 

 
.797 

 
28.60 

 
28.40 

 
-.037 

 
.970 

Victimiza
ción 
Relaciona
l 

14.48 14.19 -.202 .840 14.48 14.91 -.717 .473 14.19 14.91 -.973 .331 

Victimiza
ción 
Física 

5.10 4.70 -1.315 .188 5.10 4.47 -2.615 .009 4.70 4.47 -1.440 .150 

Victimiza
ción 
Verbal 

9.68 9.70 -.034 .973 9.68 9.02 -1.200 .230 9.70 9.02 -1.301 .193 

Rendimie
nto 
Académic
o 

86.93 88.06 -.870 .384 86.93 84.38 -1.441 .149 88.06 84.38 -2.288 .022 

Enseguida y con el propósito de reconocer posibles correlaciones se empleó la prueba rho de 
Spearman (Tabla 4). 
 
Tabla 4. Correlaciones entre Victimización Escolar y Rendimiento Académico 

Factores Rendimiento Académico 
Total Victimización Escolar -.127 
Victimización Relacional -.072 

Victimización Física -.178* 

Victimización Verbal -.139 

*p˂.05 
Como se observa, únicamente existe correlación significativa entre la dimensión de Violencia Física y 
el Rendimiento Académico, siendo ésta de tipo negativo y baja. 
 
Conclusiones 
Los resultados de la presente investigación permiten identificar que en general los niveles de 
victimización son bajos, pues tanto en el total de la prueba como en los factores de Victimización 
Relacional y Física se mantuvieron por debajo de la Media teórica, mientras que en la dimensión de 
Victimización Verbal los puntajes superaron levemente dicho parámetro, situación señala leves 
problemas en la comunicación entre compañeros y que es similar a lo encontrado en otros estudios 
(González, 2007). En cuanto al rendimiento académico los estudiantes mostraron puntajes arriba de la 
media lo que indica un adecuado ambiente escolar, aunque sería prudente establecer programas que 
promuevan una mejor convivencia con el fin de atender de manera preventiva posibles situaciones de 
violencia escolar. 
En cuanto a las diferencias por sexo destaca que tanto hombres como mujeres se comportan de 
manera similar ante la de victimización, pues no se detectaron discrepancias en el tola de la prueba ni 
en sus factores, resultados que discrepan con los obtenidos por Cerda et al (2018), quienes detectaron 



que los hombres presentaron un mayor nivel de victimización. El único factor en el que se detectaron 
diferencias significativas fue el de Rendimiento académico donde las mujeres mostraron mejores 
puntajes, resultado similar al obtenido por Costa y Tabernero (2012). 
En cuanto a la comparación por ciclo escolar destaca que sólo se encontraron diferencias significativas 
en dos factores, la dimensión de victimización física entre el primer y el quinto semestre, presentando 
un mayor puntaje los alumnos de primer semestre. Es probable que estas discrepancias se deban a 
que los alumnos de primer semestre viven un proceso de adaptación que puede desembocar en 
situaciones de violencia y victimización, mientras que los estudiantes de semestres más avanzados ya 
superaron este proceso y logran una mejor convivencia entre compañeros. El otro factor en el que se 
encontraron diferencias significativas fue el rendimiento Académico entre los estudiantes de tercer y 
quinto semestre donde lo últimos presentaron un puntaje menor, situación que indica una mayor 
relajación por parte de dichos alumnos. 
Por último, solamente se detectó una correlación significativa negativa y baja entre la dimensión de 
Victimización física y el Rendimiento académico, lo que indica que a mayor victimización menor 
rendimiento académico. Este resultado concuerda parcialmente con los de otras investigaciones que 
han detectado este tipo de correlación pero en las dimensiones de victimización relacional 
(Ammermueller, 2012; Cerda et al., 2018). 
Respecto a las limitaciones del estudio es prudente señalar que los datos presentados se obtuvieron 
mediante auto informes, por lo que son propensos a sesgos provocados por las deducciones de los 
participantes. Por último se recomienda la realización programas preventivos de atención a la violencia 
con el fin de mantener una adecuada convivencia escolar, así como la realización de este tipo de 
estudios en otros contextos y con diferentes metodologías con la intención de profundizar en la 
comprensión de los fenómenos estudiados. 
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