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Prólogo 
 
En un mundo en constante evolución, la educación juega un papel fundamental en el desarrollo de las 
sociedades. Las universidades hispanohablantes, en su compromiso con la formación de profesionales 
competentes y ciudadanos críticos, se enfrentan al desafío de adaptarse a las nuevas demandas y 
expectativas del siglo XXI. En este contexto, es imprescindible explorar y promover enfoques 
innovadores en el proceso de enseñanza-aprendizaje. 
El presente libro, "Enfoques Innovadores en el Proceso de Enseñanza-Aprendizaje en las 
Universidades Hispanohablantes", surge como una respuesta a la necesidad de compartir 
experiencias, reflexiones y propuestas que puedan contribuir a mejorar la calidad de la educación 
superior en nuestra comunidad hispana. Los diferentes autores que participan en esta obra nos ofrecen 
una mirada plural y enriquecedora sobre las prácticas educativas más innovadoras que están siendo 
implementadas en nuestras universidades. 
A lo largo de estas páginas, se explorarán diversas perspectivas y estrategias pedagógicas que han 
demostrado su eficacia para fomentar un aprendizaje significativo y motivador. Desde el uso de las 
nuevas tecnologías como herramientas facilitadoras del proceso de enseñanza-aprendizaje, hasta la 
aplicación de metodologías activas que promueven la participación y el trabajo colaborativo, este libro 
nos invita a adentrarnos en un mundo de posibilidades educativas. 
Cada capítulo constituye un valioso aporte a la discusión y reflexión en torno a la educación universitaria 
en el ámbito hispanohablante. Los autores comparten sus experiencias, investigaciones y propuestas, 
ofreciendo una visión integral de los enfoques innovadores que están transformando las aulas y los 
espacios de aprendizaje en nuestras universidades. 
Este libro pretende ser un punto de partida, una fuente de inspiración y un referente para docentes, 
investigadores, directivos y todos aquellos interesados en mejorar la calidad de la enseñanza y el 
aprendizaje en las universidades hispanohablantes. A través de sus páginas, encontraremos ideas que 
desafían la tradición, invitándonos a repensar nuestra labor educativa y a abrirnos a nuevas formas de 
enseñar y aprender. 
En resumen, "Enfoques Innovadores en el Proceso de Enseñanza-Aprendizaje en las Universidades 
Hispanohablantes" nos sumerge en un fascinante viaje hacia la transformación de la educación 
superior. A través de la exploración de enfoques vanguardistas, esta obra nos invita a repensar y 
reinventar nuestras prácticas pedagógicas, con el objetivo de formar profesionales capaces de 
enfrentar los retos de un mundo en constante cambio. 
Espero que esta obra inspire a los lectores a explorar nuevas formas de enseñar y aprender, y que 
contribuya al avance de la educación en nuestras universidades hispanohablantes. Agradezco a todos 
los autores por compartir sus conocimientos y experiencias, y los invito a sumergirse en este 
apasionante viaje hacia la innovación educativa. 
¡Que este libro sea un punto de partida para la transformación educativa! 

Claudia Cintya Peña Estrada 
Universidad Autónoma de Querétaro, México 
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45. Evaluación formativa y aprendizaje activo en diversos 
entornos de aprendizaje 

Colín Karla1 y Armería Luis2 
 
 
Resumen 
Esta investigación surge en respuesta a la transición del entorno de aprendizaje presencial al virtual en 
educación superior, impulsada por contingencia COVID-19. Se realiza un estudio descriptivo 
transversal con intervención entre dos grupos de educación superior estudiando la misma unidad de 
aprendizaje en diferentes entornos de aprendizaje durante el calendario 2021B. El objetivo de ésta 
investigación es describir de qué manera la evaluación formativa a través del desarrollo de un portafolio 
digital influye en el aprendizaje activo de los estudiantes en un entorno de aprendizaje híbrido. Para 
éste propósito se llevó a cabo un curso modular de cinco semanas sobre educación en nutrición alojado 
en Google classroom con diseño instruccional 5 e, con metodología de aprendizaje activo basado en 
estudio de casos en dos modalidades, ambos con acceso a las mismas actividades y recursos digitales. 
La intervención educativa en la población que participó estuvo dividida por: Grupo A: Aprendizaje virtual 
síncrono. Grupo B: Aprendizaje híbrido 30% de los estudiantes presencial en el aula, con transmisión 
simultánea por medios digitales al otro 70% del grupo. Ambos con actividades similares dentro de la 
plataforma y estudiantes en presencial con actividades adicionales, la cuales fueron diseñadas para 
ser realizadas de forma presencial en el aula y laboratorios del centro universitario. Ambos grupos 
integran sus evidencias de desempeño dentro de un portafolio de evidencias colaborativo en la nube 
como parte de su evaluación formativa. Se realizó además una encuesta sobre la utilidad y agrado por 
emplear mediación tecnológica en su formación profesional y su propio desempeño. El aula presencial 
de clases contó con medidas de bioseguridad y comunidad vacunada. Actualmente el trabajo se 
encuentra en la fase de análisis de datos y discusión de los mismos. 
 
Palabras clave: Métodos de evaluación, evaluación formativa, aprendizaje híbrido, estudio de casos, 
ambientes de aprendizaje. 
 
Antecedentes 
A partir de diciembre de 2019 con la aparición de una nueva enfermedad por coronavirus denominada 
SARS-Cov-2 mundialmente conocida como Covid-19, World Health Organization (2021) se extendió 
por todos los países y fuimos partícipes de una pandemia con medidas preventivas incluyendo 
aislamiento en cuarentena. Indudablemente la contingencia por Covid-19 nos ofreció un panorama 
desconocido en muchos aspectos de la vida cotidiana y cambios en la manera de acceder a recursos 
y servicios siendo el motivo de nuestro estudio la educación en el nivel superior. Las medidas de 
bioseguridad necesarias para permitir el regreso de la comunidad educativa a un aula presencial, 
deberían ofrecer un entorno seguro, éstas principalmente estaban determinadas por el acceso a la 
inmunización, siendo prioridad para grupos de científicos a nivel mundial, el desarrollo de un compuesto 
biológico que permitiera convivir en un entorno presencial, por lo cual mientras no fuera posible acceder 
a dicha vacuna, el regreso a un espacio físico común no era aún posible. 
Mientras esto sucedía, se optó por integrar los grupos de estudiantes dentro de plataformas virtuales 
de aprendizaje, en el caso del estudio Google classroom y ser impartidas las clases de manera síncrona 
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dentro del horario de clases, mediante videoconferencias. Aunque pudiera parecer simple el cambiar 
de un entorno a otro, el diseño instruccional del curso debe sufrir modificaciones para poder ofrecer 
una solución apropiada que permita desarrollar las competencias esperadas del curso, además de 
propiciar un aprendizaje activo frente a múltiples elementos distractores no controlables fuera de una 
aula de clases presencial. 
El diseño de actividades para aprendizaje activo además de la curación de contenidos para ser 
integrados dentro del diseño instruccional del curso fueron parte de la estrategia adoptada para afrontar 
los cambios ante la mediación tecnológica del proceso de enseñanza aprendizaje. Tal como menciona 
Bryson, J. R., & Andres, L. (2020) se realizó una transición emergente e improvisación para trasladar 
el proceso de enseñanza previsto en un aula presencial a un entorno virtual ante un factor externo no 
controlable, sin tener certeza del tiempo en que se podría regresar, con un efecto amortiguador 
destinado a preservar los resultados previstos para el curso. Después de ésta experiencia, ante la 
oportunidad de otras formas de facilitación del aprendizaje, puede surgir nuevas maneras de trabajar 
en aula presencial al regreso, al modificar prácticas existentes. 
Según la experiencia de Asamoah, et al (2022) en este estudio se evalúa el desempeño a través de 
una evaluación formativa, agrado por emplear la mediación tecnológica en diversos entornos de 
aprendizaje y la percepción de la utilidad de los conocimientos adquiridos mediante aprendizaje activo 
por estudio de casos, llevado a cabo por estudiantes de ciencias de la salud, quiénes participaron en 
un curso modular dentro de la unidad de aprendizaje “Alimentación nutrición y sociedad” para el 
desarrollo de conocimientos básicos sobre nutrición y diabetes. Éstos dos grupos de estudiantes de 
Licenciatura en Enfermería y Licenciatura en Cirujano dentista son profesionales de la salud quiénes 
no son nutriólogos, que cursan la unidad de aprendizaje “Alimentación nutrición y sociedad” y durante 
las últimas cinco semanas del ciclo escolar 2021 B, en un grupo se hizo una intervención en sistema 
de aprendizaje híbrido como elemento de transición a entorno presencial de aprendizaje paulatino 
posterior al entorno virtual de aprendizaje forzado por efecto de la contingencia COVID-19 que 
previamente obligó a una transición no prevista durante más de doce meses a llevar a cabo el proceso 
de enseñanza aprendizaje en un ambiente virtual. Los estudiantes se integraron dentro del curso 
modular alojado en Google Classroom y cada semana a través de un portafolio de evidencias grupal 
con integración de recursos digitales compartían sus productos en su comunidad virtual en ambos 
entornos de aprendizaje. Según una revisión sobre las diferentes técnicas de evaluación formativa 
llevada a cabo por Asamoah, et al (2022) se integraron nuevas modalidades de evaluación como 
respuesta a un entorno de aprendizaje virtual con el propósito de adecuar la instrucción y motivar la 
respuesta de los estudiantes ante la nueva modalidad en el proceso de enseñanza aprendizaje. Khan, 
R. et al (2020) emplearon portafolio de evaluación en enseñanza de estudiantes de medicina, con una 
interacción del docente en el recurso además de una reflexión sobre su propio trabajo. 
Es un estudio descriptivo transversal de tipo cuantitativo, aprovechando un momento histórico en dónde 
las circunstancias nos hicieron integrar elementos de mediación tecnológica para poder apoyar la 
transición del proceso de enseñanza aprendizaje de entorno presencial a virtual y ofreció una opción 
de continuar los trayectos académicos ante una amenaza desconocida. Se realizan evaluaciones 
diagnósticas, evaluaciones formativas, evaluaciones sumativas y auto evaluaciones para conocer el 
proceso de aprendizaje obtenido por el estudiante y su percepción sobre su metacognición. Se 
aplicarán algunas encuestas diseñadas exprofeso para el estudio, otra diseñada y validada 
previamente y los productos serán evaluados mediante instrumentos de evaluación como son listas de 
cotejo y rúbricas para evaluar el portafolio de evaluación. 
Planteamiento del problema 
Según datos de la UNESCO (2020) y el efecto de la contingencia por COVID-19 se reflejó en 23. 4 
millones de estudiantes que cursan educación superior en América Latina y el Caribe representado por 
el 98% de los estudiantes en dicho nivel educativo, se enfrentan a cambios respecto a la operación en 
modalidad presencial de las universidades por el conocido cierre de sus planteles. Los estudiantes de 
primer semestre de Licenciatura en Enfermería con solo experiencia previa en bachillerato, y aunado a 



esto a pesar de su elección para estudiar en un entorno presencial de aprendizaje, en 2021 solo fue 
posible para ellos integrarse en un primer momento a clases dentro de un entorno virtual de aprendizaje. 
Refiere Said P.(2020) que la evaluación formativa dentro de los entornos virtuales de aprendizaje debe 
contribuir al desarrollo de habilidades de auto crítica y reflexión sobre el propio desempeño del 
estudiante y es una herramienta clave para mejorar el proceso de enseñanza realizando ajustes en el 
diseño del curso para poder alcanzar más fácilmente las metas de aprendizaje, incluso los errores 
forman parte de éste proceso. 
La experiencia de Sabzwari, S. (2020) sobre el diseño centrado en el estudiante de los cursos en 
entorno virtual de aprendizaje en educación médica, debe ofrecer un panorama de interacción, 
pensamiento crítico y evaluación formativa a través de varios recursos entre ellos el portafolio digital de 
evaluación en donde incluyeran proyectos como videos y otros recursos digitales para un aprendizaje 
activo incluso mediante estudios de caso. 
Nos menciona Rocha et al (2020) Las bondades del aprendizaje híbrido con la integración de recursos 
digitales para el acompañamiento de un grupo de estudiantes quiénes trabajan de forma colaborativa 
y también la integración de otras evaluaciones formativas en grupos presenciales dando lugar a un 
entorno presencial enriquecido con mediación tecnológica para interacción entre pares de forma 
presencial apoyando una interacción y aprendizaje activo. 
Mientras que Spector, et al (2016) reconoce la facilidad que ofrece la tecnología en la evaluación 
formativa al poder proporcionar recursos para la evaluación formativa como es el portafolio digital de 
evaluación, donde el mismo estudiante puede reflexionar sobre su evolución evidenciados por sus 
productos de desempeño y mejorar en su proceso de aprendizaje. 
Pregunta de investigación 
¿De qué manera los estudiantes pueden mejorar su experiencia y desempeño académico a través del 
uso y desarrollo de un portafolio digital como parte de su evaluación formativa? 
 
Justificación 
Dentro de los elementos que son de especial interés para los estudiantes que estudian en educación 
superior (ES) es la evaluación de su desempeño además de las competencias profesionales adquiridas 
en cada unidad de aprendizaje. Los docentes pueden obtener en el portafolio de evaluación digital una 
herramienta eficaz que muestra el desempeño de cada estudiante y en trabajo colaborativo exportable 
en una hoja de cálculo con acceso a los productos. Nos menciona (Lezama, Q. 2020) menciona que 
una de las circunstancias que externan los estudiante es la percepción de que la carga de trabajo es 
mayor en clases virtuales y la retroalimentación no es la esperada por los estudiantes en entorno virtual 
y eso desmotiva a los estudiantes quiénes cursan en entorno virtual de aprendizaje se enfrentan a 
varias circunstancias, entre ellas según el estudio llevado a cabo por el autor, los estudiantes externan 
tener incertidumbre sobre los criterios de evaluaciones. Además de algunas veces pudiera el estudiante 
mostrar más empatía por los recursos digitales y la mediación tecnológica por la exposición a la que ha 
sido sujeto al integrarse en un entorno virtual de aprendizaje y lograr un mejor desempeño académico, 
motivación por seguir estudiando y tener una experiencia satisfactoria en el proceso de enseñanza 
aprendizaje. Según Yang, C. et al. (2021) la sobrecarga de trabajo académico está relacionada de 
forma negativa con salud física y mental.   
La posibilidad de proporcionar una herramienta que sea fácilmente integrada en diferentes ambientes 
de aprendizaje, sin importar el lugar donde ocurre el proceso de enseñanza aprendizaje virtual o 
presencial enriquecido, tiene acceso a la hoja de cálculo alojada en la nube y a las evidencias de 
desempeño grupales. Podría el estudiante al tener menos incertidumbre sobre su proceso de 
evaluación y mejor retroalimentación a través del tiempo sobre su desempeño, disminuye la ansiedad 
por ser evaluado y estar más motivado a seguir entregando sus productos dentro del portafolio digital 
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de evaluación. Ser utilizado por otros usuarios dentro de otros cursos por docentes que estén 
trabajando en diversos entornos de aprendizaje. 
 
Objetivo general 
Describir de qué manera los estudiantes pueden mejorar su experiencia y desempeño académico a 
través del uso y desarrollo de un portafolio digital como parte de su evaluación formativa. 
Objetivos particulares 
Integrar recursos digitales dentro de un curso diseñado de aprendizaje activo: Estudio de casos dentro 
de entorno de aprendizaje virtual e híbrido para mejorar el proceso de enseñanza aprendizaje en 
estudiantes de educación superior. 
Implementar un portafolio de evidencias mediante trabajo colaborativo para integrar las actividades de 
aprendizaje llevadas a cabo durante el proceso de enseñanza aprendizaje dentro de entorno de 
aprendizaje virtual e híbrido. 
Aplicar estrategias didácticas con actividades de aprendizaje activo del tipo estudio de casos, dentro 
de una plataforma virtual de aprendizaje, para proporcionar recursos digitales que permitan mejorar el 
proceso de enseñanza-aprendizaje en diversos entornos de aprendizaje Entrevistar a los estudiantes 
para conocer su experiencia del empleo del portafolio digital como parte su evaluación. 
 
Marco teórico 
Evaluación formativa en diversos entornos de aprendizaje 
Define entorno de aprendizaje Castro et al (2020) como una integración de diversos recursos formativos 
tal como son actividades de aprendizaje que buscan la interacción del estudiante con sus pares, el 
objeto de estudio y el tutor para aclarar y profundizar en su proceso cognitivo. Durante la transición del 
aprendizaje presencial hacia un entorno virtual para integrarse a un modelo de educación a distancia 
se llevó a cabo por la cuarentena por Covid-19 siendo catalizador de cambio acercando a los 
estudiantes, quiénes en un inicio opusieron resistencia y progresivamente las instituciones acercaron 
recursos y herramientas pedagógicas para integrar la evaluación formativa.(Castro, 2020). 
La evaluación formativa proporciona además de una calificación del desempeño del estudiante un 
espacio de reflexión e interacción con el docente durante la retroalimentación y recompensa al 
desarrollar competencias previstas para la unidad de aprendizaje, al integrarse en un entorno virtual de 
aprendizaje definido por Silva (2017) como una “aplicación informática diseñada para facilitar la 
comunicación pedagógica entre los participantes en un proceso educativo”. 
El desarrollo de la educación a distancia en etapa de la pandemia puso de manifiesto que las 
tecnologías digitales e internet desempeñaron un papel fundamental en el proceso e enseñanza 
aprendizaje. 
Entorno virtual de aprendizaje 
Fue necesario ofrecer un entorno virtual de aprendizaje para llevar a cabo la formación profesional para 
los estudiantes de Licenciatura en Enfermería y Licenciatura en Cirujano Dentista, dentro del curso 
modular sobre nutrición y diabetes frente a la contingencia por Covid-19, implicó el cambio urgente de 
la modalidad presencial a sesiones virtuales sincrónicas semanales. Además se proporcionó 
acompañamiento con el contenido del curso dentro de una plataforma de aprendizaje, en éste caso fue 
Google Classroom y el empleo de recursos digitales propios para trabajo colaborativo en la nube 
mediado por actividades de aprendizaje previstas de un andamio cognitivo para acortar la curva de 
aprendizaje y poder facilitar el proceso posterior de evaluación. Después de terminar cada actividad, 
los estudiantes compartían de forma individual o por equipo según el diseño instruccional previsto, el 



producto evidencia de su desempeño dentro del portafolio de evaluación para ser revisado por el 
docente y visualizado por sus compañeros. Cada equipo compartía en la sesión sincrónica los avances 
de su proyecto. Algunas sesiones se llevaron a cabo con el tutor del curso y el equipo por medio de 
sesiones Meet, sobre todo por cuestiones de manejo de datos personales y en sesión plenaria se 
compartía de manera general el proceso de cuidado nutricio de los pacientes. 
Es importante poner sobre la mesa el concepto de aprendizaje híbrido (Öncü, S. 2022) que está 
relacionado con la combinación de por los menos dos modalidades de entornos de aprendizaje en la 
interacción dentro del proceso de enseñanza aprendizaje. Desde la perspectiva de tiempo en su 
modalidad síncrona o asíncrona, espacio físico presencial o a distancia y enfoque grupal o 
individualizado. Éste concepto en cuanto el efecto de la comunicación síncrona y asíncrona y su efecto 
sobre el desempeño del estudiante e interacción del tutor en un curso en entorno virtual, respecto a la 
perspectiva de tiempo síncrona o asíncrona lo aborda (Hrastinski, S. 2008) y nos refiere la importancia 
de ofrecer sesiones virtuales síncronas a los estudiantes para propiciar un espacio de interacción 
mejorando la experiencia del usuario. 
Nos menciona Öncü, (2022) las ventajas y desventajas del aprendizaje híbrido, pero sobre todo expresa 
que más allá de establecer un balance entre éstos resulta más relevante saber que se atiende a una 
situación atípica que se debe afrontar con los recursos disponibles para continuar el proceso de 
enseñanza aprendizaje. 
Tal como nos refiere Hwang, A. (2018) la importancia de que exista una interacción y retroalimentación 
entre el tutor del curso y los estudiantes, y si es necesario fragmentar el grupo en menor cantidad de 
integrantes y sesiones por equipo en lugar de sesión plenaria y luego compartir los resultados con el 
resto del grupo dentro de una sesión plenaria como parte de un aprendizaje híbrido. 
Aprendizaje activo 
El diseño didáctico instruccional del curso modular de cinco semanas con enfoque de aprendizaje activo 
por estudio de casos, tal como expresa (Kosslyn, S. M. 2021) proporciona un espacio de interacción y 
aplicación del conocimiento en un contexto real apoyando el desarrollo de competencias profesionales 
además de poder ofrecer aprendizaje situado. Resultó muy interesante la manera en que por equipo 
aportaron un caso de una persona que vive con diabetes y se realizó una evaluación del estado de 
nutrición, diseño de plan de alimentación con la dieta de bajo índice glucémico y guía de 
recomendaciones. 
La integración de recursos digitales y el aprendizaje activo por estudio de casos en educación en salud 
(McLean, S. F. 2016) ofrece elementos muy pragmáticos para mejorar la experiencia e interacción del 
usuario con trabajo individual y en equipo dentro de documentos alojados en la nube, el cuál 
proporciona un espacio de interacción síncrona e interactiva en tiempo real. La elaboración del 
expediente del paciente a través de un formulario de Google por cada paciente permitió que el tutor del 
curso revisara previamente la historia clínica antes de la próxima sesión síncrona para orientar sobre 
el abordaje del estudio del caso y tener los elementos para ofrecer un diseño de plan de alimentación 
donde los estudiantes con conocimiento de orientación en nutrición pudieran comunicar a la persona 
que vive con diabetes sobre el manejo nutrimental centrado en su propio estado de salud y tratamiento 
farmacológico indicado por su médico. Los estudiantes tuvieron previamente instrucción sobre el 
sistema mexicano de alimento equivalentes, conteo de hidratos de carbono, evaluación del estado de 
nutrición y llevaron a cabo un diagnóstico de literacidad en salud diseñada por (Ownby, R. L., et al, 
2014.) relevante para comprender indicaciones proporcionadas por profesionales de la salud y saber 
cómo orientar al paciente. 
Portafolio digital de evaluación mediante aprendizaje colaborativo 
El portafolio digital es considerado como un recurso que permite llevar a cabo una integración 
progresiva de productos que permite una evaluación formativa desde la percepción del desempeño 
identificada por el docente, los pares y permite una autoevaluación y reflexión para alcanzar una 
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metacognición en educación superior (Carreto-Arámburo, et al 2009) además de ser parte del proceso 
de enseñanza aprendizaje con una muestra de la evolución del desarrollo de competencias esperadas 
en la unidad de aprendizaje conforme los mismos estudiantes van compartiendo sus productos en la 
hoja de cálculo alojada en la nube. 
Tal como expresa (Asamoah, D. 2019) el portafolio de evaluación contribuye a transformar el 
conocimiento en práctica expresa el progreso en las habilidades del estudiante y le permite aplicar lo 
aprendido en las actividades de aprendizaje activo y no simplemente adquirir un conocimiento sin 
aplicación en el mundo real. 
En educación para formación de profesionales de la salud con enfoque de aprendizaje activo con 
estudio de caso, llevado a cabo mediante aprendizaje colaborativo en pequeñas sesiones y luego en 
sesión plenaria, ofrece un espacio de interacción y desarrollo de nuevas competencias profesionales 
además de habilidades de reflexión sobre los conocimientos recién adquiridos contextualizados en el 
mundo real (Vlachopoulos, P., Jan, S. K., & Buckton, R. 2020). 
Evaluación formativa a través de portafolio de evaluación mediante aprendizaje colaborativo 
La evaluación formativa se puede inferir que es similar a una brújula en el proceso de enseñanza 
aprendizaje, provee información sobre donde está, a dónde va y que se puede lograr respecto a los 
objetivos de aprendizaje previstos para la unidad de aprendizaje. Desde la visión docente nos refiere 
Apunte, (2021 página 2) “La evaluación es el medio que permite valorar el progreso, los logros y el 
alcance de los objetivos de aprendizaje de cada estudiante” Aunque tradicionalmente se considera la 
evaluación como la recompensa al logro del estudiante y una herramienta para poder asignar 
calificaciones, la evaluación formativa tiene un aspecto más holístico en el que podemos integrarla al 
proceso de enseñanza aprendizaje con una visión holística donde convergen diferentes personas, 
contextos, prácticas y recursos. El rol del docente juega un papel relevante para reflexionar sobre su 
participación en el proceso de enseñanza aprendizaje y la capacidad en integrar efectivamente los 
criterios de evaluación en la herramienta para ser parte del proceso de desarrollo de nuevas habilidades 
en el estudiante tal como refiere Medina-Zuta, et al (2019). 
El empleo de una evaluación alternativa puede suponer más trabajo de preparación herramientas para 
evaluación, elaboración de recursos para facilitar la ejecución de actividades de aprendizaje como 
serían andamios cognitivos que apoyen el desarrollo más homogéneo de competencias. Refiere 
Asamoah, D. (2019) el principal propósito del portafolio de evaluación como evidencia de desempeño 
no es solamente como herramienta de evaluación, proporciona un recurso invaluable para apoyar el 
desarrollo de competencias además de poder identificar el mismo estudiante la evolución que ha tenido 
a lo largo del curso y percibir como sería el mundo real en el ejercicio de su profesión. 
Menciona Camacho et al (2017) distingue cuatro tipos de evaluaciones: evaluación diagnóstica, 
evaluación formativa, autoevaluación y coevaluación. Al reconocer a la evaluación formativa como una 
herramienta parte del proceso para educar como un proceso personalizado de la actuación del 
estudiante durante un curso, resulta relevante se implemente el empleo de recursos digitales para 
facilitar la comunicación de resultados de la evaluación de desempeño además de ser parte integral 
del producto, siendo la evaluación tradicional más enfocada en medir a los estudiantes con una 
calificación numérica y pierde de vista el valor de reconocer su desempeño y la habilidad para aplicar 
dicho conocimiento en un contexto en la vida real previsto por Quansah, F. (2018). La evaluación 
formativa a diferencia de la evaluación tradicional (Dikli, S. 2003) tiene como propósito relacionar la 
instrucción con un contexto real. El portafolio de evidencias funciona como evaluación alternativa y 
además ayuda a desarrollar habilidades de orden superior y proporciona el andamiaje para resolver 
problemas de una naturaleza directa y altamente contextualizado, esencial en el desarrollo de 
competencias profesionales. 
Nos menciona Bizarro, (2019) es importante reconocer al portafolio de evaluación como evidencia del 
desempeño del estudiante siendo un tipo de evaluación alternativa, con enfoque formativo donde el 
estudiante resuelve problemas dentro de un contexto real y desarrolla habilidades del pensamiento de 



orden superior además de competencias profesionales en educación superior. 
Áreas de oportunidad 
Dentro de las áreas de oportunidad que merece mención esta investigación está la brecha digital que 
fue un elemento de diferenciación entre los usuarios que participaban dentro de la modalidad del 
proceso de enseñanza aprendizaje en un entorno virtual de aprendizaje por no ser homogéneo el ancho 
de banda del servicio de internet ni la misma disponibilidad de equipo de cómputo o dispositivos para 
acceder a las sesiones sincrónicas. La facilidad que ofrece el poder acudir a un entorno presencial de 
aprendizaje, proporciona un espacio común de instrucción con un ejercicio democrático de la educación 
tal como el padre Fray Antonio Alcalde visualizó durante su fundación, sería el servicio que proporcione 
la Universidad de Guadalajara. En éste caso con un despliegue de estrategias para ofrecer el proceso 
formativo esperado, apoyado de las tecnologías de la información. Álvarez, et al (2021). 
Uno de los obstáculos que he identificado en mi investigación es la premura con que ocurren los 
cambios para integrarse nuevamente a modalidad de un entorno presencial de aprendizaje y la manera 
en que diseñé un curso modular dentro de la unidad de aprendizaje “Alimentación nutrición y sociedad” 
para poder controlar de mejor manera las variables y poder realizar la investigación y podría ser 
necesario hacer énfasis que solo encapsulé la instrucción de éste curso de forma aparte por el momento 
histórico de la transición del entorno de aprendizaje. Desconozco si puede ser una variable distractora 
en mi investigación o si es una situación favorable para llevar a cabo el estudio. 
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