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Prologo

CLAUDIA ISLAS TORRES

Desde la concepcion de que la innovacién educativa es un proceso
que se enfoca en la mejora y transformacion del sistema educativo,
en las instituciones se ha trabajado en la implementacion de ideas
renovadoras, métodos de aprendizaje activo, uso de tecnologias, di-
ferentes practicas pedagogicas y estrategias diferenciadoras de la en-
sefianza tradicional con la finalidad de optimizar el aprendizaje de
los estudiantes, adaptar la educacion a las demandas y necesidades
de la sociedad actual y hacer mas eficientes los procesos formativos.

Innovar en la educacién es una tarea inacabada, pues la evo-
lucion a la que se somete la sociedad dia a dia, requiere de accio-
nes contundentes en todo el sistema escolar, pues el mundo de-
manda personas capacitadas y formadas con habilidades cogniti-
vas superiores y humanas, para que sean capaces de enfrentar y
solucionar problemas y necesidades de todo tipo.

De este modo, la innovacién educativa va de la mano con la
actualizacién de los referentes que explican el aprendizaje en el
siglo xx1, por lo que es preciso producir literatura que, funda-
mentada en el suceder cotidiano de la ensefianza, exponga las
experiencias y percepciones de los actores que se involucran en
los procesos de formacion.

En este sentido, se ha conformado esta obra, compuesta por
diez capitulos, que en sus contenidos describe experiencias de
implementacion de diversas metodologias activas, algunas revi-
siones de literatura y resultados de investigaciones que se han
realizado bajo distintos enfoques metodologicos.
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Los capitulos que componen este libro son resultado de la
aplicacion de la investigacién educativa en el ambito universita-
rio y cabe reconocer que las experiencias que se documentan son
referentes ttiles para quienes se interesan en la innovacién edu-
cativa y, sobre todo, buscan coémo hacer innovacién en los am-
bientes de aprendizaje.

De esta manera, el lector encontrara en el primer capitulo una
revision sistematica de literatura sobre las metodologias activas
aplicadas en el aprendizaje de universitarios, en su contenido
hay conceptualizaciones bdsicas sobre metodologias y aprendi-
zaje activo, asi como la descripcién de la importancia de estas
para el desarrollo de diversas habilidades cognitivas que son
puestas en practica cuando el docente utiliza estos métodos en
pro del aprendizaje de los estudiantes.

El capitulo dos es un andlisis hermenéutico que tomé como
referente literatura que habla sobre el juego de roles aplicado a
las tareas de evaluacion formativa, en su exposicion destaca los
beneficios que representa una evaluacién de este tipo, pues la
responsabilidad de evaluar no es solo del docente, ya que la com-
parte con otros actores que fungen como entes evaluadores.

En el capitulo tres se describe la experiencia de aplicar como
estrategia de ensefianza el aprendizaje colaborativo para la me-
jora de la produccién escrita del idioma francés. En sus conclu-
siones los autores destacan que la aplicacion de esta estrategia
fue favorable para los estudiantes, pues lograron incrementar su
capacidad expresiva en este idioma.

Los capitulos cuatro y cinco, respectivamente, exponen los re-
sultados de experiencias de aplicacion de metodologias activas ta-
les como la gamificacion y el aprendizaje basado en retos. Ambos
textos coinciden en destacar que implementar estas metodologias
con enfoque de aprendizaje centrado en el estudiante es particular-
mente Util en la promocién del autoaprendizaje y la motivacion.

En el capitulo seis las autoras exponen los resultados de una
investigacion aplicada en nivel de secundaria, donde la inten-
cién emprendedora de los estudiantes fue el objeto de estudio,
pues se consideré que promover el emprendimiento en los jéve-
nes en esta etapa de formacién es altamente motivante para
ellos, si bien atin no tienen definido un plan de vida; sin embar-
go, el atender sus propésitos desde la ensefianza ayuda a que se
sientan reconocidos en sus necesidades.

10 | La innovacion en la educacion



El capitulo siete es una descripcion sobre el reconocimiento
de las habilidades socioemocionales de profesores de educacion
bdsica de una zona escolar del estado de Jalisco, México. Se des-
taca la importancia que tiene que los docentes sepan identificar
estas habilidades y como pueden manejarlas en beneficio de la in-
teraccion que mantienen con los estudiantes del nivel basico, pues
el bienestar emocional y el desarrollo de los docentes permiten
una mejor solucién de conflictos en el dmbito educativo.

En el capitulo ocho las autoras exponen los resultados de im-
plementar el método de aula invertida en el ambito universita-
rio para la ensenanza del Derecho. Se describen los resultados
de aprendizaje significativo alcanzado por quienes fueron par-
te de esta estrategia de formacion.

El capitulo nueve presenta los resultados de implementar una
estrategia de motivacién temprana a la investigacion para estu-
diantes universitarios. Los autores hablan de la importancia que
tiene incorporar a quienes realizan su servicio social en practicas
de investigacion guiados por docentes experimentados en dicha
tarea.

El capitulo diez presenta una explicacién centrada en lo rele-
vante de la vinculacién y fortalecimiento de los posgrados a tra-
vés de estrategias de colaboracién y formacion de redes con di-
versas instituciones, pues una de las actividades sustantivas de las
universidades es la vinculacion a nivel nacional e internacional.

El lector podra constatar en el contenido de cada uno de estos
capitulos como la innovacién educativa se hace presente en dis-
tintos contextos y a través de diversas experiencias. Los textos
dan cuenta, desde diversos enfoques metodoldgicos, de la con-
fluencia que existe en el sentido de preparar a los estudiantes
para enfrentarse a los desafios del futuro para fomentar el pensa-
miento critico, la creatividad y el trabajo en equipo, y promover
un aprendizaje significativo y duradero.

El libro es un testimonio mas de los procesos dinamicos que
estdn en constante evolucion, para seguir respondiendo a las ne-
cesidades cambiantes de la sociedad y los avances tecnolégicos,
por lo que se invita al lector a adentrarse en cada uno de ellos y
tomar como referente el que mejor se adapte a su quehacer y su
ambito.
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5

Experiencia de implementacion
de aprendizaje basado en
retos con estudiantes de
Ingenieria en Computacion

CLAUDIA ISLAS TORRES
FERNANDO CORNEJO GUTIERREZ
SERGIO FRANCO CASILLAS

Resumen

La dinamica evolutiva de la actual sociedad requiere de profesionistas ingenie-
riles que sepan resolver problemas reales vinculados con su entorno. Esto pue-
de lograrse cuando se implementa como estrategia de ensefianza el aprendiza-
je basado en retos, puesto que se forma a los estudiantes en una dinamica de
cooperacion, donde los conocimientos adquiridos en diferentes asignaturas se
evocan para solucionar diversas problematicas. En este sentido, el texto expo-
ne los resultados de una investigacion cuantitativa de temporalidad transver-
sal, cuyo objetivo fue conocer la satisfaccion de 36 estudiantes de Ingenieria
en Computacion que recibieron clases en las que se aplicd el método mencio-
nado durante el calendario 2022B, es decir, el ciclo de agosto a diciembre de
2022. Los principales resultados muestran que este fue de beneficio para los
participantes, pues le dio significatividad a su aprendizaje, ya que supieron
como y en qué momento aplicar lo que sabian para elaborar soluciones conve-
nientes al reto que se enfrentaron, lo anterior ayudo en que la experiencia
formativa sea replicada en otras asignaturas de la ingenieria, con la finalidad
de que el alumnado desarrolle habilidades que lo hagan competitivo para los
ambientes laborales donde se inserte.

Palabras clave: aprendizaje basado en retos, Ingenieria en Computacion, ense-
flanza
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1. Planteamiento del problema

En la actualidad, aprender desde la prictica y experiencia es una
de las expectativas que manifiestan los estudiantes cuando son
parte de un proceso formativo, lo anterior se intensifica en el ni-
vel superior (universitario), pues, al egresar, el estudiantado
debe insertarse al mundo laboral respaldado por los conoci-
mientos y destrezas que le permitan desempenarse eficazmente.

En este sentido, Silberman (2008) mencion6 que la labor del
docente universitario no es iinicamente transmitir conocimien-
tos de dreas especificas del saber, sino propiciar que los estudian-
tes resuelvan problemas, apliquen los aprendizajes adquiridos y
manifiesten sus capacidades.

Es por lo anterior que el profesor es el encargado de innovar
las dindmicas de ensefianza para que el estudiante sea el ente
activo que se forma bajo una guia instruccional adecuada a las
necesidades de la significacion de su aprendizaje. Asimismo, el
docente debe promover en los estudiantes las capacidades de
lectura, escritura, comunicacion, investigacion, discusion, cola-
boracién, entre otras; que le permitan aplicar sus conocimientos
de la mejor forma posible (Restrepo Echavarria y Waks, 2018).

Ante estos antecedentes, la investigacion que aqui se presenta
estd vinculada a una experiencia docente donde se aplicé como
estrategia de ensefianza el aprendizaje basado en retos (ABR),
con estudiantes de Ingenieria en Computacién de una institucion
de educacion superior del estado de Jalisco, México; en el enten-
dido de que esta es una metodologia que permite a los alumnos
poner en practica diferentes habilidades al simular de cierta ma-
nera las caracteristicas de la vida laboral. Ademas, el ABR condu-
ce a que los alumnos movilicen habilidades como la resolucién
de problemas, pensamiento critico, persistencia y trabajo cola-
borativo (Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de
Monterrey, 2015; Lopez-Fraile et al., 2021; Reyes Gonzalez y
Carpio, 2018), la integracion de elementos de investigacion, e
interdisciplinariedad (Fidalgo Blanco et al., 2017), asi como la
promocién de habilidades blandas, la comunicacion y toma de
decisiones (Lozano et al., 2020; Real-Moreno et al., 2022).

Aunado a lo anterior, el ABR es una metodologia que favorece
la cooperacion y colaboracién entre grupos de estudiantes, se fo-
menta la creatividad y el pensamiento critico, debido a que los
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alumnos aprenden mejor cuando se les asigna un reto que esta
mas cercano a la realidad y que, para solucionarlo, experimentan
situaciones de éxito y fracaso, asumen riesgos y enfrentan incerti-
dumbres (Lopez-Fraile et al., 2021); de tal manera que es una
metodologia educativa que se centra en plantear a los estudian-
tes desafios auténticos y significativos que requieren la aplica-
cion de conocimientos, habilidades y capacidades para encon-
trar soluciones y generar aprendizaje significativo; todo esto a
partir del proceso de identificacién de retos significativos y au-
ténticos que puedan relacionarse con el curriculo y los intereses
de los estudiantes, seguido de la facilitacion del trabajo en equi-
po v la colaboracién entre los estudiantes para abordar las situa-
ciones de manera conjunta, y durante el proceso se proporcio-
nen recursos y orientacion adecuada para que los estudiantes in-
vestiguen y lleguen a la conclusién del reto; para, finalmente,
fomentar la reflexion y el analisis critico sobre cada una de las
etapas realizadas y las soluciones encontradas (Apple Inc., 2010).

Un ejemplo claro de la aplicacion del ABR es el que se imple-
ment6 en Apple bajo el proyecto denominado Apple Classrooms
of Tomorrow-Today, donde un grupo de alumnos trabajaron en
equipo con docentes y especialistas externos, de tal forma que
pudieron palpar esta experiencia de aprendizaje y sus beneficios
(Fidalgo Blanco et al., 2017; Instituto Tecnolégico y de Estudios
Superiores de Monterrey, 2015).

Si bien la definicion y estructura del ABR es similar a otras
metodologias de aprendizaje activo, tiene ciertas diferencias, por
ejemplo, con lo que respecta al aprendizaje basado en proble-
mas (ABP) ambos enfoques comparten la resolucion de proble-
mas como elemento central, pero el ABP se enfoca en presentar a
los estudiantes casos y situaciones problemadticas para analizar
y resolver, mientras que el ABR involucra desafios mdas amplios y
auténticos que pueden requerir multiples soluciones (Gallagher
et al., 1992); algo similar sucede con el aprendizaje basado en
proyectos (ABPy), que, si bien el ABPy también se enfoca en la
resolucién de problemas y la aplicacién practica de conocimien-
tos, marca su énfasis en la realizacion de un proyecto especifico,
mientras que el ABR puede abarcar diversos proyectos y retos a
lo largo del proceso educativo (Hung, 2013).

Desde la perspectiva de la metodologia activa de aprendizaje
ABR, en la investigacion que aqui se describe, particularmente se

5. Experiencia de implementacion de aprendizaje basado en retos con estudiantes...
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trabajé con las dimensiones: aplicabilidad, colaboracién, expe-
riencia, implicacién del estudiante y rol docente, en el entendi-
do de que el organizar la informacién obtenida bajo estas carac-
teristicas permitio conocer de forma estructurada los resultados
de la implementacién, satisfaccion y opinion de los estudiantes
que recibieron sus clases bajo esta estrategia.

Por lo que respecta a la aplicabilidad, se define como la mane-
ra en que los estudiantes identifican que pueden emplear sus co-
nocimientos adquiridos bajo una dindamica de ABR, por otra
parte, la colaboraciéon hace referencia a la participacion del
alumno con sus companeros en la aportacién de la solucién que
implica el reto al que se enfrentan.

De esta manera, la experiencia se vincula a la forma en que los
estudiantes visualizan la relacion de lo que estan aplicando con
la realidad, en el entendido de que este tipo de aprendizaje los
traslada a una practica vivencial con la finalidad de sentirse en
un ambito cercano a lo laboral.

Por otra parte, la implicacion del estudiante se relaciona con lo
que hace y de lo que se responsabiliza en torno a su aprendizaje,
ya que su participaciéon, le permite dar significancia a lo que
aprende y como lo adquiere.

Finalmente, el rol del docente esta relacionado con la forma en
que el estudiante percibe la implicacién y guia del docente en el
ABR, puesto que es quien prepara el escenario donde los alum-
nos se desenvuelven bajo su instruccién estructurada y se enfoca
a una experiencia de aprendizaje satisfactoria para ellos (Institu-
to Tecnolégico y de Estudios Superiores de Monterrey, 2015;
Lopez-Fraile et al., 2021; Reyes Gonzdlez y Carpio, 2018).

2. Marco referencial

Para contextualizar y fundamentar la presente investigacion, se
revisoO la literatura que trata sobre la aplicacion de aprendizaje
activo, del ABR en educacién superior y su aplicabilidad en di-
versas dreas y situaciones, de modo que se encontr6 el caso de
éxito de Lopez-Fraile et al. (2021), en el que comprobaron los
efectos del ABR como una metodologia de aprendizaje activo en
areas de comunicacién de la Universidad Europea de Madrid, el
cual fue significativo para la mejora del desempeno académico
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de los estudiantes de los programas formativos que participaron.
En los resultados se muestra un efecto positivo de entre el 2 y el
23 % en sus tasas de evaluacion.

Ademids, Fidalgo Blanco et al. (2017) aplicaron la estrategia
de ABR con 183 estudiantes inscritos en la asignatura de Infor-
matica y Programacién del grado de Ingenieria de la Energia en
la Universidad Politécnica de Madrid, de los cuales solo partici-
paron 169 alumnos y formaron un total de 28 equipos de 6 inte-
grantes en promedio. Cada equipo elegia un reto sobre vida aca-
démica, aprendizaje, salidas profesionales y conocimiento del
grado. El principal objetivo era conocer si los estudiantes eran
capaces de identificar retos en su entorno y emitir su experiencia
a la comunidad. La participacién fue en un sistema e-learning ba-
sado en Moodle donde se encontraban los elementos guia que
debian llenar durante el transcurso del reto. Al concluir las cinco
sesiones de la asignatura destinadas al ABR se identificé que 24
equipos terminaron todas las actividades con una solucién real,
de estos, 15 propusieron una solucion notable; y el resto no las
cumpli6 en su totalidad, lo que se atribuyé a una mala gestion
de trabajo en equipo y la eleccién del reto.

Por otra parte, se realiz6 una investigaciéon con estudiantes de
la carrera de Ingenieria en Mecatrénica en donde se disei6, im-
plement6 y evalu6 un enfoque educativo de innovacién, el cual
fue llamado «I-semester». El objetivo de este trabajo fue que los
estudiantes experimentaran un ABR, el cual comenzaba con la
conceptualizacién de competencias relacionadas con el progra-
ma educativo, seguido de la definicién de los médulos de apren-
dizaje, implementacién y evaluacién; y culminaron con una acti-
vidad semestral de evaluacion. Durante el proceso, los estudian-
tes iban acompanados de profesores, trabajadores, empleadores
e investigadores con el fin de retroalimentar el trabajo donde los
alumnos tomaban sus propias decisiones y asumian las conse-
cuencias. Entre sus conclusiones detectaron que este tipo de ini-
ciativas impactan de manera positiva en el aprendizaje significa-
tivo en una educacién basada en competencias entre los estu-
diantes (Félix-Herran et al., 2019).

El ABR se ha aplicado en areas médicas para enfrentar proble-
mas de salud publica como el cancer, diabetes, salud mental, en-
tre otras; situaciones en las que los participantes experimentaron
pdnico al lidiar con retos complejos, de lo cual los investigado-

5. Experiencia de implementacion de aprendizaje basado en retos con estudiantes...

73



res concluyeron que la motivacién de los mentores era crucial
para que, a pesar de las situaciones incomodas, los estudiantes
identificaran lo significativo del reto para llevarlos de la queja a
la propuesta y modificar, asi, su comportamiento al sacarlos de
su zona de confort (Olivares Olivares et al., 2018).

También se ha implementado el ABR en agricultura sustenta-
ble con el fin de fomentar la creatividad y el pensamiento critico
al momento de plantear retos que fueran relevantes para la for-
macién de estudiantes de Ingenieria Agronémica; en este estudio
los alumnos alcanzaron en sus calificaciones puntuaciones mas
altas en comparacién con cursos anteriores con metodologias
tradicionales (Real-Moreno et al., 2022).

Por otro lado, se ha implementado el ABR en la resolucién de
problemas de sustentabilidad en un curso en linea donde parti-
ciparon estudiantes de Marketing, Administracion, Psicologia,
Ingenieria Civil, Ingenieria Quimica, Mecatrénica y Biotecnolo-
gia; en sus propuestas de solucién, los participantes vieron la
oportunidad de emprendimiento y utilidad para la vida cotidia-
na (Portuguez Castro y Gomez Zermeno, 2020).

A partir de los casos y situaciones en los que se ha aplicado
esta metodologia activa, se afirma que es posible aplicarla en
cualquier disciplina y drea del conocimiento y que no es exclusi-
va de una rama de estudio en particular.

3. Marco metodologico

Al considerar al ABR como una estrategia de ensefianza promo-
tora de habilidades transversales en los estudiantes de Ingenieria
en Computacion, se implementé este método activo durante el
calendario 2022B, con la finalidad de que el estudiantado se in-
volucrara en una experiencia vivencial, donde tuvieran la opor-
tunidad de poner en practica los conocimientos y habilidades
adquiridas en unidades de aprendizaje previas y las propios del
calendario en curso.

En la primera fase de implementacién, un grupo de profeso-
res valoraron los fundamentos de este método activo y cudles
eran los beneficios que traeria a los estudiantes al ser implemen-
tado. Asimismo, se identificé cudles de las asignaturas del calen-
dario 2022B eran factibles para que se aplicara esta estrategia de
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aprendizaje, resultando: ingenieria de software y bases de datos
de quinto semestre, ya que guardan una afinidad estrecha para el
diseno de software, asi como el aprovechar que se imparten en
el mismo semestre segiin la malla curricular del programa educa-
tivo; asimismo, se consideré que los retos se enfocaran a situa-
ciones que pudieran ser resueltas mediante el disefio de sistemas
o aplicaciones informaticas con el fin de trabajar conocimien-
tos interdisciplinares a la par y que ambas materias que en ciclos
anteriores se impartieron de manera independiente, por esta
ocasién se complementaran de manera directa.

Posteriormente, se valoraron las temadticas de los retos para
los estudiantes e inclusive, si esta implementacion pudiera ex-
tenderse al siguiente calendario escolar. De esta valoracion se eli-
gieron tres tematicas: e-commerce, red social y sistema gestor de
talleres mecanicos. En este sentido, los retos que se propusieron
a los estudiantes para solucionarse debian cumplir con la carac-
teristica de ser situaciones conocidas por la mayoria de ellos, en
el entendido de que han usado plataformas de este tipo o necesi-
tado de estos servicios.

Cada profesor adecuo los contenidos y actividades de la asig-
natura de la que era responsable para que se llevara a cabo la di-
namica de retos, en el sentido de solventar principalmente las
etapas y proporcionar recursos mediante actividades comple-
mentarias como ejercicios sobre bases de datos, asi como lectu-
ras 'y elaboracion de organizadores de informacion para la asimi-
lacion de conceptos y desarrollo de habilidades tanto tecnolégi-
cas como blandas (softskills); ademads, a lo largo del ciclo lectivo
se ofreci6é orientacion sobre las ideas y propuestas de los estu-
diantes por parte de los docentes, asi como una retroalimenta-
cion continua a las actividades complementarias.

De esta manera se genero la planeacién correspondiente con la
distribucion de las sesiones en las que se evaluaria el aprendizaje y
avance de los estudiantes, toda vez que se encontraban trabajando
en resolver los retos propuestos, de esta forma se establecié que el
desarrollo sobre el reto correspondia a un 40% de la calificacion
final, cada profesor tomé en consideracion los rubros propios de
las respectivas asignaturas; el resto se tomo6 bajo las actividades
complementarias y participaciones a lo largo del ciclo escolar.

El alumnado de cada asignatura se distribuy6 en equipos de
trabajo de seis personas, de tal forma que se promoviera la cola-
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boracion entre ellos. Ademas, para registrar sus avances, se les
pidio trabajaran con la herramienta Trello, que los ayudo6 en la
gestion del proyecto y la implementacion del marco de referen-
cia Scrum.

La valoracion de los avances se controlé también a través de
la plataforma Moodle, la cual sirvié de repositorio de documen-
tos en extenso y las actividades de aprendizaje complementarias,
en las que, mediante diversas estrategias, los estudiantes daban
cuenta del conocimiento adquirido y la solucién permanente al
reto enfrentado.

Al finalizar el semestre, ante los responsables de las asignatu-
ras, los alumnos presentaron los resultados de la solucién al reto
que sistematizaron. Ademds, compartieron su experiencia sobre
el aprendizaje basado en retos de manera plenaria a todo el gru-
po en presencia de los docentes y bajo la aplicacién de un instru-
mento, el cual se describe posteriormente. Cabe senalar que el
tipo de evaluacion aplicada fue formativa, lo que permitié que
los estudiantes recibieran retroalimentacion en todo momento y
no Gnicamente al concluir el calendario escolar.

La figura 1 representa el proceso que sigui6é la implementa-
cion de esta estrategia y que quienes aqui escriben consideran
puede ser un referente para otros profesores que deseen utilizar-
la en sus clases.

Como se mencioné anteriormente, al finalizar el ciclo se apli-
¢6 un instrumento para que los profesores pudieran conocer la
opinion de los estudiantes respecto a su experiencia en el ABR.

Valoracion docente: Identificar teméticas Adecuacion micro curricular,
asignatura(s) en las que es adecuadas para planeaciones y secuencias
benéfico implementar el generar los retos a didacticas para la
aprendizaje basado en retos resolver implementacion

'

Trabajo colaborativo por

parte de los estudiantes,

gestion de sus avances a
través de plataformas

Exposicion plenaria de
resultados y
experiencia

| Evaluacién formativa |

Figura 1. Proceso de trabajo para la aplicacion de ABR. Fuente: elaboracion propia.
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Lo anterior, derivado de plantear como objetivo conocer la satis-
faccion de los estudiantes de Ingenieria en Computacién que re-
cibieron asignaturas en las que se aplicé el ABR durante el calen-
dario escolar 2022B.

Hubo 36 estudiantes que contestaron al instrumento, se iden-
tific6 que predominan estudiantes de sexo masculino 83.33 %
(30), mientras que el resto fueron femenino 16.67 % (6), feno-
meno que se destaca en las carreras del area ingenieril.

Para el acopio de datos, se disen6 un instrumento que consto
de 57 items, categorizados en las dimensiones: aplicabilidad
(13), colaboracién (7), experiencia (15), implicacién del estu-
diante (12), y rol docente (10); este se aplicé una sola vez, por lo
que se traté de una temporalidad transversal.

El disenio de la investigacion fue documental, de campo y es-
tructurado, ya que se partié de conocimientos dominados por
los docentes y el instrumento utilizado se disefié con base en los
puntos clave de la etapa de reflexion segtin la revision de la lite-
ratura (Apple Inc., 2010; Instituto Tecnolégico y de Estudios Su-
periores de Monterrey, 2015).

Para la recogida de los datos, se utilizé un formulario de Goo-
gle, para el andlisis de la confiabilidad del instrumento se utiliz6
el lenguaje Ry para la elaboracion de los graficos Tableau. Cabe
destacar que el instrumento aplicado fue validado con el coefi-
ciente Omega (Bonniga y Saraswathi, 2021), el cual se utiliza
como una alternativa al alfa de Cronbach para medir la confiabi-
lidad; ademas, este coeficiente se recomienda cuando se em-
plean variables ordinales y el tamafno de la muestra es reducido,
como es el caso del instrumento en cuestién y la cantidad de
participantes. En este sentido, el factor de Omega obtenido fue
de 0.96, lo que indica que el instrumento tiene una confiabili-
dad aceptable, puesto que se recogieron datos consistentes y pre-
Cisos.

4. Resultados

En esta seccion se expone el analisis de resultados provenientes
de la aplicacién del instrumento para conocer la opinién de los
estudiantes al participar en una dinamica de ABR. De acuerdo
con las cinco dimensiones establecidas a partir de la teoria, el
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instrumento se configuré con opciones de respuesta de tipo
Likert, con cinco elecciones: «totalmente en desacuerdo» al que
se le asign6 puntuacion de uno (1) a «totalmente de acuerdo»
(5). Posteriormente, se obtuvieron los promedios por item y di-
mensién, con el fin de realizar una representacién grafica y dar
una interpretacion a los resultados, se decidié disenar los items
de forma cerrada para obtener respuestas que se analizaran de
forma cuantitativa. A continuacién, se describen los resultados
por las dimensiones en las que se categorizo el instrumento.

4.1. Aplicabilidad

En cuanto a la aplicabilidad, los resultados indican que los estu-
diantes percibieron que, al involucrarse activamente, su aprendi-
zaje se incrementod, asi como se potencializo su creatividad, dado
que resolver un reto les permite conocer de cerca las necesidades
cotidianas y poner en practica los conocimientos adquiridos al
proponer diversas soluciones que emulan situaciones reales.
Desde su perspectiva, aprender por retos también represento
la bisqueda de herramientas tecnologicas que les facilité orde-
nar sus ideas y gestionar el proyecto. En la figura 2 se observan
los 13 items que conforman esta dimension y el puntaje prome-
dio que se obtuvo en cada uno de ellos; resalta la pregunta «(37)
Considero que el reto atendido emulé una situacion de trabajo
real contempordanea» con el puntaje mas bajo (3.81), lo que lle-
va a considerar que las tematicas utilizadas para la realizacién

Prom. 1.02.Tu aprendizaje se incrementa cuando
participas activamente en la solucidn de un roto

&
i
&

Prom. 1.07.Creo que desarrollo mas mi creatividad
cuando aprendoa través de retos

-
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s docorca s necesidacesco .. | NN : -

Prom. 1.25 La solucién
permitido poner en pr:
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Prom. 1.32.E1 planteamiento del reto me llevé a
pensar en diversas soluciones.
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Prom. 1.34.Considero que el aprendizaje alcanzado

me prepara para retos futuros 436

Prom. 1.37.Considero que el reto atendido emulo una
E trabs
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(03) pr ic

soscenesamersssaserocnoa | ¢ 5
buscar ntas que no conocia

Prom. 1.43.Considero que la solucién dadaal reto
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°

Figura 2. Dimension aplicabilidad. Fuente: elaboracion propia.
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del reto no generaron un impacto del todo positivo en los estu-
diantes; por el contrario, el item «(42). El resolver el reto pro-
puesto me implico buscar herramientas que no conocia», cuenta
con el mayor puntaje (4.75), lo que expresa un esfuerzo extra
por parte de los estudiantes y fomenta el aprendizaje continuo y
autodidacta.

4.2. Colaboracion

La colaboracién toma relevancia en el ABR, dado que permite el
desarrollo de la comunicacion entre los estudiantes, ademas de
la movilizacion de su capacidad critica ante las aportaciones que
cada miembro de un equipo realiza. A su vez, se pone de mani-
fiesto la organizacion y responsabilidades que asumen cada uno
de los integrantes, lo que permite la aportacion de soluciones
estructuradas.

La figura 3 muestra la percepcién que tuvieron los estudiantes
en cuanto a la colaboracién durante el reto, en los siete items
que lo conforman, todos ellos obtienen un puntaje de 4.11 o
superior, lo que afirma que colaboracién durante el desarrollo
de los retos, junto con la participacién, fue relevante y es uno de
los puntos fuertes de aplicar el ABR como metodologia de apren-
dizaje activa para favorecer otro tipo de habilidades y no tnica-
mente de tipo disciplinar.

Prom. 2.08.Considero que la colaboracin con mis
compaieros es mejor cuando trabajamos juntos para 4.22
resolver un reto comdn

Prom. 2.09.Desarrollo habilidades de comunicacion
eficientes con mis compafieros cuando trabajamos
para resolver retos

s v _

tengo un reto que resolver
Prom. 2.35.Durante la solucién al reto, mantuve 442
comunicacién constante con mis compaiieros 1
Prom. 2.36.Considero que la relacién entre mis
compaieros y yo se mejord a raiz del trabajo 431
realizado
Prom. 2.45.Considero que para solucionar el reto
seguiun proceso ordenado en colaboracién con mis 4.28
companeros de equipo
Prom. 2.53.Mis habilidades comunicativas a través

4.11
demedios digitales se potencializaron

Figura 3. Dimension colaboracion. Fuente: elaboracion propia.

5. Experiencia de implementacion de aprendizaje basado en retos con estudiantes... | 79



4.3. Experiencia

Como ya se menciond, el ABR promueve el desarrollo de com-
petencias como la ética, habilidades comunicativas, gestion de
proyectos desde el uso de diferentes aplicaciones, entre otras. El
principal beneficio de esta actividad es el aprendizaje vivencial,
puesto que el estudiante experimenta una conexién con entor-
nos reales. Ante estos supuestos, el instrumento aplicado a los
estudiantes recogié su opinién sobre su experiencia y lo que el
ABR les significo en cuanto a lo aplicado y aprendido.

La figura 4 representa la opinién que emitieron los estudian-
tes sobre los 15 items que conforman la dimension, como puede
observarse manifiestan que su aprendizaje los llevé a un grado
de experiencia cercana a la realidad con diferentes matices, con
respecto a puntos como la toma de decisiones, el tipo de meto-
dologias de desarrollo, incluso cuestiones éticas a las que se en-
frentaron, se deduce que estas variaciones en el puntaje son re-
flejo del como relacionan el conocimiento adquirido con el
mundo profesional real y su contexto personal.

vivencial a partir- wolucrarte activamente en los i8
unreto cuando este es propuesto por el profesor
ident -ar que no siempre tomo las decisiones corre. -

u: ésen XtO St ob ee\ reto pre¢ ODues(c

Prom. 3.06 Aprender a través

e lprostamiiicn soa ssontared reto eopuesi I <. 7
sobre I problems opu ¥

Prom. 3.52.Pude vincular mis conoc:
con Ias soluciones que di al retoen

e e vt e . Y . 00

para tomar mis decisiones sobre o que habia que ha

penlriierelelll
i 4.

solucién del reto me facilité las cosas 39

0.0 0.5 1.0 15 2.0 25 3.0 35 4.0 4.5 5.0

Figura 4. Dimension experiencia. Fuente: elaboracion propia.

4.4. Implicacion del estudiante
Cuando se desea resolver un problema, en algunas ocasiones no

se sabe por déonde empezar. Tal es el caso del ABR, ya que se asig-
na un problema a resolver, y los estudiantes deben conocer todas
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las implicaciones que esto conlleva para su resolucién, como es
la estructuracién del proyecto, documentacién, practica y puesta
en marcha, etapas que requieren de la dedicacién, compromiso y
responsabilidad para sacar adelante el reto al que se enfrenta. En
este sentido, la implicacion del estudiante se manifiesta en tér-
minos de lo que hacen, como tomar decisiones, administrar sus
tiempos, argumentar sus opiniones, dar seguimiento al desarro-
llo en cuestion y otras actividades derivadas de lo que el desafio
requiere; este aspecto se ve reflejado en la figura 5 donde se reca-
ban las opiniones y se destaca una correlacion entre la toma de
decisiones y la manera de ser de cada estudiante con respecto a
su organizacion, la iniciativa y la responsabilidad; en esta se ob-
serva que gran parte de los estudiantes tienen poca implicacién y
los puntajes tienden a acercarse al tres como media.

Pron refiero no
el (los) profesor(es) nos pr

Prom. 4.27.T és
si hay un reto que resolver

Prom. 4.28.Desarrollo mi c
decisiones cuando hay un r

Figura 5. Dimension implicacion del estudiante. Fuente: elaboracion propia.

4.5. Rol docente

Durante la aplicaciéon de la metodologia, el rol del docente es
importante, porque se convierte en un experto que provee infor-
macién, guia el proceso de desarrollo del reto y genera con los
estudiantes nuevos conocimientos, producto de las soluciones y
acciones que se realizan para resolver el reto en cuestion, permi-
tiendo, ademds, la creacion de nuevas formas de pensamiento.
Como puede observarse en la figura 6, la opinion se inclina ha-
cia lo favorable en cuanto a lo que perciben del rol docente y
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cémo es su responsabilidad al retroalimentar sobre las activida-
des y acciones de los mismos estudiantes, asi como sobre la reso-
lucion de dudas y evaluacion del aprendizaje.

0.0 0.5 1.0 15 2.0 25 3.0 35 4.0 45 5.0

Figura 6. Rol docente. Fuente: elaboracién propia.

Ante este aspecto, y al considerar los items «(03) Aprendo
mejor si solo recibo los conocimientos por parte del profesor y
no me involucro activamente en un reto» y «(19) Prefiero la en-
seflanza estructurada que la libertad de acciéon que me da el (los)
profesor (es)», quienes aqui escriben interpretan que los estu-
diantes manifiestan que los docentes propiciaron el aprendizaje
auténomo durante el proceso para resolver el reto, ya que parti-
cularmente se les pidio opinar respecto a si es mds benéfico para
ellos que el profesor dé todas las instrucciones y estructure las
acciones a ejecutar, es decir, no estar a expensas inicamente de
lo que el indique.

5. Discusion y conclusiones

A partir del trabajo implementado en el ciclo escolar 2022B,
quienes aqui escriben pudieron constatar los beneficios que re-
presenta el ABR en cuanto a los conocimientos y habilidades que
los estudiantes aplican, asi como las vivencias que experimen-
tan, puesto que proponerles problematicas reales que requieren
de una solucién estructurada los implica a participar activamen-
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te en el desarrollo de estas. En este sentido, se puede decir que, al
igual que lo que reportan Fidalgo Blanco et al. (2017), hay un
desempeno favorable por parte de los estudiantes, mismo que es
observado en la evaluacion que se realiza al finalizar el ciclo es-
colar.

Por otra parte, el acompanamiento que los docentes dan a los
estudiantes en todo momento permite que haya retroalimenta-
cién continua sobre sus acciones y decisiones, lo que los ayuda a
dar valor a lo que hacen y asi notar las competencias que desarro-
llan, de la misma manera que lo identificaron Félix-Herran et al.
(2019).

Durante el desarrollo de esta experiencia, los profesores titu-
lares de las materias se enfocaron en hacer destacar el pensa-
miento critico y la creatividad de los estudiantes, al igual que
Real-Moreno et al. (2022), puesto que se concibe al ABR como
una oportunidad para poner de manifiesto las habilidades trans-
versales que los alumnos ponen en practica.

A partir de los hallazgos de esta investigacion, se puede decir
que el objetivo de conocer la satisfaccién de los estudiantes que
recibieron clases donde se aplicé el ABR se logrd, debido a que el
instrumento aplicado permiti6 recoger sus percepciones respecto
a la dindmica de clase y la forma en que se representaron las di-
mensiones que componen el ABR: aplicabilidad, colaboracion,
experiencia, implicacion del estudiante y rol docente; en térmi-
nos generales se observé mayor satisfaccién en los estudiantes,
puesto que vieron en esta estrategia una oportunidad de apren-
dizaje autonomo que les permitié acercarse a la realidad profe-
sional con la que se enfrentaran en un futuro cercano.

Por lo anterior, se identific6 que es importante que desde los
primeros semestres se aplique este tipo de estrategias de aprendi-
zaje activo, para lograr que el alumnado se involucre y sean par-
ticipes directos en su aprendizaje, por mas que algunos aiin no
tengan la suficiente madurez cognitiva como para enfrentarse y
resolver este tipo de situaciones.

Estd investigacion es un punto de partida, pues en la carrera
de Ingenieria en Computacion del centro universitario partici-
pante no se habia implementado el ABR con la formalidad que
en esta ocasion se hizo y con el seguimiento que los profesores
titulares de las materias de bases de datos e ingenieria de software
le dieron. Desde la experiencia personal, se obtuvo una partici-
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pacion mayor en las actividades complementarias de aprendiza-
je y la calidad final de los productos presentados con respecto a
ciclos anteriores en los que se impartieron estas asignaturas por
separado. Asimismo, conocer las perspectivas de los estudiantes
es importante para dar continuidad a este trabajo para que en
proximos semestres se fortalezca el ABR con otras generaciones y
sirva de referente a otras carreras que puedan implementar acti-
vidades de aprendizaje activo en sus asignaturas.

De igual forma, se recomienda aplicar otras técnicas para la
recogida de informacién que permitan conocer la opinién de los
participantes desde la cualidad y no tinicamente a través de una
escala.
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La innovaci6n en la educacién:
accion en reconstruccion permanente

La presente obra es el resultado de diversos trabajos de tipo reflexi-
vo, investigativo y experiencial que se caracterizan por confluir en
una temdtica especifica: la innovacién educativa, entendida como
un proceso enfocado a las mejoras o transformaciones del contexto
educativo. En este sentido, algunos de los capitulos que compo-
nen el libro hablan de experiencias que han tenido los docentes al
implementar metodologias activas en sus prdcticas de ensefianza.
También se encontrardn dos revisiones sistemdticas de bibliografia
que permitirdn al lector adentrase en conceptos generales aplica-
bles al contexto de la innovacién.

Asimismo, el lector podrd constatar en estas pdginas que, para
innovar en la educacién, se requieren acciones planificadas y orien-
tadas a un objetivo particular, y que ha de sustentarlas en referentes
que ayuden a explicar el suceder del aprendizaje en el siglo xx1.

Con esta obra se pretende aportar un grano de arena més al bas-
to conocimiento que se ha producido en los tltimos afios respecto
a la innovaci6n educativa, en particular en el dmbito universitario,
por lo que los aportes que contiene cada texto pueden ser un refe-
rente para quien se dedique a la ardua tarea de la formacién, en un
mundo que exige cada vez mds dindmicas variadas, actualizadas y
adaptadas a un contexto en constante evolucién.
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