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Introducciéon

La transformacién productiva vivida en las tltimas décadas trae con-
sigo cambios relevantes en los productos, las tecnologias, los insumos y
el aprovechamiento del conocimiento. Esto exige que el anélisis sobre
esta tematica no deba limitarse a estudiar fenémenos aislados, sino con-
textualizar los acontecimientos que exigen ser revisados para compren-
der de una mejor manera lo que sucede a nuestro alrededor y explicar
los sucesos que atafian a grupos sociales y sus territorios.

La Region de los Valles es un territorio que a pesar de su cercania
con la zona metropolitana de Guadalajara y su produccién de tequila,
se ha mantenido al margen de esos acontecimientos; ello se debe a la
poca influencia que se da desde el exterior y a la poca importancia que
ha tenido dentro de las politicas estatales y regionales.

El estado de Jalisco esta integrado por 12 regiones que muestran
caracteristicas particulares; algunas tienen el comtin denominador de
que el desarrollo no ha llegado o se ha concentrado en algunas cabece-
ras regionales. Dichos nodos en tltimos afios han funcionado como es-
pacios desconcentradores de actividades econdmicas, que buscan otras
alternativas para aprovechar mano de obra y recursos accesibles fisica
y financieramente.

La Region Centro acapara una buena parte de la dindmica econé-
mica de Jalisco, ya que en la zona metropolitana de Guadalajara, se ubi-
can las principales empresas del ramo de la electrénica y alimenticia, asi
como las sedes regionales de las principales instituciones financieras,
las empresas comerciales que distribuyen a toda la regién Occidente y
Pacifico.

En las regiones Altos Norte, Sur y la Ciénega se ubican parques
industriales importantes del estado, fuera de la zona metropolitana de
Guadalajara; ademds es una zona agropecuaria relevante que abastece



Introduccion

a la industria alimenticia que se concentra en 14 cap ital del estado y al

mercado minorista de la region Occidente del pals' . .

En la Region Costa Norte se encuentra el (;en’go tuglstlco $alsl mtl'
portante del estado y de mayor empuje en el paritico. Puerts: vallar ‘i
es ahora, ademds de un centro turistico, una gludad atra,ctwa pdia ©
desarrollo comercial, ya que a pesar de tener ¥ PO°C Mas de 260 mil
habitantes, es una de las playas mas visitadas por RSLIS UXITAN| GOy
se conecta con poblaciones de Nayarit.

Las otras siete regiones del estado muestra? ;
mediante actividades agricolas tradicionales y§ 2450 €OP algtin desa-
rrollo turistico que, dentro del pais y particula‘fr?(:’ﬂnte en el estado, no
han impactado en la dinamica econdmica y soc?' &€ SUS terrtorios. .

La Region de los Valles, integrada por 14 muII;ICIpIO;,S S{; caractenéa
por tener un alto porcentaje de poblacion ana]faleta (d" 0); l'inlgr ado
promedio de escolaridad que estd por debajo d° ™ 15{) c8 at'a y con
municipios de alta y muy alta expulsion. Sin emb?18% tflm le? lene pc(l)-
tencialidades: ademas de la produccién del agt’® ¥ ’Cariia’ ES a scgunda
productora en aves de carne y tercera en prod*“'>" | © (1V11(110s’y CT'
prinos; ademds, tiene produccion de mineria, Qrinmp? tme'n € ae ?tpa (i
y obsidiana. Finalmente, se identifica su potenc! h_en © urlsmolcu rd
con el complejo arqueolégico, como: Los Gu# lmolntones, Glpaisae
agavero, edificaciones coloniales y las haciends® ' & o> ;

Esta caracterizacion permite justificar un il dedel trgris (;lr'
macién productiva, sobre todo porque a partif de este riuevo 514‘1% 0 ha
presentado cambios significativos en las politjc# '&1004 esl YL A5 L
trategias de aprovechamiento de los recursos gastentes en la region.

Cuando se habla de transformacién produ®¥® 5¢ con51,de¥a como
tal a los cambios que estan dandose en las acifidades econémicas que
se implementaron en un primer momento, y pgsteglolrmente Sfiibusca
aprovechar de otra manera debido a las exiges?S @€ 108 ercacos o a
las necesidades de los territorios. o .

Para este caso, en la Region de los Valles s¢ identifican varias trans-
formaciones; una de ellas es la utilizacion de] #2VC OO paisdje, sien-
do éste un atractivo visual que se ha caracterd® €1 Una primera ins-
tancia por la produccién del tequila; ahora no$1° se utilizaria par;l elSO,
sino como un atractivo natural y cultural quef°T™!* disfrutar de los
colores y formas que tendria el cultivo.

gun desarrollo limitado
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Otra transformacion es la utilizacion de las haciendas, las cuales en
las épocas del auge de los hacendados, se utilizaron como casas de éstos
o como el espacio controlador de la actividad agricola de aquellos tiem-
pos. Ahora se busca darles un uso turistico, remontandose a esas épocas
y buscando que el habitante citadino conozca y descubra la cultura y
costumbres del medio rural, el cual cada vez es mas anorado u olvidado
por la gente que vive en la ciudad.

En las transformaciones productivas también pueden ser consi-
deradas otras actividades que, aunque siguen produciendo lo mismo,
efectiian algunos cambios en el proceso productivo o en la forma de
comercializacion; tal es el caso de la comercializacion de 6palo y de ob-
sidiana o el cambio en las formas de organizacién de las empresas, so-
bre todo las pequefias y medianas. Finalmente, el funcionamiento de
los diferentes actores en estos procesos es relevante, por lo que el papel
de la administracion publica serd fundamental para aprovechar adecua-
damente esta transformacion productiva.

Este documento estd dividido en cinco apartados, todos ellos re-
lacionados con las transformaciones productivas que esté viviendo la
Region de los Valles en estos dltimos afios. El primer articulo, titulado
“La reestructuracion productiva: ¢una vuelta a la produccion artesa-
nal?”, intenta realizar un anélisis del proceso de reestructuracién, el
cual ha llevado a regiones a reconsiderar las formas para alcanzar el de-
sarrollo. Juan Jorge Rodriguez, autor de este apartado, plantea que
la produccién flexible, la cual retoma la forma de producir artesanal-
mente, es una alternativa viable para las regiones que no pudieron in-
corporarse en el desarrollo de las grandes empresas multinacionales y
que producen en masa, considerando que la manera de organizarse es
mediante los distritos industriales, siendo éstos la forma de aprovechar
las caracteristicas que tienen las mayoria de las regiones: pequenas y
medianas empresas, conglomerados empresariales y factores producti-
vos enddgenos.

El segundo articulo, elaborado por Rosario Cota Yafiez y Haydeé
Argéaez Huante, que se titula “La formacion de cooperativas como alter-
nativas para aumentar la competitividad de los productores agricolas: el
caso de Ameca”, centra la importancia de la asociacion que deben tener
los productores para competir en los mercados que estan cada vez mas
exigentes, procurando con ello alcanzar ampliar sus beneficios y propi-
ciar un desarrollo econémico local.
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Introduccion

El siguiente documento, firmado por Rosario Cota Yanez y Dia-
na Romo se titula “La ventaja competitiva del 6palo y la obsidiana en
Jalisco”. Este trabajo permite conocer el mercado de estos productos
no metalicos en el dmbito mundial, asi como la situacién actual del
mercado de las piedras semipreciosas en México y su importancia en el
mundo, analizando las ventajas competitivas que México tiene con este
producto y la manera en que estas ventajas pueden ser maximizadas.

El articulo titulado “Administracién piblica y la economia informal,
las politicas microempresariales del municipio de Ameca: la vision de
los actores”, elaborado por Pablo Ortiz, pretende abordar la vincula-
cién entre la administracion puablica y la economia informal a través del
anlisis de la percepcion de los actores oficiales responsables de las po-
liticas dirigidas a las microempresas, asi como el contexto legal, social,
econdmico y sobre todo global, que definen decisivamente el entorno
de la actividad organizacional en sus distintas modalidades.

El articulo elaborado por Angelina Hernandez y Albertico Frias,
titulado “Las finanzas publicas municipales como factores de desarrollo
local en la Region Valles”, busca proporcionar nuevos elementos que
impulsen el desarrollo regional, en particular desde la funcién que le
toca desempefar a los gobiernos municipales por medio del manejo de
sus haciendas. Este andlisis puede aportar elementos que coadyuven
a mejorar la eficiencia, tanto en la recaudacion como en el uso de los
recursos publicos en este &mbito de gobierno.

Por tltimo se hace patente que este libro es resultado del trabajo
conjunto de dos cuerpos académicos de la Universidad de Guadalaja-
ra: a) Desarrollo Regional e Integracién Econdmica, y b) Desarrollo y
Cultura Regional. Nuestro agradecimiento al rector del Centro Uni-
versitario de los Valles, maestro Ricardo Garcia Cauzor, al secretario
académico doctor Victor Castillo Girén, asi como a la secretaria ad-
ministrativa maestra Juana Margarita Hernandez Pérez, por el apoyo
recibido.

Esperamos que este libro pueda ayudarnos a comprender la dina-
mica de una regién que tiene potencial de crecimiento con capacidad de
incorporarse en la dindmica del mercado nacional.

Juan Jorge Rodriguez Bautista
Rosario Cota Yariez

La reestructura productiva:
¢una vuelta a la produccion artesanal?

Juan Jorge Rodriguez Bautista'

Introduccion

Los procesos de reestructuracion productiva van encaminados a reorga-
nizar o realizar cambios sobre la forma de producir los bienes y servicios
requeridos por la sociedad. Estos cambios en un inicio se remitian en la
manera de organizar el proceso productivo, en la forma de aprovechar
herramientas que permitieran facilitar la produccién. Sin embargo, para
la época de las grandes invenciones la reestructuracion productiva sig-
nific6 cambios en la generacién de nuevos productos, en la utilizacion
de nueva maquinaria y en el aprovechamiento de nuevos materiales.

A partir de que el proceso productivo empieza a influir no sélo en
la produccion, sino también en la manera de generar relaciones entre
los diferentes actores que son participes de este proceso, empiezan a
revisarse otros aspectos como la acumulacién de capital y las formas de
regulacion productiva. Esto exige realizar estudios que llevaran después
a teorias para explicar los procesos de reestructuracion productiva.

En este documento se pretende revisar de manera general como
han evolucionado los procesos de reestructuracion productiva, con el
fin de efectuar un analisis de la forma en que el modelo fordista im-

i Prgfesor-investigador del Centro Universitario de los Valles de la Universidad de Guadalajara.
Miembro del Sistema Nacional de Investigadores, nivel 1. Correo electrénico: jjorge@valles.
udg.mx.
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planto su esquema productivo a lo largo de casi dos siglos, para que pos-
teriormente diera paso a un esquema productivo que retomé algunos
aspectos de la produccion artesanal.

La produccion flexible fue vista como el regreso a la produccién
artesanal, paradigma que fue sustituido por el modelo fordista. Este
altimo fue defendido y posteriormente implementado por las grandes
corporaciones a quienes les convenia producir de esa manera para aca-
parar los mercados y las innovaciones tecnolégicas.

Sin embargo, para la década de 1970 la crisis provocada por aspectos
politicos y sociales repercuti6 en el modo de produccién fordista para
dar paso a un nuevo esquema de organizacién productiva y regulacién
institucional, las grandes empresas tendrian que modificar su forma de
produccién y los gobiernos ya no podrian regular las economias para
beneficio de un modo de acumulacién que beneficiaba a las grandes
corporaciones, situacién que marcé una nueva forma de producir.

Lo que ocurri6 posteriormente fue la formacién de bloques econé-
micos para aminorar los efectos negativos de la crisis fordista y el apro-
vechamiento del nuevo proceso productivo para la penetracién de mer-
cados no estandarizados. Por parte del Estado, éste ingreso a la etapa
de la desregulacién dejando a las émpresas multinacionales el control
del proceso de acumulaci6n,; varias regiones del mundo quedaron rele-
gadas del esquema globalizador. Lo anterior limit6 a ciertos sectores a
penetrar solamente en mercados poco atractivos, ademés de segregar
a grupos sociales a incursionar en puestos de trabajo poco remunerados.

La experiencia vivida en estas tres décadas constituyé un cambio
en la forma de produccién de algunas empresas, las cuales combinan
el modelo fordista con el flexible de acuerdo con las necesidades del
mercado. Se formaron bloques econ6micos en los cuales algunos paises
y empresas se han visto beneficiados, pero que para algunos autores
ha ampliado la brecha entre ricos y pobres, propiciando desigualdades
sociales y culturales. Apareci6 la produccién flexible, que le dio valor
a las pequenas y medianas empresas (pymes) y una oportunidad a re-
giones y grupos sociales que no pudieron integrarse al nuevo esquema
econdmico globalizador.

Las regiones con pocos vinculos con las grandes empresas fordistas,
y una relacién muy estrecha con sectores econémicos tradicionales y
con la poca capacidad de acceder a mercados internacionales, tienen la
oportunidad de alcanzar mejores condiciones de vida; para ello, es ne-

La reestructura productiva: {una vuelta a la produccion artesanal?

cesario impulsar aglomeraciones industriales que faciliten aprovechar
los recursos enddgenos y la tradicién productiva existente.

Con el fin de analizar la crisis fordista y poder plasmar los efectos
que ésta ha tenido a lo largo de 30 afios, incluyendo el proceso de pro-
duccion flexible, la formacién de los bloques econdmicos, las reacciones
de regiones poco desarrolladas ante la expectativa de la globalizacién,
en el documento se plantean cinco apartados. '

El primer punto se refiere a la evolucion de los procesos produc-
tivos. Ahi se describen de manera histérica y descriptiva la forma en
que las sociedades han evolucionado, la forma de producir sus bienes
y los avances tecnoldgicos. Todo ello reflejado en las tres revoluciones
industriales.

En el segundo apartado se caracterizan los cuatro modos de pro-
duccion, que evolucionaron de una manera compleja para llegar a ge-
nerar un hibrido entre el fordismo y la produccion flexible.

Dentro del tercer apartado se hace un analisis de la crisis fordista,
la cual fue descrita en un primer momento como de caracter producti-
vo, para después ser aceptada como una crisis del proceso. Sin embargo,
Piore y Sabel (1990) demostraron que esta crisis fue iniciada por aspectos
sociales que posteriormente repercutieron en el 4mbito econémico.

Después de describir la crisis, se plantea en un cuarto apartado la
confrontacion entre el modo de produccién fordista y la organizacién
flexible. En este apartado se subraya cémo las grandes corporaciones
visualizaron en un inicio una lucha entre estos dos modos de produc-
cion. Sin embargo, para finales del siglo XX configuraron un hibrido
entre ellos con el fin de cubrir mercados tanto estandarizados como
diversificados. Dentro de este mismo apartado se realiza una revisién
de los distritos industriales, los que fueron una alternativa para varias
regiones en mundo ante el proceso de globalizacién y la oportunidad de
implementar la produccion flexible entre las pymes.

Finalmente, se plantean algunas reflexiones finales donde se rescata
la manera en que evolucionan los diferentes modos de produccion, asi
como también se visualizan los efectos que generaron las grandes em-
presas bajo un modelo de produccién fordista. Por otro lado, se retoma
la importancia de las pymes, las cuales estdn més comprometidas con el
bien social que las grandes corporaciones; por tal motivo es importante
retomar la configuracién de los distritos industriales, siendo éstos un
esquema de organizacion que permite aprovechar los factores enddge-
nos intangibles y explotar de manera adecuada la estructura econémica
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regional, que por lo general se conforma por pymes relacionadas con
sectores tradicionales.

La contribucién principal recae en que cada uno de los modos de
produccion tuvieron su evolucion y su aportacion al esquema de orga-
nizacién productiva; es absurdo suponer que existe uno bueno y otro
malo, pero lo que si es real es que en cada region, en cada sociedad y
en cada empresa existe un modo de produccion ideal y ése es el que
mejor aprovecha las condiciones existentes del territorio, de la empresa
y de los grupos sociales. No es imposible pensar que las grandes empre-
sas requieran de hibridos productivos, tampoco €s raro suponer que en
una region convivan adecuadamente empresas grandes y pequefias, asi
como la combinacién en los sistemas de produccién tayloristas, fordis-
tas y flexibles.

Lo que deben considerar los tomadores de decisiones sobre €l es-
quema de produccion, es realizar un analisis sobre las caracteristicas te-
rritoriales, sociales y empresariales de la region para disefar la politica
econémica que logre el bienestar social de la poblacion; una propuesta
que ha funcionado en varias regiones del pais son los distritos industria-
les; se deben buscar las relaciones empresariales adecuadas para alcan-
zar el beneficio individual y colectivo de todos los actores participantes
en este proceso.

Evolucién de los procesos productivos

Las formas en que se elaboran los bienes han evolucionado. Esto se
debe a los cambios en las herramientas a utilizar, en la energia aprove-
chada y en las formas en que se organiza el trabajo.

Los instrumentos de trabajo manejados por el hombre, pasando por
los talleres artesanales y las grandes fébricas, han tenido un cambio, lo
cual permiti6 el avance en las nuevas tecnologias de la informacién y la
comunicacién que, gracias al uso de diferentes fuentes de energia, ha fa-
cilitado las condiciones para la produccion en distintos grupos sociales.

La transformacién de la sociedad se puede visualizar bajo distintas
etapas, desde lo que fue la Edad de Piedra, donde el ser humano paso
de vida némada a la sedentaria. Ahf las herramientas estaban asociadas
a la supervivencia, a la obtencién de alimentos y su preparacion. La
energia utilizada y de gran avance fue el fuego, el cual se utiliz6 como
arma de defensa, preparacion de herramientas y alimentos.

1A
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La Edad de los Metales se inici0 gracias a la revolucién neolitica,
produciendo cambios en la tecnologia agraria, facilitando el desarrollo
agricola, la domesticacion de animales y la formacién de asentamien-
tos permanentes. El descubrimiento del hierro permiti6 consolidar esta
época, facilitando la creacion de herramientas més resistentes y de un
material mas abundante.

Después de la Edad de Hierro surgieron las civilizaciones antiguas:
Egipto, Grecia, Roma, Celtas, India, China, Mayas e Incas. Cada una
de ellas tuvieron su aporte; mientras que en unas desarrollaron herra-
mientas para la agricultura, otras més se fueron a lo monumental como
construcciones, infraestructura urbana y edificaciones gigantescas.

La cultura oriental fue la que mas avances present6 a la sociedad
para iniciar con el desarrollo industrial. En China se realizaron varios
inventos como el motor de vapor, el molino de viento y agua, el arado,
la hélice, la pélvora, la brijula y muchos otros instrumentos que permi-
tieron revolucionar el uso de nuevos materiales, como materias primas
para la generacion de otros productos.

En la Edad Media, considerada como el oscurismo de los inventos
se hicieron algunas aportaciones como los relojes mecanicos, las arma:
duras, las ballestas y demés utensilios de guerra; ademas se revoluciond
el molino de viento. Sin embargo, dentro del Renacimiento se dio un
avance significativo en la cultura y la politica, permitiendo generar las
condiciones para propiciar un desarrollo tecnolégico sin precedentes.
Gran Bretafa fue el centro de atencion de los adelantos tecnoldgicos
durante esa €poca, ya que desde el siglo XVI y hasta mediados del siglo
XIX demostré grandes avances en el sector agricola, lo que permitié
desarrollar las bases para la primera Revolucién industrial.

En ese periodo Gran Bretafia demostr6é que por medio de una me-
canizacion, rotacion cuatrienal, cercado de parcelasy la seleccién de ga-
nado se generaria una revolucién agricola, lo que facilitd la produccién
dt?nt.ro Qe ese sector y liberé poblacién para aprovecharla en la indus-
tr1ahzac1én. fie productos. Algunos historiadores consideraron impor-
tan.te también la organizacion en la fuerza de trabajo, lo que permitié
un incremento en la productividad, que posteriormente fue utilizada en
el proceso industrial.

El avance tecnoldgico desplegado en Inglaterra a finales del siglo

XVIII permiti6 un avance significativo del proceso productivo en los ta-

lleres art_esa.nales surgidos desde las civilizaciones antiguas, a pesar de
que el principal negocio siempre fue el comercio.
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La Revolucion industrial, la cual se dio gracias al desarrollo de]
motor a vapor, permitié la creacion de grandes fabricas en las ramas
textil y metaldrgica. Lo anterior exigi6 la generacion de infraestructura
terrestre para trasladar las mercancias, ya que estos productos no se
producian en otras latitudes sino s6lo dentro del continente europeo.
Ahi surgio el ferrocarril, el cual facilit6 el avance en nuevas tecnologias
de esa época, lo que generd el inicio de la fabricacién de maquinaria
para producir bienes. Ello propicié una demanda de tecnologia para
producir maquinaria.

Por otro lado, la energia empez6 a sofisticarse y pasé de la simple
fuerza del ser humano al vapor y posteriormente a la electricidad, lo
que permitid producir con mayor rapidez y en grandes cantidades, abas-
teciendo mercados fuera de los limites nacionales; asi surgié la comer-
cializacién de productos manufacturados en grandes volimenes entre
los paises europeos.

Con base en lo anterior se podrian identificar seis grandes etapas
(Neffa, 1998), las cuales no se han generalizado en todos los sistemas
productivos, ni existe una secuencia cronoldgica en todos los paises; sin
embargo, sirven para comprender cémo han evolucionado los procesos
productivos con el fin de entender qué tanto nos alcanza la historia,
pensando que lo existente ahora no es nuevo, aunque si con diferentes
condiciones y circunstancias del mundo actual:

1. Utilizacion de herramientas simples y rudimentarias (etapa caracte-
rizada por el trabajo manual).

2. Empleo de maquinarias y dispositivos mecénicos movidos con ener-
gia humana o animal (se buscaba multiplicar la fuerza de trabajo).

3. Trabajo manual realizado con el apoyo de maquinas y equipos ope-
rados manualmente utilizando energia eléctrica o hidraulica.

4. Trabajo humano que utiliza maquinaria o dispositivo mecanicos au-
tomaticos dirigidos, controlados y regulados por operadores.

5. Utilizacion de maquinaria y dispositivos mecénicos mas perfeccio-
nados y movidos por energia eléctrica, sustituyendo funciones de
ejecucion de manera manual por operarios.

6. Proceso de produccion que utiliza sistemas de automatizacion mi-
croelectrénica.

El conocimiento de cada una de estas etapas permite entender la evo-
lucién que han tenido las diferentes sociedades con el fin de producir
bienes que sean Ttiles para un mundo cada vez més consumista y dvido
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de encontrar satisfactores que permitan generar una vida mas comoda

y una eficiencia para alcanzar la competitividad.

Con base en las etapas antes mencionadas se pueden identificar tres
cambios significativos en el proceso de industrializacion, los cuales han
sido bautizados como revoluciones industriales:

1. La primera revolucion industrial inici6 a finales del siglo XViII,
cuando se usaron €l carbon y el agua como energia y las materias
primas importantes fueron la madera y el algodén. En esta etapa
se mecaniz6 el proceso productivo, aprovechando la méquina de
vapor y los telares. El objetivo de esta primera revolucion industrial
fue producir mas con menos, abaratando los costos de produccién
para alcanzar nuevos mercados. Los protagonistas de esta etapa
fueron los burgueses, quienes invirtieron sus capitales para formar
grandes fabricas, y los obreros, quienes proporcionaban su fuerza
de trabajo para operar las maquinas y elaborar algunas partes del
proceso productivo que todavia no estaba mecanizado.

2. Lasegunda revolucién industrial inici6 en el tltimo cuarto del siglo
XIX, cuando aparecieron el petréleo y la electricidad como fuentes
de energia, asi como algunos derivados del primero como materias
primas. También surgieron productos quimicos y otros tipos de te-
jidos mas resistentes para la industria textil, y la madera dejé de
utilizarse para dar paso a los minerales, al ser éstos més resistentes y
moldeables. La maquinaria evoluciond para dar paso a la automati-
zacién y a la aparicion del motor de combustion interna, lo que per-
miti6 crear los automoviles, producto caracteristico de esta etapa.
Aparte, de la industria automotriz surgieron la industria quimica,
que revoluciond la agricultura con los fertilizantes, y la industria
farmacéutica, que adelant6 a la medicina. Las grandes fabricas si-
guieron apareciendo pero con asociaciones, ampliando sus merca-
dos o fusionando sus competidores para crear grandes oligopolios a
nivel mundial.

3. La tercera revolucién industrial inicié al término de la Segunda
Guerra Mundial, cuando las grandes corporaciones estadouniden-
ses pudieron dedicarse tnica y exclusivamente a comercializar los
inventos e innovaciones realizados por los cientificos que estuvie-
ron apoyando a sus respectivos paises durante la guerra. Las mate-
rias primas utilizadas tuvieron la caracteristica de ser m4s resisten-
tes y ligeras. Surgieron nuevas fuentes de energia que actualmente
siguen evolucionando, como la atémica, eélica, solar, hidraulica y
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otras consideradas como alternativas. La maquinaria pasé de la au-
tomatizacion a la robotizacién, buscando la perfeccién y un contro]
total de calidad para evitar desperdicios. Se mantienen las grandes
multinacionales como las controladoras de los mercados, pero apa-
recen cada vez més pequefios competidores que buscan penetrar a
una pequena parte del mercado, abasteciendo a consumidores que
buscan productos diferenciados y adaptados a sus necesidades.

Estas etapas han permitido identificar formas o modos de produccién
buscando analizar cientificamente la organizacién de la produccién,
Es asi, como surgieron el taylorismo, el fordismo y la produccién flexi-
ble, siendo éstas las diferentes maneras de aprovechar la tecnologia, la
energia y las materias primas, pero buscando optimizar las formas de
organizacion para alcanzar mercados que permitan el mantenimiento y
desarrollo de la empresa.

Una vez revisada la evolucién del proceso productivo, se analizarin
los diferentes modos de produccién con el fin de entender el proceso de
reestructuracion productiva que se estd viviendo en las Gltimas décadas,
asi como identificar si hay un cambio hacia la produccién artesanal, tal y

como lo vaticinaron Piore y Sabel (1990) en su libro La segunda ruptura
industrial.

Caracterizacién de los modelos de organizacién productiva

Existen cuatro modelos de organizacién productiva conocidos hasta
nuestros dias. Uno de ellos es el modelo artesanal, el cual aparecio
antes de la divisién del trabajo y consiste en la produccién de bienes
de manera manual y con la ayuda de herramientas, donde el artesano
los produce de principio a fin. Fue concebido para aprovechar produc-
tos existentes, en donde se ubican los talleres artesanales. Naci para
satisfacer necesidades de uso comtin, pero evolucioné hacia otros usos
y funciones que rebasan las aplicaciones iniciales. ’
Las caracteristicas de este modo de produccién son:
A. La fabricacién manual para consumo de la familia o la venta de un
bien restringido.
B. El taller. Aparecen el usuario del producto, el fabricante, el merca-
der y el distribuidor.
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La produccion es manual, dando un propio estilo y persqnalidad.
El artesano es altamente espec1ahzac}o para generar el blen:

Existe un cierto grado de dependengla, ya que los talleres s6lo pro-
ducen un bien y éste en ocasiones'es insumo para otro, lo que provo-
ca una descentralizacion productiva. .

E Elvolumen de la produccion es generalmente reducido.

mo o

El modo de produccién taylorista se 'forrp/ul() bajola f:f)ncepcién racional
del trabajo, aplicindolo en la organizacion y Ia.gestlol.l de las empreslas.
Es considerado como un pensamiento econdmico social que anahga 0s
métodos y técnicas relacionadas con las empresas en sus dlmensml.l’es
macroecondémicas, organizacion de procesos, sistemas de remuneracion
y las relaciones sociales de prodpccmn. o .

En el taylorismo la prosp'er'ldad es la fmal}dad del t’rabajo/ en con-
juntoy depende de la product1v1d.ad en el. trabajo, pero s6lo serd posible
si se intensifica el trabajo al elim{nar el tiempo I.n,uer‘Fo reicprrlendo ala
organizacion cientifica del trab.ajo yala .dlreccmn glentlflca de la em-
presa. En ese sentido, el taylorismo empieza a anahz.al.r tiempos y mo-
vimientos, considerando que la productividad y la eficiencia se logran
bajo un analisis cientifico. . /

Con base en ese tipo de andlisis, Henry Fayol, contemporaneo de
Taylor, planteé que las empresas estdn constituidas por un conjunto
de funciones que se articulan entre si: .

» Produccion, fabricacién y transformacion (técnica).

* Compra-venta y cambios (comercial): .

s Aprovechamiento y bisqueda de capitales (finanzas).

* Funcion de seguridad de bienes y personas.

» Inventarios, balance y estadisticas (contabilidad). 3

* Prevision, organizacion, direccion, coordinacién y control (funcion
administrativa).

Asi, este modo de produccion se puede caracterizar como lz} sep?raci(’)n
entre el proceso productivo (gerencia de métodos y orgamzacmp) y la
ejecucion de las labores estandarizadas y formalmente determinadas
(Lipietz, 1997).

Las funciones antes mencionadas tienen sus particularidades que le
permiten a una empresa organizarse con el fin de alcanzar una mayor
utilidad, productividad y, hoy dfa, competitividad. Sin embargo, el ta-
ylorismo alcanz6 su climax cuando las empresas iniciaron su proceso de
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mecanizacion; ahi surgié el fordismo, el cual busca optimizar el proceso

productivo con la automatizacién de la produccion.

El modo de produccién fordista es catalogado por Lipietz (1997)
como el taylorismo mas la mecanizacién. Utilizado por Henry Ford
para mecanizar la cinta transportadora y producir en serie el automovil,
permitié hacer este producto mas accesible a la clase media y no exclu-
sivo de la élite social de aquel tiempo.

El objetivo de este modo de produccion era aumentar la eficiencia
de la empresa y lograr una mayor economia del tiempo; esto se logré
mecanizando al méaximo el trabajo e incrementando el rendimiento de
las maquinas.

Sin embargo, este modo de produccién no sélo llevo a la sociedad
a producir de manera diferente, sino generd una nueva estructura ma-
croeconémica y un nuevo esquema de regulacion, tal y como lo describe
Lipietz (1997), en tres planos:

1. Organizacién del trabajo. El aporte del taylorismo consisti6 en se-
parar las tareas de oficina de métodos y organizacion, de la ejecu-
cién del taller. El fordismo solamente involucré la mecanizacion
de los procesos productivos, para que posteriormente mecanizara
también los trabajos de oficina.

2. Estructura macroeconémica. El fordismo se sustentaba con las ga-
nancias de la productividad que implicaban un crecimiento en las
inversiones, y éstas se veian reflejadas en el aumento del poder de
compra de los asalariados. Esta estructura se vio desequilibrada du-
rante la crisis de 1929, pero se pudo sostener gracias al modelo ke-
ynesiano, aunque nuevamente peligré en la crisis de 1970, cuando
empez6 a generarse un nuevo modo de produccién llamado flexible
o posfordista.

3. Modo de regulacién. Este modelo de produccién implic6 una rela-
cién laboral de largo plazo; se inclufan limites rigidos de despido, una

programaci6n del crecimiento del salario indexado sobre los precios

y la productividad. Es decir, unas reglas del juego donde los con-
tratos colectivos se mantenian por la productividad y el incremento
en los precios. Pero al momento de que estos dos factores queda-

ron fuera de control de las empresas, las relaciones laborales em- =
pezaron a resquebrajarse para posteriormente generar una crisis de

sobreproduccién y un deterioro en las relaciones laborales, lo que
propicié después una nueva forma de regulacion.
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Otra de las caracteristicas del modo de produccion fordista fue el tipo
de empresa, la cual se identific6 por tener grandes fabricas, organi-
zarse de forma vertical, producir de forma masiva bienes durables, usar
maquinaria con propositos unicos y tener divisién social y técnica del
trabajo basado en la cadena de montaje (Linhart, 1994).
De manera particular, las empresas que incursionaron en el modelo

de produccién fordista generaban productos destinados a un mercado

en expansion, donde el objetivo era producir con rapidez y reducir los
costos unitarios. La empresa producia absolutamente todo con el fin de
tener un control en la produccion; ello implicaba una fuerte inversion
en capital y asumir los riesgos del comportamiento de los mercados,
para lo que requerian mantener un stock de los insumos para eliminar
las interrupciones y generar sus propias normas de calidad buscando la
eficiencia en la produccion y no la necesidad del consumidor.
La funcion de las empresas partia desde la oferta del producto. Pri-
mero, concebir y hacer el disefio del producto y del proceso para fabri-
carlo de manera estandarizada. Posteriormente se organizaba y realiza-
ba la produccién de forma masiva, para que finalmente se vendiera a
bajo precio recurriendo a la publicidad y al marketing aprovechando un
mercado demandante con mucha exigencia en materia de calidad.
Dentro del mercado existia una relacién asimétrica con los clientes,
ello se debia a la existencia de un mercado oligop6lico donde la pro-
"duccion no estaba influenciada por la demanda ni condicionada por la
‘exigencia de los clientes en materia de calidad. Finalmente las empresas
buscaron las innovaciones en los procesos, no en los productos, ya que
se buscaban mayores economias de escala y reducir atin mas los costos
‘unitarios; ése era el objetivo de toda empresa en esos afios.
- Esasicomo la empresa fordista, con el fin de obtener mayores eco-
nomias de escala, necesitaba plantas de grandes dimensiones, un gran
imero de trabajadores y recursos financieros abundantes, todo ello
on el fin de instalar largas lineas de montaje con maquinas especializa-
as en propdsitos tinicos y amplios almacenes para contar con el stock
uficiente de materias primas e insumos para evitar interrupciones en
roceso productivo.
Del mismo modo, el mercado era controlado por el ofertante, don-
‘ la Eompetencia se da por el precio y no por la calidad y variedad; asi
blen,.se caracteriza por un consumidor solvente y estable generado
r la. misma empresa. La organizacion de la empresa era centraliza-
existia una division funcional de gestion, a los niveles inferiores se
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les dejaba poco margen para proponer iniciativas. La informacién era
controlada por las dreas de direccion, que son las que controlaban lag
decisiones.

Cuando las empresas buscaron reducir los costos de produccién se
dieron a la tarea de encontrar espacios donde la mano de obra fuera
mas accesible. En ese sentido, se empez6 con una division territorial del
trabajo. El proceso productivo, que por lo general hacia un uso inten-
sivo en mano de obra, se separd de la sede central, siendo esta tGltima
la que tomaba las decisiones que influfan en todas las plantas donde se
elaboraba parte del producto.

Las crisis recurrentes dentro de este modo de produccién obligaron
a las grandes empresas a buscar otras formas de organizacién produc-
tiva. Es asi como algunas empresas japonesas encontraron la manera
de aminorar los efectos de la crisis de sobreproduccién, del precio del
petroleo, de los costos salariales y de los cambios tecnolégicos.

La reconversion industrial vivida en la década de 1970 provocé que
las empresas recurrieran a la recuperacion del hilo perdido de la produc-
cion flexible asociada a las tecnologias artesanales (Moncayo, 2001).

La produccion flexible implicé una nueva forma de producir, trans-
formando la base tecnocientifica hasta la naturaleza de los bienes fina-
les, pasando por los sistemas productivos, el tamano y las relaciones de
la empresa y la organizacién del trabajo (Moncayo, 2001).

Este modo de produccion pretendi pasar, de producir de manera
masiva bienes estandarizados dirigidos a mercados homogéneos, a ma-
nufacturar con tirajes pequefios de productos hechos a la medida del
mercado. Asi tambi€n, se pas6 de tecnologias basadas en maquinaria de
propositos tinicos, operada por trabajadores semicalificados, a la tecno-
logia de propésitos multiples manejada por mano de obra calificada.

Las empresas pasaron, de ser oligop¢ -as, integradas verticalmente
y con economias de escala, a empresas de un tamafio mediano o peque-
fo, vinculadas entre s a través de relaciones de cooperacion y de divi-
sién del trabajo, las cuales generaban economias externas. Asi también,
la competencia entre las empresas pasa de los precios de productos ho-
mogéneos a la innovacién y disefio de productos diferenciados.

Para definir este modo de produccién, Moncayo (2001) lo hace bajo
tres aspectos:

1. Un paradigma tecnolégico que se relaciona con los principios que
rigen la organizacion del trabajo.
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Un régimen de acumulacién que se maneja bajo un 'c.onjunto de
principios macroeconomicos que describen la compatibilidad de me-
diano y largo plazos entre las transformaciones de las con_dlcmnes
de produccién y la de los usos del producto en las necesidades y
exigencia de la sociedad. S

Un modo de regulacion que se refiere a las normas e instituciones
que regulan las relaciones salariales, los vinculos entre capitales y la
insercion internacional.

Lo anterior significa que el modo de produccién. flexible, toyotista o
posfordista no es s6lo un sistema de produ(fcién, sino una nueva teoria
de regulacion que implica aspectos tecnoldgicos, de acumulacion y orga-
nizacién del proceso productivo, lo que permite el control de las corpo-
raciones de la economia global mediante la produccion que requieren
los nuevos mercados.

Sin embargo, es conveniente describir cuales fueron lag consecuen-
cias para generar este nuevo modo de produccion, con el flp de identi-
ficar si este proceso de reestructuracién identificado por Piore y Sabel
en la década de 1980 es el regreso a la produccion artesanal, o es una
nueva adaptacion a las condiciones existentes para mantener la hege-
monia de las grandes corporaciones en la economia global vigente en
nuestros dias.

La crisis del modo de produccion fordista

Existen varios trabajos en los cuales se explica como el modelo de pro-
duccion fordista llegé a su agotamiento. Michael Piore y Charles Sabel
(1990) hacen planteamientos para explicar las causas del agotamiento.
La hipdtesis de estos autores es que para ese entonces se <.3stab2'1 ges-
tando una segunda ruptura industrial. La primera se pro.du]_o a finales
del siglo XIX, cuando las tecnologias de produccion en serie limitaron la
expansion de tecnologfas industriales menos rigidas,.catalogadas como
tecnologias artesanales polivalentes. Estas eran utilizadas por l_os tra-
bajadores cualificados para producir bienes en constante cambio para
mercados grandes.

Para la década de 1970 el mundo industrial estuvo viviendo una se-
gunda ruptura industrial, cuando se planteaban dos estrategias contra-
dictorias: ampliar las instituciones reguladoras existentes, incluyendo
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una redefinicién de las relaciones econémicas entre el mundo desarro-

llado y el subdesarrollado y, por otro lado, el cambio tecnoldgico, vol-

viendo a los métodos artesanales que se perdieron en la primera ruptu-
ra industrial.

La revision de estos autores sobre las rupturas industriales permiti6
concluir que durante el siglo XIX hubo dos alternativas de desarrollg
tecnologico:

1. La produccién artesanal, que se basaba en la idea de que las maqui-
nas y los procesos productivos podrian aumentar las cualificaciones
de los artesanos y permitir plasmar sus conocimientos en productos
cada vez mas diversos. Se pensaba que cuanto més flexible era la
maquinaria y mas amplias las posibilidades de aplicacién del pro-
ceso, mds aumentaba la capacidad del artesano para la expresion
productiva.

2. El otro desarrollo tecnolégico, denominado produccién en serie,
consistié en demostrar que el costo de producir un bien podria re-
ducirse al maximo con s6lo sustituir las cualificaciones humanas
necesarias para producirlo con la maquina. Esto podria realizar-
se con descomponer todas las tareas manuales en sencillos pasos,
cada una podria realizarse con mayor rapidez y precisién mediante
una maquina dedicada a ese fin. Cuanto més especializada fuera
la méquina, mayor seria su aportacién a la reduccién del costo de
produccion.

Dentro de la produccion artesanal, se visualizaba un mundo de peque-
fos productores especializados en cada tipo de trabajo y dependiente
de los demads; en cambio, en el modo de produccion en serie se veia un
mundo de fabricas cada vez mas automatizadas, utilizando menos obre-
ros y con poca cualificacion.

La decisién por uno u otro modelo tecnoldgico se determiné por
interés de algunos productores y consumidores, y no por la eficiencia
industrial. En ese sentido, el surgimiento de la produccion flexible en la
segunda ruptura industrial se dio por la posibilidad de salir de la crisis
en que estaba envuelta la economia mundial y no por defensores ro-
manticos del orgullo artesanal (Piore y Sabel, 1990).

El surgimiento de la crisis en el modelo fordista en la década de
1970 mostr6 una amenaza de destruir los mercados mundiales, pero
para ese entonces no existia ninguna explicaciéon convincente de los
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acontecimientos vividos y a la vez no se podria predecir lo que pasaria

en el futuro (Piore y Sabel, 1990). N
Los primeros planteamientos sobre la crisis se enfocaban en .Ia esca-

sez de recursos naturales en las empresas, lo que frenaba el crecimiento

econémico, asi como los esfuerzos realizados por el Estado })epefactor
or querer controlar el ritmo y las consecuencias del crecimiento, lo

que obstaculizé el desarrollo industrial. N
Sin embargo, para Piore y Sabel (1990) la verdadera crisis fue que 'el

modelo de produccion en serie llego a su limite, p.01‘.10 que era necesario

modificar o desechar la tecnologia y los procedimientos operativos fie

]la mayoria de las empresas, los tipos de control del mercado de tr_aba]o,

los instrumentos de control macroecondémico, y las feglas del sistema

monetario internacional y del comercial. Esto significaba efectuar un
cambio en el paradigma econémico productivo. '

La crisis surgida en la década de 1970 se inici6 con manifestaciones
de descontento y malestar social, que después detond en escasez de
materias primas, seguida de rapida inflacion, un creciente desempleo,
lo que provoco estancamiento econémico. )

Piore y Sabel (1990), asi como Caravaca (1990) y Méndez (1997),
entre otros autores, dividen la crisis en cinco aspectos:

1. El malestar social surgio por la guerra de Vietnam y por la rigida
estructura salarial en Estados Unidos, mientras que en Europa la
crisis se debi6 a la escasez de mano de obra.

2. El tipo de cambio de la moneda estadounidense empez6 a ser in-
cierto debido al deterioro de la competitividad de su economia, ya
que empezaron a subir los impuestos para financiar la guerra de
Vietnam.

3. Seinici6 una crisis petrolera por el embargo de los paises érabes'de—
bido al apoyo hacia Israel, pero también se dio una crisig ('161 trigo,
ya que la Unién Soviética tuvo malas cosechas en los inicios de la
década de 1970. Lo anterior propicié incertidumbre, lo que generd
un aumento en el costo de funcionamiento de la produccion en se-
rie en relacion con los paises que empezaron a producir de manera
artesanal. El mercado mundial se redujo, lo que gener6 que la ex-
pansion econdmica se diera en los paises en vias de desarrollo.

4. La revolucion irani generd una segunda crisis petrolera a finales de
la década de 1970, lo que llevo a efectuar cambios tecnoldgicos uti-
lizando otras fuentes de energia y no depender sélo del petréleo.
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5. Los paises en vias de desarrollo que habian entrado a la etapa de in-
dustrializacién desde la Segunda Guerra Mundial, vieron con bue-
nos ojos la crisis de ese momento, por lo que empezaron a solicitar
créditos a organismos internacionales para ser participes del desa-
rrollo industrial fordista. Sin embargo, la recesion econémica de los
paises desarrollados desembocd en un incremento en las tasas de
interés, asi como en la contraccién del mercado, provocando con
ello la incapacidad de adquirir divisas. Esto generd una crisis a los
paises en vias de industrializacion.

Esta crisis en un principio fue catalogada como la que se vivié en 1929,
por lo que se supuso que era necesario reajustar el modelo keynesiano;
se fueron analizando y descifrando sus causas, lo que permitié concluir
en plantear nuevos retos: la introducciéon de nuevas tecnologias y la
forma de organizacion del trabajo, debido a que era necesario modificar
los patrones de fabricacion rigidos por otros mas flexibles, acentuando
la calidad de los productos por medio de tecnologia automatizada y una
organizacion en el trabajo tipo “justo a tiempo” y con un control total

de calidad (Partida, 2002).

Los sistemas de produccion taylorista y fordista, considerados como
formas de acumulacion de capital, se vieron agotados y dieron paso a un
nuevo esquema de regulacion, el cual se sustentd en tres teorias (Parti-
da, 2002):

1. Posfordismo. Concebida como una teorfa del equilibro global.
Sostiene que lo econémico debe estudiarse como un todo, facili-
tando la generacion de escenarios bajo nuevas formas economicas e
interpretar una nueva sociedad.

2. Teoria neoschumpeteriana. Plantea un nuevo esquema de organiza-
cién en el trabajo considerando el surgimiento de tecnologia blan-
da, la cual facilita la diversidad de productos para una variedad de
mercados mundiales.

3. Especializacién flexible. Plantea a las pymes como competitivas
frente a las grandes fabricas a partir de la crisis, ademads de involu-
crarse en la nueva forma de produccién artesanal, pero bajo ciertas
condiciones: utilizacién de tecnologia blanda, flexibilidad laboral,
recalificacién y produccién en los volimenes de produccion. Esto
permiti6 un nuevo principio de organizacién, considerando que su-
peraria la produccion en serie y los mercados masivos.
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La crisis del proceso productivo en serie genero alternativas, las cuales
deberian definirse entre adaptar este modelo de produccién con base en
las condiciones existentes de economia mundial o retomar aquel modo
de produccion que fue desechado en la primera ruptura industrial a fina-
les del siglo X1X. Con lo anterior es necesario revisar las respuestas que
tuvieron las empresas ante la crisis para conocer las posibles alternativas
que se han desarrollado a lo largo de estas tltimas tres décadas.

Fordismo contra produccion artesanal

Ante la incertidumbre vivida por la crisis del modo de produccion for-
dista, las grandes empresas dieron respuesta con dos acciones con el fin
de mantenerlo vigente:

e Una fue de caracter global: las autoridades econémicas hicieron
frente al desempleo y al estancamiento mundial con instrumentos
de control econdémico interno.

e Otra fue de forma individual: las empresas lucharon en sus mer-
cados con sus propios medios para alcanzar los niveles que habian
logrado en €pocas anteriores. Las grandes empresas buscaron mer-
cados estables para protegerse de la inestabilidad mundial.

Para dar respuesta a la incertidumbre econémica, se formaron con-
glomerados con el fin de limitar los riesgos en unos mercados y diver-
sificarse en otros mediante nuevas filiales o fusiondndose con otras
empresas. Aunque quedaba claro que la simple diversificacién de mer-
cados no era suficiente, aislarse de las perturbaciones macroeconémi-
cas era necesario, por lo que la estrategia de empresas multinacionales
permitio solventar la crisis.

Las empresas multinacionales fueron el sustituto de las institucio-
nes nacionales que debian generar una estabilidad macroeconémica.
Estas empresas buscaron conseguir economias de escala fuera de su
mercado de origen, por lo que algunos de sus procesos de produccién
lo trasladaban a paises en vias de desarrollo con el fin de penetrar en
esos mercados. En ese momento se considerd que estas economias sub-
desarrolladas ofrecian un creciente margen de demanda necesario para
conseguir mayores economias de escala, aunque se limitaba si se man-

tenia el nivel de demanda ya creado en los paises avanzados (Piore y
Sabel, 1990).
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La dispersion de los procesos productivos hacia paises en vias de
desarrollo provocd que las empresas negociaran con varios gobiernosv.“
para controlar los conflictos laborales y las luchas sociales, pero aprove.
charon los bajos salarios y la docilidad de la mano de obra.

A pesar de estas estrategias utilizadas por las grandes empresas,
los costos para abastecer los mercados y el control de la calidad de log -
productos eran sumamente altos en comparacion con el modelo japo-
nés. Las grandes empresas debian prevenir la interrupcion del procesg
productivo manteniendo grandes existencias, lo que propiciaba que log
proveedores debieran producir grandes cantidades de insumos, descuj-
dando de alguna forma la calidad. En cambio, el sistema de produccién siones cambiarias.
japonés utilizé el modelo “justo a tiempo”, el cual consistia en adquirir: Distribuir la expansion de la capacidad productiva entre paises
los insumos necesarios para tener una determinada produccion sin ne- ‘avanzados y de reciente industrializacion, para aminorar los costos
cesidad de un stock, ya que el mercado era analizado para determinar el “de produccion y penetrar en nuevos mercados.
numero de productos que demandaba. Ademas, el modelo japonés se :
organizo territorialmente cerca con el fin de proveer los insumos en el
momento de ser requeridos. ]

Esta ensefianza dada por las empresas japonesas exigio a las grandes
compaiias utilizar procesos flexibles de produccion, sobre todo cuan-
do los mercados eran pequenos y no era necesario producir grandes
volimenes. Por otro lado, esta produccién flexible empezo a utilizarse
cuando se penetraba a nuevos mercados, con el fin de identificar sus pa--
trones de consumo. Ciertas empresas mezclaron la produccién en serie
y la flexible para penetrar en mercados distintos. .

Con lo anterior empiezan a figurar dos reacciones contrapuestas
dentro de las empresas:
1. El keynesianismo multinacional, donde la estrategia del automévil

mundial fue el elemento caracteristico, buscando mantener la orga--

nizacion institucional, originando la gran empresa y la macrorregu-

lacion. ‘ .
2. La difusién de la produccién flexible, lo que provocé un cambio en -

el paradigma tecnoldgico y un nuevo sistema de regulacion. &

ecimiento de la oferta y la demanda se requerian tres mecanismos
cionados entre si:

| Integrar las economias desarrolladas con las que estdn en vias de
desarrollo, para que estas Gltimas permitan ampliar el mercado y asi
 equilibrar la oferta. La integracion se logrard mediante la formacion
" de bloques econémicos donde los paises avanzados intercambiaran
‘productos terminados por materias primas y bienes manufactura-
" dos con uso intensivo en mano de obra.

Generar mecanismos que permitan estabilizar el entorno de las de-
siones empresariales, principalmente en el &mbito de las fluctua-

gunda reaccién presenta dos argumentos sumamente s6lidos para
as empresas que no podian mantenerse dentro del modelo de
ccion en serie:
La aplicacion de las nuevas tecnologias en la industria favoreceria a
los sistemas flexibles de produccién, ya que la pequena produccién
seria mas viable con tecnologia blanda, permitiendo diversificar el
oducto. Si se manejara la tecnologia tradicional, un cambio en
2l producto requeriria de otra maquinaria; en cambio, en la pro-
uccion artesanal solo se requiere un cambio de herramientas. El
ance en la informatica permiti6 a la produccién flexible progra-
el proceso productivo sin la necesidad de hacer ajustes fisicos o
mbios bruscos en la produccion.
automatizacion de la produccién propicié condiciones competi-
as por medio de la eficiencia y la flexibilidad. Sin embargo, en un
incipio dicha automatizacion no eran accesible para todas las em-
presas, aunque hoy dia esto se acerca cada vez mas a cualquier tipo
‘empresas, principalmente en el aspecto administrativo, lo cual es

‘ L gran avance para buscar la competitividad de las pymes.
Para que la primera reaccion funcionara adecuadamente se requeria

un orden econémico mundial basado en la macrorregulacién keyne-
siana, sustentando que la crisis era una saturacion de los mercados.
Lo anterior exigia incrementar la demanda con un aumento del poder |
adquisitivo en algunos paises, que en su momento no podian obtener .
los bienes generados por la produccién en serie. Para lograr equilibrar |

gumentos permitieron la flexibilizacion productiva, que llevé a
I cuatro estrategias para implementar dicho proceso productivo
Sabel, 1990), siendo los distritos industriales los que mas se
olvieron dentro de las pymes a nivel mundial. Otra ms se deno-
€mpresas federadas, las cuales se definian como una asociacién
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con visién economica y social. Existian accionistas que participaban en
los consejos de administracion de cada una de las empresas. La mayoria
de estas empresas eran familiares aunque se integraban por trabajado-
res que no pertenecian a la familia, pero que existia una relacion muy
estrecha y una lealtad hacia el propietario y la compania.

Las otras dos fueron las empresas solares y las fabricas-taller; en
cada una de ellas trataban a sus proveedores como colaboradores a pe-
sar de mantener su autonomia, sobre todo porque éstos se considera-
ban como elementos importantes para resolver problemas de disefio y
produccion, a diferencia de la produccion en serie, donde los provee-
dores eran subestimados para generar nuevos disefios y adecuaciones a
los productos.

En el caso de los distritos industriales, se manejaron a nivel mundial
como una alternativa para desarrollar sectores, regiones y empresas que
eran incapaces de mantenerse dentro del modo de produccion fordista
y menos en el nuevo esquema de aglomeracion de paises, denominados
bloques econémicos y que se difundieron a la par del proceso de globa-
lizacion.

Debido a que las grandes empresas multinacionales buscaron por
todos los medios mantener el esquema de produccidn en serie, varias
pymes que se mantuvieron vivas a pesar de la penetracion de mercados
poco atractivos por las grandes empresas, buscaron alternativas para
mantenerse vigentes y poder competir con las grandes, sobre todo por-
que a éstas, debido a la crisis, les llam6 la atencion ese mercado disper-
so que en su época de auge despreciaron.

Una alternativa que encontraron fueron los conglomerados regio-
nales, los cuales se formaron por pymes con las mismas caracteristicas y
entrelazadas en una compleja red de competencia y cooperacion. Den-
tro de estos conglomerados existian organismos que facilitaban la aso-
ciacion entre las empresas para la compra de materiales, tecnologia y
aprovechamiento de la especializacion, lo que les permitia producir con
calidad obteniendo economias de escala. La asociacion también servia
para comercializar productos regionales, aunque en su mercado local
podrian ser competencia. Asi también, aprovecharon este vinculo para
adquirir créditos, donde de forma individual era imposible cumplir los
requisitos que se solicitaban.

Los distritos industriales aparecieron cuando Alfred Marshall, a fi-
nales del siglo X1X, considerd que para ciertos productos existe un modo
de produccién alternativo al de las grandes empresas verticalmente in-
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tegradas; esta alternativa se basa en la concentracion territorial de pe-
quefias y medianas empresas especializadas en las diferentes fases de
un solo proceso productivo (Boux y Galletto, 2005).

Esta idea, que empez6 a impulsarse desde la década de 1930, se
mantuvo a lo largo del siglo XX. Sin embargo, a raiz de la crisis del
modelo fordista, investigadores italianos sentaron las bases para que el
distrito industrial se formara bajo la conjunci6n de ciertos rasgos socio-
culturales de la sociedad local, los cuales estan dirigidos con caracteris-
ticas historicas naturales de un territorio, lo que les permitiria generar
determinadas caracteristicas técnicas del proceso productivo.

Todo ello se conjuga para propiciar una integracion dindmica entre
la division del trabajo en el distrito y el ensanchamiento del mercado
de sus productos. Por ello algunas empresas producen para el merca-
do final y otras se involucran en una parte del proceso o son proveedo-
ras de aquellas que producen el bien final.

El éxito de los distritos industriales no se relaciona tnicamente con
las economias de aglomeracién, sino que deben involucrarse aspectos
de competencia, cooperacion y credibilidad. Estos tltimos son deno-
minados componentes suaves, mientras que la cercania geografia se
cataloga como componente duro (Pacheco-Vega, 2007). El problema
de los elementos suaves es que son complicados de identificar y mucho
menos cuantificar, es por ello que dificilmente pueden plasmarse en un
estudio sobre el desarrollo de los distritos industriales, aunque hay con-
vencimiento de que éstos son elementos que permitiran el desarrollo
del conglomerado, mas que la cuestién de cercania.

A partir de que Becattini retomo la idea de los distritos industriales
marshallianos, en los paises europeos, asiaticos y en algunas regiones de
Norteamérica empezaron a considerarlo como alternativa ante la crisis
del modo de produccién fordista.

La region de la llamada tercera Italia retomé estos preceptos e im-

- puls6, mediante distritos industriales, la industria textil. Este sector era

considerado como atrasado, que no alcanzaria su desarrollo debido a
que las nuevas tecnologias se vinculaban més con los nuevos productos
(cémputo, medios de comunicacién, sector servicios). En ese sentido, se
dpmostré que este esquema de organizacién, vinculado con la produc-
(EIQH flexible, podria desarrollar cualquier tipo de sector econémico; lo
unico que requeria era aprovechar los avances tecnoldgicos y utilizarlos
para mejorar el proceso productivo.
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Ese mismo ejemplo de la tercera Italia permitié demostrar que una
region que no tenia la capacidad de generar y atraer grandes empresas,
aprovechara sus factores endogenos por medio de las empresas locales.
Esto permitié que otras regiones del mundo, que no podian incorpo-
rarse a la economia global por medio de las grandes multinacionales,
lo hicieran con sus empresas locales para abastecer un mercado local o
regional que permitiera alcanzar su crecimiento.

Es asi como las pymes empezaron a organizarse mediante este es-
quema de organizacién productiva, como en la regién Baden-Wurttem-
ber, Alemania, con la industria textil y de tejidos; el cluster del software
en Seul; la industria del vestido en Japén, y la construccion de mar-
cos en Holanda (Pacheco-Vega, 2007).

Para el caso de México existen ejemplos como la industria del cuero
y calzado en Le6n y Guadalajara, la industria electronica en Guadala-
jara, la industria maquiladora en la frontera norte, particularmente en
Tijuana y Ciudad Juarez, la industria automotriz en el Estado de Méxi-
co y Aguascalientes, y la industria mueblera en Ocotlan.

Cada uno de estos distritos tiene su forma de organizacion y fun-
cionamiento, sobre todo porque en algunos aparecen grandes empresas
y las pequenas fungen como proveedoras. De acuerdo con Markusen
(1996), se pueden distinguir cuatro tipos de distritos industriales (Pa-
checo-Vega, 2007):

e Distritos marshallianos, que son agrupamientos de empresas pe-
queiias aglomeradas geograficamente. Como las corporaciones no
gozan de economias de escala, prevalecen las pymes, donde la ma-
yoria de las transacciones ocurren dentro del distrito.

e Distritos concéntricos, donde algunas empresas actiian como cen-
troides alrededor de los cuales se relacionan proveedores y consu-
midores. Un ejemplo es la planta de General Motors en Silao.

* Distritos de plataforma satélite, que se componen de subsidiarias
de empresas multinacionales, las cuales mantienen el control desde
fuera del distrito, aunque dentro del mismo existe una relaciéon muy
estrecha entre las empresas para generar los insumos requeridos
por el corporativo.

* Distritos Estado-céntricos, que se han generado principalmente por
organismos gubernamentales, los cuales buscan propiciar las con-
diciones necesarias para el desarrollo local mediante las empresas
locales o por medio de instituciones que propician o generan cono-
cimiento.
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Cada uno de estos tipos permite entender mas a fondo lo que se
propone como alternativa de proceso productivo, considerando que los
modelos vigentes de produccién pueden convivir entre si, pero que las
condiciones de los territorios y sus empresas les permiten involucrarse
mas en la produccion flexible.

Después de més de 30 afos, tanto la produccién fordista como la
flexible se mantienen vigentes, ya que ambos modelos han facilitado el
desarrollo de empresas permitiendo la satisfaccion de una diversidad de
consumidores colocados en todos los mercados del mundo.

La experiencia vivida en estas décadas es que una empresa puede
experimentar una u otra forma de produccion, e incluso hacer un hibri-
do que facilite penetrar en cualquier tipo de mercado que exige produc-
tos estandarizados o diversificados.

Lo relevante ahora es qué conviene a las regiones o grupos socia-
les que estan a expensas de los grandes capitales, los cuales mantienen
cada vez mas el control de varias economias nacionales o locales.

Definitivamente, la experiencia del desarrollo de las pymes en la
produccion flexible es un ejemplo que deben considerar varias regiones
que no tienen la oportunidad de generar el desarrollo con las grandes
empresas fordistas. Pero una combinacién de ambos tipos de empresas
podria ser un escenario adecuado, siempre y cuando la gran empresa
impulse el desarrollo tecnoldgico, la transferencia de conocimiento y
la facilidad de penetrar en otros mercados. Sin embargo, no se deben
menospreciar a las pymes, las cuales con un ambiente adecuado pueden
innovar y desarrollar nuevos conocimientos.

Reflexiones finales

La reestructuracion productiva es un proceso donde cambian las formas
de producir los bienes. A lo largo de la historia diversos grupos sociales
han participado en ese proceso buscando mejorar la manera de optimi-
zar los factores de produccidn para generar sus bienes necesarios.

Sin embargo, durante los tltimos dos siglos el proceso de reestruc-
turacion productiva ha tenido mayor significancia debido a los avances
tecnoldgicos y a la utilizacién de nuevas materias primas y fuentes de
epergia. Esto aunque para los comienzos del siglo XX la forma de orga-
nizacién en las empresas fue un elemento mas de andlisis para alcanzar
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mayores utilidades y nuevas formas de produccién. Es asi como surgie-
ron los diferentes modos de produccidn, los cuales no s6lo impactaron
la manera de producir bienes, sino la forma de acumular capital, de
competir por otros mercados y la manera de relacionarse entre los dife-
rentes actores que participan en el proceso productivo.

Hasta ahora se han identificado cuatro modos de produccion, los
cuales han impactado de manera diferente las formas de acumulacién y
la generacion de politicas econdmicas para el desarrollo de los sistemas
econdmicos implementados en los distintos paises del orbe.

El modo de produccién artesanal se inicié desde la época en que el
hombre pudo generar herramientas y productos para satisfacer nece-
sidades; tuvo su.desarrollo previo a la primera revolucion industrial y
después de ello gener6 las condiciones para impulsar el modo de pro-
duccion taylorista, el cual buscaba reducir los tiempos muertos para op-
timizar el proceso productivo.

Para principios del siglo XX la mecanizacién permitié avanzar hacia
el modelo fordista o de produccién en serie, el cual impacté no sélo en el
proceso productivo, sino también en las innovaciones tecnoldgicas y en
la forma de acumular capital. Este modelo conform6 empresas multina-
cionales que incursionaron en mercados fuera de los limites nacionales;
asi también provocé acuerdos laborales que facilitaron el desarrollo de
este modelo de produccién.

Finalmente, y regresando a esquemas artesanales, aparece el mode-
lo de produccion flexible, el cual surgid a raiz de la crisis que envolvio al
modelo de produccién en masa durante la década de 1970. Dicho mo-
delo a la fecha a permitido desdoblarse, donde la pymes presentan con-

- diciones favorables para su desarrollo; asi como en territorios donde las

grandes empresas no ven como una alternativa el invertir sus capitales
debido a lo pequefio del mercado, a la poca o nula accesibilidad de fac-
tores productivos o por algunas otras condiciones desfavorables, ya sea
econdmicas o politicas, que no los presenten como espacios adecuados
para invertir.

En las ultimas tres décadas se ha visto como estos dos modos de
produccioén han sido alternativas de desarrollo; incluso algunas empre-
sas combinan estos modelos con el fin de aprovechar las ventajas de

ambos modelos o de aminorar las deficiencias que muestran en deter-

minados territorios o mercados que exigen productos estandarizados o
diversificados.
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Para muchos paises en el mundo el implementar la produccién flexi-
ble ha sido la solucién a los problemas de desarrollo a nivel nacional o
regional. Sin embargo, para la mayoria de las grandes empresas multi-
nacionales la produccion en serie sigue siendo el modo de produccién
mas adecuado para penetrar en mercados importantes.

En paises como México la gran mayoria de las empresas son pymes,
por lo que se esperaria que las economias faciliten el desarrollo de este
tipo de empresas, aprovechando el esquema de produccion flexible. Sin
embargo, en estos paises sus economias se basan en las grandes em-
presas, las cuales en muchas ocasiones son multinacionales y buscan
reducir costos de produccién mediante la estandarizacion del proce-
so productivo, dejando de lado la alternativa de desarrollar las pymes,
siendo €stas las que estdn mas comprometidas con el desarrollo local y
nacional.

En algunas regiones del pais, y particularmente en Jalisco, este es-
quema de desarrollo se ha implementado considerando los gobiernos
locales que la incorporacion de grandes empresas facilita cumplir sus
objetivos a corto plazo. Sin embargo, la mayoria de estas empresas lo
unico que buscan es tener altos rendimientos, reduciendo sus costos de
produccion mediante el salario de la mano de obra y algunas que otras
facilidades como las exenciones de impuestos e insumos infinitamente
baratos.

Esta propuesta de desarrollo no ha sido elaborada originalmente
por los gobiernos locales, sino por las propias empresas multinacionales
que pretenden mantenerse en el mercado mundial. Esta fue una reac-
cion de las grandes empresas ante la crisis de 1970 y definitivamente si-
gue vigente para algunas regiones. Es necesario buscar alternativas que
verdaderamente resuelvan las necesidades de la poblacién y que logren
mejores condiciones de vida para las comunidades locales.

En ese sentido, se debe considerar que muchas regiones en Jalis-
co tienen los recursos y capacidades para lograr ese objetivo, s6lo se
requiere generar estrategias y proyectos que permitan aprovechar los
recursos enddgenos e impulsar las actividades que se han desarrollado
de manera tradicional; no pensar que sélo los sectores que se vinculan a
los nuevos productos son lo que impulsaran el desarrollo de un territo-
1io; es necesario promover sectores que tengan arraigo en las regiones
como el agricola, la mineria y alguna industria manufacturera tradicio-
nal, que puedan penetrar en mercados regionales o nacionales por me-
dio de alguna diferenciacion en el producto.
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El proceso de reestructuracion productiva ha llevado a las regiones
a reconsiderar las formas para alcanzar el desarrollo. Definitivamente
la produccién flexible, la cual retoma la manera de producir artesanal-
mente, es una alternativa viable, considerando que la manera de orga-
nizarse es mediante los distritos industriales, siendo éstos una forma de
aprovechar las caracteristicas que tienen la mayoria de las regiones, que
no han podido mantenerse en el mercado global: pymes, conglomera-
dos empresariales, innovacion y factores productivos endégenos.

Por lo anterior y de acuerdo con el anélisis efectuado por Piore y Sa-
bel (1990) en la década de 1980, la reestructuracién productiva demues-
tra que los modos de produccion flexible retoman muchos aspectos del
modo de produccion artesanal; sin embargo, no se deben descontextua-
lizar los avances tecnoldgicos, los nuevos materiales y las nuevas formas
de organizacion y comercializacion.

En ese sentido, se vuelve a la produccion artesanal debido a que se
retoman aspectos como cualificacion de la mano de obra, las innova-
ciones locales y el valor del trabajo manual, pero adoptando aspectos
novedosos como la automatizacién productiva para algunas partes del
proceso productivo, las tecnologias de la informacién y la comunica-
cién, y finalmente las necesidades y exigencias de los nuevos mercados.

Es por ello que la produccién flexible significa el regreso al pasado,
pero en circunstancias diferentes.
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