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Resumen

Las Instituciones de Educacion Superior (IES) para su operacidén necesitan financiamiento
para sufragar los costos econémicos que permiten satisfacer la necesidades y derecho de
los individuos, familias, y comunidades en materia educativa, sin embargo los costos de la
educacién no son solo econdmicos existen costos sociales y politicos que hacen necesaria
una administracidon y gestién efectiva que promueva el crecimiento socioecondémico, la
productividad académica y cientifica que brinden beneficios sostenibles.

Para escalar a niveles mas avanzados en el ambito del conocimiento cientifico, tecnolégico
y humanistico resulta indispensable el desarrollo del sistema educativo, la educacidn
superior genera el capital social con talento humano que permite al Estado un desarrollo
social y econdmico sostenido.

Una de las debilidades de las IES es la ineficiencia administrativa y la falta de eficiencia en
la gestidon convirtiéndose en el mayor obstaculo para estructurar una educacién superior

mas solida.
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Las practicas administrativas y de gestion pueden mejorarse considerablemente si se
atienen los principios de una correcta gestion institucional basada en el desarrollo de
habilidades gerenciales, lo que contribuiria a eliminar la innecesaria duplicacion de tareas
y serviria para contrarrestar la escasa atencidn que se presta a la implementacion de

sistemas de evaluacion de la calidad educativa

Palabras clave: Economia educativa, gestidn directiva, IES.

Introduccion

Las IES venden servicios académicos donde los administradores son los directivos
(secretarios, directores de divisidn, jefes de departamento, coordinadores de carrera,
coordinadores de darea); la productividad, el éxito y la mejora de la calidad educativa
depende de quién dirige y de la forma en que administre siendo el directivo el

responsable directo de la administracion, gestion y resultados obtenidos.

Morduchowicz (2000) menciona que la eficiencia y la equidad del gasto educativo pueden
verse potenciadas por la educacién. A su vez Rodriguez (2005) destaca la necesidad de
preparar personal para la administracién de las instituciones de educacién superior, y

sefiala que actualmente la administracidn y gestion son producto de la improvisacion.

El gasto educativo por alumno aumenta por la inversidn en infraestructura, tecnologia, y
talento humano en las IES. En México el gasto educativo por alumno en nivel superior en
promedio fue de 41 752 pesos Tercer informe de gobierno (2009), para el 2012 se

incremento a 67.6 mil pesos. Calderén (2012).
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ECONOMIA EDUCATIVA EN LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR

No son las especies mds fuertes ni las mds inteligentes, las que sobreviven,
son las que mejor se adaptan al cambio.

Charles Darwin

La economia es la ciencia social y empirica que se ocupa de estudiar cémo los individuos,
los grupos, las instituciones y las sociedades administran los recursos materiales y
financieros escasos o limitados susceptibles de usos alternativos para la satisfaccion de

unas necesidades humanas que son ilimitadas. Gomez (2004)

Siendo el objetivo primordial de la Economia el de predecir, sobre la base de evidencias

empiricas, y no simplemente en explicar un equilibrio estatico.

La economia educativa de acuerdo a Fermoso (1997) se puede definir como la rama
cientifica de la pedagogia que estudia las leyes que regulan la produccién, distribucién y el
consumo de bienes y servicios educativos, es decir, las distintas alternativas conducentes
al logro de una mayor efectividad en el uso de los recursos limitados que permitiran la
satisfaccién de la necesidad entre las que se encuentra la obtencién de profesionales

convenientemente preparados y el derecho a la educacion.

Para lograr los objetivos de la economia de la educacidn se puede subdividir de igual

forma que la economia aqui solo se expresa las divisiones mas representativas:

Economia tedrica de la educacion: formula, investiga e interpreta los fundamentos vy

principios sobre financiacion y administracion de la educacion.

Economia Matemadtica o Econometria de la educacion: aplica estadisticos, indicadores y

formulas matematicas al estudio econdmico de la educacion.
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Macroeconomia de la educacion: estudia las relaciones universales entre economia y

educacion.

Microeconomia de la educacion: investiga en lo particular a las instituciones educativas

como empresas publicas o privadas.

La economia educativa se puede abordar desde diversos puntos: (Grafico 1)
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Para hablar de economia en las IES se hace necesario definir que es la educacién superior
para la Coordinacion de la Educacion Superior en México, en su Articulo 3 |la define como:
“El tipo educativo superior es el que se imparte después del bachillerato o de su

equivalente. Comprende la educacion normal, la tecnoldgica y la universitaria e incluye
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carreras profesionales cortas y estudios encaminados a obtener los grados de licenciatura,

maestria y doctorado, asi como cursos de actualizacion y especializacion”.

Las instituciones de educacion superior tienen como funcién: “la docencia, investigacion
cientifica, humanistica y tecnoldgica; estudios tecnoldgicos; extensidon, preservacion vy
difusién de la cultura; segun la misién y el perfil tipoldgico de cada una”, los retos a
afrontar en este siglo XXl son: los cambios demograficos, el proceso de urbanizacién de la

sociedad mexicana y el mejoramiento de los indicadores educativos. CEPSO (2005)

La educacidén superior no es un bien de lujo para una elite; es un bien social que permite el
desarrollo econémico, politico y social, de un pais, por lo tanto debe de estar contemplada
en todo proyecto de nacién y no constituye un gasto sino una inversion estratégica en lo
econdmico y social el cual se debe impulsar y proteger de forma permanente como un
factor clave del desarrollo nacional, mds sin embargo para lograrlo se necesita voluntad
politica. Labra (2008). Serdan (2011) refiere que la educacion superior en México crecié un
21% con Calderdn. Y el Gasto publico por alumno matriculado en escuelas publicas en

nivel superior en el afio del 2012, fue de 67.6 mil pesos. Calderén (2012)

El Banco Mundial (2000) considera que la educaciéon es un importante motor del
desarrollo humano y el crecimiento econdmico, ademds de contribuir a desarrollar la
productividad y la innovacidn los cuales son elementos criticos en el crecimiento dentro

del entorno global competitivo.

“Una universidad puede ser descrita como una empresa multiproductos. Esta empresa
produce docencia, investigacién, socializacién, certificacion, y tiene otra variedad de
funciones sociales. Una evaluacién de sus resultados es, en consecuencia,

extremadamente compleja, desde un punto de vista taxondmico.” Psacharopoulos (1992)
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Los sistemas de educacidn superior estan sometidos a grandes presiones tendientes a

mejorar la calidad de la educaciéon que ofrecen, con presupuestos limitados que hacen

necesaria una optima administracién y gestidn por lo que se requieren de un marco legal y

reglamentario asi como procedimientos bien establecidos que estimule la innovacién y el

rendimiento; y desaliente la corrupcién, el nepotismo, el favoritismo, la cooptacién, el

oportunismo politico, y la burocracia, entre otros, esto solo se puede lograr con politicas

qgue apliguen a la economia de la educacidn. De igual importancia es definir las lineas de

mando, y la forma de interactuar con otras instituciones, departamentos o servicios, asi

mismo las actividades, los perfiles y reglamentos que expliciten sus interacciones, de

modo que estén en consonancia con el logro de una educacién superior de calidad.

(Gréfico 2)
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Grafico 2. Administracion y gestion de la microeconomia en las IES

Fernandez (2005) refiere que “Los sistemas de aseguramiento de la calidad de la

educacion superior en Latinoamérica estan en una fase de desarrollo y consolidacion,

siendo necesario el establecimiento de politicas publicas a largo plazo para lograr un

mejor desempeno”.
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Las IES necesitan lideres inspiradores y persistentes, con una visién estratégica y una
filosofia de éxito y excelencia, con liderazgo en la gestion y administracién, innovadores y

abiertos a los cambios.

El Banco Mundial (2000) traduce en espafiol el término inglés governance como “buen
ejercicio del poder” que alude al conjunto de politicas, métodos y practicas especificas
formales e informales que permiten a las instituciones de educacidn superior tomar
decisiones eficaces y actuar en consecuencia. El ejercicio del poder y la gestién estan

unidos entre si y tienen que ver con la preparacion y ejecucién de las politicas

En la tabla anexa se puede observar los principios, instrumentos y obstaculos en el “buen

ejercicio del poder” (Tabla 1)

Libertad académica Practicas presupuestarias y Falta de visién

la gestion financiera
Ejercicio compartido del poder Falta de compromiso
(shared governance) Informacién para la toma politico y financiero

de decisiones
Claridad en cuanto a derechos y Condiciones iniciales
deberes éNombramiento o eleccion desventajosas

de directivos?
Seleccion  por  méritos o

meritocracia Seguridad en el empleo

Estabilidad financiera Remuneraciones y los

Publicacion # 10 Enero —Junio 2013 RIDE



Revista Iberoamericana para la Investigacion y el Desarrollo Educativo ISSN 2007 - 2619

deberes de los docentes
Revision  periédica de los
estandares Comisiones externas de
revision y acreditacion
Rendicion de cuentas
(accountability) Estatutos y  manuales
institucionales

Colaboracion

“Las nuevas exigencias de calidad y la busqueda de eficiencia hacen que la educacién
superior esté, en la actualidad, en un momento de cambio y adaptacién” Martin (2001).
En medida que las IES tengan conocimiento de las competencias presentes en sus
directivos de mandos medios, sera posible evaluar su desempefio permitiendo detectar
las areas de oportunidad que permitan optimizar los procesos administrativos y de
gestidn, y a su vez lograr el clima organizacional adecuado que fomente la motivacién y la
satisfaccién laboral y el compromiso organizacional, logrando asi el cumplimiento de
indicadores y estandares de calidad alcanzando la excelencia educativa. Lagarda (2001)
menciona que “La calidad como meta en la educacidon superior debe ser un proceso

incluyente y por tanto innovador el espacio para la innovacién se encuentra en la gestion”.

El directivo de las IES debe contar con competencias y habilidades directivas personales,
interpersonales, grupales y de comunicaciéon, que permitan administrar los recursos
aplicando la administracién y la gestion; la administracién le permite prever, planear,
integrar, dirigir y controlar con el fin de alcanzar los objetivos , la gestion coordina las
acciones basadas en los planes y objetivos definidos, con el fin de decidir las tareas

correctivas e involucra la toma de decisiones, liderazgo, iniciativa, persuasion.
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Villarreal (1994). refiere que “es necesario formar procesos de direccién y liderazgo
sensibles y expertos en las dimensiones del quehacer educativo, de la investigacion social

y humanistica, de las artes y del papel cultural de la educacién en México.”

Para el directivo de las IES la planeacidon estratégica, la investigacion educativa, el
bemchmarking, el empoderamiento, la reingenieria de procesos, el andlisis de indicadores,
el uso de las herramientas de la calidad, el juicio critico, la inteligencia emocional, la ética
y la autoevaluacién entre otras juegan un papel determinante en el logro de los objetivos

trazados.

Dos son los factores que mas impactan en el fracaso de la microeconomia. (Grafico 3)
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Enrique del Val (2011), refiere que la asignacién del presupuesto federal en México para
educacién superior, ciencia y tecnologia registra una acentuada inestabilidad a la vez que

es insuficiente; lo que limita la planeacién con una visién de mediano y largo plazo.

Si aun presupuesto insuficiente e inestable se adiciona la falta de evaluaciéon de la
competencia y la experiencia del personal a cargo de administrar y gestionar la obtencion,
asignacion, distribucion, ejercicio de los recursos econdmicos de las IES; el problema se
agudiza y fracasan los proyectos implementados para mejorar la microeconomia

educativa.
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La evaluacién es un poderoso instrumento al servicio de la gestion de la educacién y de la
mejora de la calidad sus propdsitos: mejorar la calidad de la educacion que se imparte al
proporcionar informacién relevante y significativa, establece metas y niveles de
referencia, forzar la comparacién y la competencia, rendir cuentas a la sociedad o a las
autoridades educativas, establecer sistemas de incentivos al desempeiio docente,
certificar o acreditar programas de estudio, profesores o estudiantes, contribuir en la
construccion de politicas y reformas educativas y valorar su impacto, para lograrlo es

importante entender y aplicar la economia educativa en su justa dimensién en las IES.

Conclusion

Las instituciones de educacién superior no pueden quedarse estdticas para enfrentar los
retos presentes y futuros; una estructura anquilosada con burocracias administrativas
arraigadas en sus procesos solo ocasiona improvisacién en la operacionalizaciéon, por lo
que se hace necesario desarrollar el talento humano en direccién, liderazgo y valores que
genere académicos-administradores con una visidon de excelencia que puedan conducir a
las IES a formar un verdadero semillero de pensadores criticos, para lograrlo se necesita
un liderazgo en la gestion universitaria basada en lo académico pero utilizando las
herramientas gerenciales de la administraciéon y la gestiéon, que permitan adecuar el
entorno rapidamente a los cambios econdmicos y sociales del entorno; favoreciendo la
vinculacidon con los ambitos econdmicos, sociales y comunitarios que le permitan
desarrollar una autoevaluacion del quehacer universitario, para esto es necesita un alto
grado de cooperacidon e intercambio de informacidn, con profesionalismo interdisciplinar

gue favorezca la innovacién en el sistema.

La administracidn y la gestidn son procesos que estructuran y dan rumbo a las funciones

de docencia, investigacion y extensién que permiten lograr instituciones educativas de

calidad.
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