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RESUMEN

En este articulo se presentan los resultados de un estudio de corte cualitativo realizado con
profesores de pregrado en la segunda universidad publica méas importante de México. El
objetivo principal ha sido dar cuenta de las estrategias implementadas por los docentes ante
el plagio académico, practica no deseable que se esta volviendo cada vez mas frecuente en las
aulas universitarias como uno de los efectos negativos de la creciente disponibilidad de grandes
cumulos de informacién en linea. El estudio, de corte cualitativo, se centré en aquellas practicas
que algunos profesores, con una antigliedad en la docencia mayor a los 10 afos, implementan
para “regresar’ a la ensefianza tradicional bajo la cual fueron formados y con base en la cual
también han realizado gran parte de sus labores docentes. La recoleccién de los datos fue realizada
empleando entrevistas a profundidad vy como método de andlisis se empled la fenomenografia.
Los resultados permitieron establecer dos grandes categorias de préacticas emergentes, la primera
tiene que ver con aquellas encaminadas a la prevencién del plagio y la segunda, con las que se
orientan a la deteccién y sancién del mismo. Sin embargo, también se pudo identificar cémo en
la préctica, las estrategias implementadas no van realmente dirigidas al plagio, sino a conductas y
hébitos que los profesores asumen como relacionados con este. El andlisis da cuenta también de
las posibles razones por las cuales se presentan estas practicas de regreso, entre las que se tiene a
los resultados de experiencias previas directas o indirectas v las dificultades para identificar nuevas
formas de trabajo a partir del uso de nuevos medios.

Palabras clave

Estrategias docentes, comportamiento no-ético, pregrado, Internet

' Profesora Investigadora Titular del Centro Universitario de la Costa de la Universidad de Guadalajara, Jalisco, México. Es
miembro del Sistema Nacional de Investigadores Mexicano, distincién que otorga el pais a los investigadores de alto nivel.
Es Doctora en Educacién, por la Nova South Eastern University de Florida, Estados Unidos.

2 Profesor Investigador Titular en el Centro Universitario de Ciencias Sociales y Humanidades de la Universidad de
Guadalajara, Jalisco, México. Es doctor en Ciencias del Comportamiento por la Universidad de Guadalajara.

*  Profesora Investigadora Titular en el Centro Universitario de Ciencias Sociales y Humanidades de la Universidad de
Guadalajara, Jalisco, México. Es miembro del Sistema Nacional de Investigadores Mexicano, distincién que otorga el pais a
los investigadores de alto nivel. Es doctora en Educacién por la Universidad de Guadalajara.

*  Profesora Investigadora Titular en el Centro Universitario de Ciencias Sociales y Humanidades de la Universidad de
Guadalajara, Jalisco, México. Es miembro del Sistema Nacional de Investigadores Mexicano, distincién que otorga el pais a
los investigadores de alto nivel. Es doctora en Educacion.

CONSENSUS 20 (2) 2015 uniFc 41



Monica Hernandez, Antonio Ponce,
Verénica Ortiz, Martha Vergara

Estrategias docentes emergentes para prevenir el plagio académico en alumnos
de pregrado. Un estudio fenomenografico con profesores experimentados

ABSTRACT

In this paper we report the results of a qualitative research study about the emerging teaching
strategies derived from the growing problem of academic plagiarism due to large amounts of
information available on the internet. The participants were 17 experimented (seniority of 10 vears
or more) teachers engaged in undergraduate teaching at the second largest public university in
Mexico. The main goal of the study was to account for the classic or traditional teaching strategies
that teachers resort to in order to fight plagiarism, a practice that is rife because of the easy access
to internet and related technologies. The results made possible to establish two main categories,
the first one related with the strategies to prevent academic plagiarism, and the second one related
with the strategies of detection and sanction of it. The analysis explores some of the reasons why
the comeback to traditional practices is observed, considering teacher’s previous first and second
hand experiences, and some problems to identify more options in the use of technologies in class.
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1. INTRODUCCION

El uso de las Tecnologias de la Informacién
y la Comunicacién® en apoyo al proceso
de ensenanza-aprendizaje, ha dado como
resultado desde sus inicios un gran nimero de
beneficios que poco a poco van propiciando
que su empleo sea cada vez mas frecuente
en el aula (Ortiz-Colén, 2005; Ferro, et al.,
2009; Domingo-Coscollola y Marqurs-Graels,
2011). Sin embargo, desafortunadamente
con este crecimiento también se han asociado
practicas no deseables y comportamientos
negativos, de entre los cuales destaca el plagio
académico (Andrade, 2011), entendido como
un tipo especial de conducta deshonesta en el
ambito académico que consiste en tomar, ya
sea de manera parcial o completa, contenidos
o ideas que han sido previamente publicados
y que se incluyen en un nuevo documento
sin especificar la fuente original (Benos vy
colaboradores, 2005).

El plagio académico sido potenciado en
los dultimos anos gracias a la creciente
disponibilidad de Internet como medio para
acceder ainnumerables fuentes de informacién,
lo que ha ocasionado que su frecuencia se
haya incrementado en practicamente todos
los niveles educativos, desde los ultimos de
la ensenanza bésica hasta el posgrado. Su

En adelante, referidas como TIC por sus iniciales.
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presencia vuelve mas evidente el hecho de
que la incorporacién de las TIC por parte
del docente se ha quedado corta frente a los
niveles de apropiacién que los estudiantes han
hecho ya de la tecnologia (Corona, 2014).

Hoy en dia, las modalidades de plagio que
puede uno observar en el aula son muy
diversas, siendo el comin denominador elusoy
presentacién como obra propia, de contenidos
elaborados por otros sin que se les hayan
dado los créditos correspondientes. Concurren
en los espacios educativos formas de plagio
en las que el uso de nuevas tecnologias de la
informacién vy la comunicacién tiene un papel
protagdnico, con aquellas que se realizan sin
el apoyo de estas “al viejo estilo”. Como ya
se ha dicho, en todos los casos detras de estas
précticas, se encuentra una cultura de “copiar y
pegar” (Hirschtick , 2006; Humani, et al, 2008;
Otero-Iglesias y Barrios-Osuna, 2007), que en
muchos de los casos se ve agravado por el
hecho de que el estudiante que hace la copia
ni siquiera lee completamente la informacién
que ha tomando.

Para erradicar esta cultura, en la literatura
especializada se pueden encontrar sugerencias,
orientadas principalmente a los casos en los
que las fuentes de lo plagiado estan en linea,
pero que bien pueden ser aplicables también
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para el plagio de fuentes “no en linea”. Esas
sugerencias incluyen por ejemplo, “dar soporte
a los estudiantes en el uso de sus propias
tecnologias y desarrollar estrategias efectivas
para aprender con tecnologia” (Beetham,
McGill y Littejohn, 2009); usar de mecanismos
para asegurarse que la informacién disponible
no es Unicamente copiada; verificar que detréas
de los documentos entregados por los alumnos
hay un proceso de reflexién y uso productivo del
conocimiento, procurando no llegar al extremo
y convertirse en “inquisidores acerca del uso
de Internet” (Andrade, 2011:6). Incluso, otros
mas como Belther y du Pre (2009) proponen
estrategias de prevencién que se basan en
mecanismos que aseguren que los estudiantes
comprendan perfectamente que el plagio
académico es una falta grave, que conozcan
y entiendan los principios de la integridad
académica v finalmente, que se comprometan
efectivamente con el aseguramiento de la
integridad personal (p. 258).

La presencia del plagio académico en los grupos
escolares no siempre lleva a la implementacién
de las estrategias propuestas por los
especialistas, sino que frecuentemente ocasiona
que los docentes implementen estrategias
que pueden ser vistas como “Regresos” o
como ‘retrocesos” a la ensefanza tradicional®,
sobre todo aquellos que fueron formados con
précticas tradicionales y que ademas gran
parte de su practica docente previa ha sido
realizada con base en estas mismas formas de
ensenanza. Estos regresos se dan a pesar de ir
en contra de las politicas educativas actuales
que buscan el uso intensivo de las tecnologias
en apoyo al proceso de ensenanza aprendizaje
y en contraposicion a las exigencias de
“innovacion” y “mejora en el nivel de calidad”
que las instituciones imponen a sus docentes.

El presente trabajo busca aportar al
conocimiento de estas estrategias docentes de
“regreso a lo tradicional” como medio para
combuatir el plagio, que surgen en las préacticas
de los profesores que: a) Fueron formados
con modos que ahora identificamos como

tradicionales, b) Que cuentan con amplia
experiencia ensefiando con estos mismos
modos tradicionales y, c) Que ahora tienen
que formar a sus alumnos apoyandose en el
uso de las herramientas de las TIC.

1.1. Revisién de la literatura

Los efectos en la practica docente debidos a la
incursién educativa de las TIC, especialmente
del Internet, han sido estudiados desde
diversas Opticas. Adell y Castaneda (2012)
hablan acerca de cémo las TIC han propiciado
“pedagogias emergentes” a propésito de su
incursion en el aula, definiéndolas como: *

enfoques e ideas pedagdgicas, todavia no
bien sistematizadas, que surgen alrededor del
uso de las TIC en educacién y que intentan
aprovechar todo su potencial comunicativo,

informacional,  colaborativo,  interactivo,
creativo e innovador ...” (p.15). Por otra parte,
Veletsianos (2010) habla de “tecnologias

emergentes” para referirse no solo a los
dispositivos, sino también a las “herramientas,
conceptos, innovaciones y avances utilizados
en escenarios educativos diversos” (p. 12),
englobando con esta concepcién, tanto a las
herramientas como a las formas de usarlas. En
Sharples et al (2014) se habla de las “nuevas
pedagogias” resultantes de la incursiéon de las
nuevas tecnologias en el aula, con efectos
positivos como la evaluacién dinamica, la
diversificacién de los medios de instruccién, la
ampliacién de la cobertura y la mejora de los
disenos de aprendizaje.

Almirén y Porro (2014) refieren cémo los
profesores que hacen uso de las TIC en el
aula tienen que buscar adecuarse a las nuevas
tecnologias. Estos autores sefialan que dada la
situacién actual, en la que los alumnos rebasan
a los profesores en el dominio tecnoldgico,
ensefiar a usar la tecnologia no es motivo
de preocupacién, sino que mas bien lo es el
establecer estrategias efectivas para sacarles
el mayor provecho (p. 159), lo que implicaria
pasar, en palabras de Esteve (2009) de la
“Docencia 1.0” al “Aprendizaje 2.0”.

¢ Para los propésitos de este trabajo, la ensefianza “tradicional” es conceptualizada con base en Tovar-Gélvez y Garcia (2012),
como el conjunto de practicas implementadas por el docente asociadas sobre todo con modelos empiristas, positivistas y

conductistas de ensenanza.
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Las estrategias docentes, de acuerdo con
Diaz-Barriga y Hernandez, (1999), pueden
ser vistas como sistemas ordenados de
acciones y procedimientos para la ensenanza,
caracterizados por lo siguiente: a) son de
nivel macro, ya que engloban un conjunto
de actividades especificas relacionadas
con momentos o condiciones especificas,
b) son deliberadas, consientes, reflexivas y
regulatorias de acciones y procedimientos, c)
son planeadas y dindmicas, y d) se derivan de
un proceso de toma de decisiones por parte
del docente. Con base en esta caracterizacién
propuesta por Diaz-Barriga y Hernandez
(1999), se asume entonces que el docente,
sobre todo, aquel que cuenta ya con amplia
experiencia, en esta busqueda de estrategias
efectivas ante situaciones especificas, hace
uso de lo que presupone que redundaréa en el
mayor nivel de éxito considerando que entre
sus objetivos, de acuerdo con Selding (2008),
el docente suele incluir a los relacionados con
el aprendizaje de sus alumnos.

Incluso, es necesario tener en cuenta que del
repertorio de estrategias disponibles para
el docente, no todas encajan en lo que se
podria conceptualizar como de “avanzada”
o “innovador”, sino que también se suele
recurrir a estrategias que tienen tintes de
“ensenanza tradicional”, pudiendo incluso
llegar a ser considerados como un “cuello de
botella” del que es dificil salir (June, 2012).
Esta situacién es mucho mas evidente en
casos de profesores en los que ellos mismos
fueron formados con estrategias de tipo
tradicional (Rodriguez, 1994). En Espana,
por ejemplo, a raiz de la implementacién
de una politica nacional que implicaba
dotar de computadora a todos los alumnos
de educacién basica, se realizé un estudio
que buscé dar cuenta de los resultados de
la politica, destacando el hecho de que el
50% de los profesores manifestaron seguir
usando “medios y pedagogias tradicionales”
no obstante la amplia disponibilidad de
tecnologias que tenian (Area et al., 2011:
99). Los motores fundamentales de esta
persistencia de las préacticas tradicionales, de
acuerdo con Pérez y Salas (2009) estan muy
relacionados con la tecnofobia v la resistencia
al cambio por parte de los profesores, siendo
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esos algunos de los puntos méas vulnerables
cuando se habla de incorporar las TIC en la
ensenanza (Sanchez, Boix vy Jurado de los
Santos, 2009).

1.2. Preguntas de investigacion

En el presente articulo, desde un enfoque
cualitativo ~ fenomenogréafico, empleando
entrevistas a profundidad, se abordan las
estrategias emergentes implementadas por el
docente con mas de 10 anos de experiencia, a
propdsito de las practicas de plagio académico
en las que se ve implicado el uso de Internet,
centrandose especificamente, en aquellas
que pueden ser asociadas con regresos a la
“ensenanza tradicional”. Las preguntas que
han guiado el trabajo realizado fueron las
siguientes: Del conjunto de estrategias que el
docente experimentado emplea a propésito de
las diferentes modalidades de plagio académico
que los alumnos de pregrado cometen en el
trabajo escolar y en las cuales esta implicado el
uso de Internet, ¢Cudles sugieren un regreso a
la ensefianza tradicional? y ¢Cuél es el proceso
que lleva al docente a elegir la implementacién
de este tipo de estrategias dentro de una gama
de posibilidades?

Para los efectos del presente estudio se
considera que un profesor tiene amplia
experiencia en la docencia cuando tiene un
historial de 10 afios o mas en la labor docente
frente a grupo, en el nivel de pregrado.

2. MATERIAL Y METODO

2.1. Participantes vy técnica de
recoleccion de informacién

Para poder acceder a las préacticas de los
docentes, en este estudio se emplearon
entrevistas  individuales a profundidad,
(durante los meses de agosto a diciembre
del 2014), con 17 profesores de pregrado
de la segunda universidad publica mas
importante de México, cuyo ambito principal
de cobertura es la zona Centro-Occidente del
pais. La forma para elegir a estos profesores
fue no probabilistica empleando como criterio
principal 10 o méas anos de experiencia docente
en pregrado.
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De acuerdo con Brinkmann (2013), las
entrevistas a profundidad implican la
realizacién de varias sesiones de trabajo,
analizdndose, después de cada una de ellas,
la transcripcién correspondiente y verificando
la informacién obtenida, con la finalidad de
realizar sesiones posteriores de entrevista
en donde se amplia, clarifica o profundiza
de acuerdo con los intereses especificos del
investigador. En el presente estudio, fueron
necesarias una o dos sesiones posteriores a la
sesion inicial de entrevista, para poder llegar al
nivel de profundidad y amplitud deseado.

El criterio para definir un tema de entrevista
como agotado, fue el punto de saturacién
tedrica que es el momento en el toda la
informacién que se estd obteniendo ya es
repetitiva o redundante v en dénde queda
claro para el investigador, que las ausencias,
si es el caso, no seran abordadas con mayor
profundidad, a pesar de la peticién expresa
del investigador (Valles, 2014). En total, se
conformé una base de entrevistas con 47
transcripciones de las sesiones sostenidas con
los participantes.

2.2. Método de analisis

La informacién obtenida a partir de las
entrevistas a profundidad, fue analizada
usando fenomenografia (Ver: Bowden, 2000
y Walsh, 2000) concebida como un método
“... para hacer mapas de las diferentes
formas cualitativas en las cuales las personas
experimentan, conceptualizan perciben vy
entienden varios aspectos de un fenémeno y
el mundo que le rodea...” (Marton, 1986:31).
La perspectiva fenomenogréfica empleada
fue la de espectro “amplio” que cominmente
se usa para el andlisis de el aprendizaje o la
ensenanza (Gonzalez-Ugalde, 2014).

Para el proceso de andlisis se empled la
secuencia establecida en Burnstein, Quintanilla
y Fuentealba (2011:363) que integra los
siguientes pasos: a) identificacion de los
aspectos referenciales en cada entrevista, b)
establecimiento de las categorias referenciales,
c) establecimiento de las categorias
estructurales, d) contraste de ambos tipos
de categorias para determinar las categorias
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definitivas, e) se define la matriz de categorias/
dimensiones.

El andlisis fue realizado usando el paquete de
software Atlas.ti como medio de soporte, en su
versién 1.0.18 para la plataforma Mac OSX.

2.3. Validez vy consistencia
(confiabilidad cualitativa)

Como medidas para asegurar la validez y la
consistencia (confiabilidad cualitativa), se
implementaron las siguientes medidas:

a) Para la elaboraciéon de la guia de
entrevista a profundidad se considerd
como estrategia la consulta a expertos
externos al equipo de investigacion (Saris
y Gallhofer, 2007), que para el caso que
nos ocupa, implicé la participacién de tres
expertos en la investigacién cualitativa
de estrategias docentes. Los expertos
consultados revisaron la guia inicialmente
propuesta y realizaron sugerencias para
su modificacién, que fueron integradas en
una segunda versién previo a su aplicacién
en la recoleccién de datos.

b) Tanto la recoleccién de los datos como el
anélisis de los mismos fueron realizados
por los autores de este articulo.

c) Para asegurar la consistencia (confiabilidad
cualitativa) se emple6é la técnica de
auditoria del anélisis por parte de un
investigador externo (Cortez-Camarillo,
1997; Guba, 1981) quien elaboré de
manera independiente las asignaciones
de categorias para la transcripcién de una
entrevista elegida aleatoriamente, como
medio para valorar el nivel de coincidencia,
que fue medido empleando el indice Kappa
de Cohen (Cohen, 1960). El nivel de
acuerdo medido alcanzé un valor de .846,
en una escala continua de 0 a 1, que de
acuerdo con Landis y Koch (1977) resulta
en el rango del acuerdo casi perfecto.

3. RESULTADOS

Del andlisis de las entrevistas realizadas a los
participantes, inicialmente fueron extraidos los
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casos de plagio académico reportados, con la
finalidad de identificar patrones recurrentes
que posibilitaran una categorizacién posterior.

En linea

Se obtienen las respuestas durante la

Fuera de linea
u ! presentacion del examen

El alumno carga
consigo materiales
para consulta y los

revisa durante el

examen

Se copian las respuestas de
compaiieros que
simultdneamente presentan el
examen

l En la presentacién de
e

xamenes parciales o finales

El documento usado fue comprado
a un tercero quien lo elabora

Se obtiene el examen completo “sobre pedida”

previo a su presentacion

Compra en linea

Compra fuera de linea

Los casos junto con sus origenes o fuentes
identificadas, se sintetizan en la siguiente
Figura:

Se revisan fuentes en linea para
responder a la preguntas

Se solicita
ayuda en linea

Plagio en el aula

En la presentacion de trabajos
escolares parciales o finales

El plagio implica usar el El plagio implica usar partes de
que no son de su

autoria

Cuando el documento no es

elaborado "Sobre
pedido”

Origen: repositorios
en linea cuyo acceso
Origen: Servicios &8 cobrado
de ventas de tareas por
Internet

Origen:
repositorios en
linea gratuitos

Figura 1. Posibles casos de plagio en el aula y sus fuentes
Fuente: Elaboracién propia con base en la informacién proporcionada por los participantes

Con base en los casos posibles que se
muestran en la Figura 1, se pueden identificar
los siguientes patrones de recurrencia:

Plagios cometidos en los que Internet tiene un
papel primordial

a) Laelaboraciény presentacién como obra
propia de trabajos escolares que fueron
realizados con base en la copia parcial
o total de trabajos ajenos, sin que se les
haya dado el crédito correspondiente;

b) La presentacién como obra propia, de
trabajos escolares elaborados con base
en los trabajos escolares presentados
por otros alumnos en ediciones
anteriores del mismo curso, cuyas
copias han sido adquiridas en linea.

c¢) La presentaciébn como obra propia,
de trabajos escolares que fueron
comprados a un tercero a través de
Internet, quien lo ha elaborado “sobre
pedido”.

d) La presentacién de examenes cuyas
respuestas han sido obtenidas en la
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red, ya sea previo a este o durante la
presentacién del mismo.

Plagios cometidos sin la intervencién de
fuentes en linea

Los patrones recurrentes anteriormente
enunciados concurren con las viejas
practicas de plagio, es decir, con los
casos en los que el plagio se realiza sin
la intervencién del uso de Internet:

d) La presentaciéon como obra propia,
de trabajos escolares que incluyen
porciones de textos tomados de
libros, revistas o cualquier otra fuente
escrita, sin que se haya dado el crédito
correspondiente a la fuente.

e) La presentacion como obra propia,
de trabajos elaborados con base en
fotocopias de tareas realizadas por
alumnos de los mismos cursos, pero de
periodos escolares anteriores.

f) Laadquisicién, previo a la presentacion
del examen, de fotocopias de los
examenes de la misma asignatura,
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realizados en periodos escolares

anteriores.

A partir de estos patrones, se establecieron las
modalidades que se presentan a continuacién.

3.1. Modalidades del
académico identificadas

plagio

Aunque el plagio académico, como ya se ha
establecido, en esencia consiste en tomar texto
o ideas ajenas para incluirlas en un trabajo
propio como si fueran resultado de un proceso
intelectual personal, hay variaciones en la
modalidad en la que se presenta esta conducta
no deseada.

3.1.1 Modalidades relacionadas
con la elaboraciéon de
trabajos escolares

Modalidad 1. El contenido plagiado es tomado
de Internet

Internet es en este momento uno de los
principales repositorios de informacién al
recurren los estudiantes cuando elaboran
trabajos escolares, tanto por la disponibilidad,
como por la gran cantidad de documentos
accesibles. No todos son fiables, ni tampoco
existe la seguridad de que sean originales, por
lo que entonces se pueden encontrar casos en
los que se esté plagiando un texto que su vez
esta plagiando a otro. Véase el siguiente caso:

Estaba revisando un texto entregado por
un alumno y me percaté de pequenas
diferencias en el formato en el que
estaba presentado: de un pdrrafo a
otro cambié el tipo de letra vy algunos
pdrrafos estaban justificados a la
derecha, mientras que otros no. Busqué
parte de los pdrrafos del trabajo de ese
alumno en Google vy me encontré con
que se trataba de partes de un texto de
una pdgina en donde diferentes usuarios
‘suben’ tareas para que las puedan usar
otros alumnos. Lo mds triste de todo
esto, es que incluso esas tareas contenian

7 Ejemplos de estos portales son: “El Rincén del Vago’:

buenastareas.com
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partes plagiadas de otros lados, ya que
en esta busqueda también me encontré
las fuentes originales... (profesor 03)

Aqui se estd haciendo referencia al uso de
portales en Internet’” que expresamente
contienen trabajos escolares realizados por
estudiantes en cualquier parte del mundo y
puestos adisposicién delos usuarios interesados
en tomar todo o alguna parte de los textos,
seglin su conveniencia. No hay garantia de que
la informacién que se encuentra disponible en
estos portales sea original de quien aparece
como autor del texto, ya que a su vez estos
documentos pueden estar conformados con
base en otros textos, a los cuales no se les esta
dando el crédito debido.

Modalidad 2. Cuando el texto plagiado es
tomado de los trabajos de otros alumnos

En esta modalidad se contemplan casos como
los que se relatan a continuacién. En el primero
de ellos implica a alumnos que “comparten sus
tareas con otros companeros de clase”:

A menudo, los alumnos comparten
sus tareas con otros alumnos, quienes
copian la informacién que reciben v la
presentan como propia en un trabajo.
En el mejor de los casos el trabajo que
presentan es un poco distinto al original
v en el peor de los casos llega a ser una
copia al carbén en la que lo tnico que
cambia es el nombre del alumno. El gran
problema en este tipo de actos es que
el alumno emisor es el tnico que realiza
el trabajo v el receptor o receptores son
solo un agente pasivo que copia sin
ningun nivel de andlisis (profesor 09)

Sin embargo, existe una posibilidad mas en la
que se trasciende al salén de clase:

En la cercania de la escuela hay un
servicio de fotocopiado que es famoso
por vender copias de las tareas realizadas
por alumnos de generaciones previas.
Yo supongo que en estos casos se trata

http://www.rincondelvago.com o “Buenas Tareas”: http://www.
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de copias que el establecimiento guarda
sin el consentimiento del alumno, es
decir, que el alumno acude a imprimir
o a fotocopiar su trabajo v ahi, sin su
permiso, se quedan con una copia de
este. Es un secreto a voces, muchos
alumnos recurren a este servicio para
comprar una copia de una de estas
tareas (profesor 12)

En este segundo caso, los alumnos que
recurren al “servicio” al que hace referencia el
profesor 12, estdn comprando copias de tareas
elaboradas por alumnos de ciclos escolares
pasados.

Modalidad 3. Cuando el contenido que es
presentado como propio, es realizado por
terceros como parte de un servicio cobrado

Esta otra posibilidad es también, por los
testimonios de los profesores participantes,
frecuente entre los alumnos que cometen
conductas deshonestas en la presentaciéon
de sus trabajos escolares. Los siguientes
testimonios dan cuenta de ello:

He sabido de alumnos destacados o
alumnos de grados mds avanzados que
obtienen ingresos extra haciendo trabajos
para otros alumnos. Los servicios de
estos alumnos son bien cotizados va
que los trabajos que realizan pueden
ir incluso ‘con garantia’ de que Ila
calificacién que se obtenga serd alta. En
vez de que el alumno interesado pague
por una asesoria de un companero mds
avanzado, paga por que le elaboren el
trabajo que después habra de presentar
como propio... (profesor 02)

El anterior testimonio da cuenta de un caso en
el que el servicio ofrecido por “terceros” para la
elaboracién de trabajos escolares es realizado
por companeros de la propia escuela. Sin
embargo, esta no es la tnica fuente, ya que en
Internet también hay sitios que ofrecen este tipo
de servicios. Si se realiza una busqueda simple
en sitios como “Mercado Libre”8, utilizando

8 http://www.mercadolibre.com
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los términos “tesis y trabajos escolares” se
puede uno encontrar servicios que mediante
un pago “a convenir’, se dedican a realizar
tareas de pregrado o de posgrado por encargo,
e incluso trabajos de tesis para obtener grados.
Se pueden encontrar en estos sitios, servicios
de elaboracion de trabajos escolares de
cualquier disciplina y con fines variados que
van desde una simple tarea escolar, hasta un
trabajo final de curso o como ya se menciond,
una tesis para obtener un grado. Este tipo
de servicios es también reportado por los
profesores participantes, como se menciona a
continuacion:

...Incluso, hoy en dia, por Internet,
los alumnos con mds recursos pueden
encargar sus trabajos escolares. |...]
detectar este tipo de fraudes es mucho
mds dificil para uno y no dudo que la
mayoria de las veces, pasan inadvertidos
(profesor 02)

3.1.2 Modalidades de plagio
relacionadas con
la presentacion de
examenes escolares

La presentacién de exdmenes escolares es
también un espacio en el que se presenta
el plagio académico, bajo las siguientes
modalidades:

Modalidad 1. Cuando el alumno copia las
respuestas de otro companero en el propio
examen

En este caso, durante el examen, el alumno
copia las respuestas que otros alumnos han
incluido en sus propias evaluaciones.

Me ha tocado ver casos en los que el
alumno, de alguna manera, logra ver las
respuestas que sus companeros contiguos
han escrito v con base en ellas estructura
su propia respuesta. (Profesor 09)

En el caso anterior, se trata de alumnos que
sin el permiso del otro, copian las respuestas
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que este ha proporcionado en el examen. Sin
embargo, existen otros casos en los que hay un
acuerdo, ya sea previo a la situacién de examen
o durante la misma, para que el primero
tome las respuestas del otro, o incluso, para
que el segundo también tome las respuestas
del primero.

hay alumnos muy altruistas (SIC) que
dan oportunidad a los que estdn cercanos
para que vean las respuestas que ellos
han puesto en su hoja de evaluacion.
[...] o también me ha tocado ver que
hay acuerdos entre varios para que las
respuestas que uno sabe las comparta
con el otro y de la misma manera, le
sean proporcionadas aquellas que este
desconoce (Profesor 04).

En este segundo supuesto, cuando hay un
mutuo acuerdo, bien podria decirse que
técnicamente no se trata de un plagio, ya que
la informacién no es tomada sin permiso, sin
embargo, se ha ubicado en esta categoria,
con base en el hecho de que de cualquier
manera, se estd presentando como propia
una produccién ajena sin que se esté dando
la referencia correspondiente al autor original.

Modalidad 2. Cuando el alumno consigue
una copia de las preguntas del examen vy sus
correspondientes respuestas correctas

Existe la posibilidad también de que los
alumnos hayan conseguido previo a la
presentaciéon del examen, las preguntas que la
evaluacién incluye, o incluso, las preguntas y
sus respuestas correspondientes.

Una vez me tocé aplicar un examen
a un alumno que previamente habia
conseguido las preguntas y sus
correspondientes respuestas. iTermino
de contestar el examen en menos de
cinco minutos! Cinco minutos para
realizar un examen en donde los propios
profesores invierten cerca de 40 minutos!
Me di cuenta, ya que al interrogarlo
acerca de lo facil que le habia resultado
el contestar el examen, supe que no
tenia idea acerca de lo que habia escrito
como respuesta en cada item. Las
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memorizé vy simplemente las transcribié
en el examenl!... (Profesor 14)

Las estrategias que los profesores refieren
acerca de la manera en la que los alumnos
consiguen los items de los exdmenes son,
incluso, muy elaboradas, como se puede ver
a continuacion:

cuando los exdmenes son homogéneos
para todos los grupos de un curso
especifico, hay grupos de alumnos en los
que uno de ellos se presta (SIC) a manera
de sacrificio, para entrar a un salén como
si fuese a presentar el examen, anotar
todos los items incluidos vy salir sin
contestar nada. Una vez afuera, con las
preguntas del examen, todos se dedican
a averiguar las respuestas, de manera tal
que se pueden presentar mds tarde en
otro grupo, a realizar el examen, ahora
si, de manera oficial (Profesor 07)

Una vez que se han revisado las modalidades
en las que el plagio académico se presenta,
segun las experiencias de los participantes,
es pertinente tratar las estrategias
docentes emergentes a propdsito de
dichas modalidades.

3.2. Las estrategias docentes
encontradas que  sugieren
“regreso a lo tradicional”

Las estrategias analizadas se pueden ubicar
en dos grandes categorias: a) las relacionadas
con la prevencion del plagio académico en el
trabajo escolar, v b) las relacionadas con la
deteccion y sancion del mismo. A continuacién
se revisa a detalle cada una de ellas.

3.2.1. Estrategias de prevencion

En este caso el profesor implementa acciones
para prevenir el plagio en base a sus
experiencias previas, su conocimiento acerca
de las maneras en las que el plagio puede
darse, o en base, incluso, a las experiencias
vividas por otros y que son intercambiadas
con el profesor. En los casos en los que se trata
de una experiencia de plagio vivida, si esta es
significativa se vuelve un elemento a compartir
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con el cuerpo docente, como se puede ver en
el siguiente testimonio.

Si, iclaro!, cuando a uno le acaban de
hacer una ‘jugada magistral’ (SIC) vy
la descubre, es motivo de pldtica con
los companeros profesores! Una vez,
por ejemplo, detecté a un alumno que
traia  hojas blancas supuestamente
adicionales, por si le eran necesarias en
el examen vy resulta que en esas hojas
traia escritas las respuestas del examen,
pero escritas con una punta sin tinta,
de manera tal que a simple vista no
era detectable el contenido que estaba
escrito [...] es como cuando escribes en
una hoja de papel con tanta fuerza, que
se queda marcado en la hoja siguiente
[...] ipor supuesto que se lo hice saber a
mis comparieros en la siguiente reunion
académica para que pudieran estar
prevenidos! (profesor 13)

Una vez que se detecta una manera de
proceder del alumno para cometer plagio, se
implementan acciones que buscan impedir que
se presente nuevamente un caso como ese.

nada mds se la hacen a uno una vez, ya
que en cuanto lo detectas, la siguiente
vez va no lo permites. Por ejemplo, una
vez detecté que por el “Messenger” se
estaban pasando las respuestas, por ello,
la siguiente vez, expresamente prohibi
el uso de teléfonos en el aula durante el
examen (Profesor 16)

Pero no todas las experiencias previas que
se usan tienen su origen el ejercicio docente.
También el profesor hace uso de su propia
experiencia como estudiante para prevenir las
conductas no deseadas.

yo me acuerdo de cuando era alumno,
como se las ingeniaba uno para copiar
en el examen. Por ejemplo, habia un
companero que era experto en hablar
sin que el maestro lo escuchara y de esa
manera podia preguntar las respuestas
de examen. Ahora, aunque los exdmenes
son distintos, me acuerdo de lo que uno
hacia o le tocaba ver que otros hacian
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v trata de prevenirlo, ajustado a los
nuevos tiempos, por ejemplo, buscando
maneras para que las respuestas no se
las puedan pasar entre ellos, por ningun
medio (profesor 04)

Es en base a esas experiencias, vividas o
conocidas, que el profesor estructura modos
de proceder que se convierten en estrategias,
en este caso, de prevencion. A continuacion se
detallan estas estrategias.

Estrategia 1: Asignar trabajos escritos a mano

Asignar tareas y solicitar que sean escritas
a mano, a decir de algunos de los docentes
entrevistados, es una estrategia que emerge a
partir de la gran disponibilidad de informacién
en Internet. No se trata de una estrategia que
vaya acorde con las politicas institucionales que
buscan el desarrollo de destrezas tecnolégicas,
entre las que esta el uso de procesadores de
texto y las competencias relacionadas con este,
sino que mas bien se trata de una estrategia
de tipo emergente, dada la alta frecuencia del
plagio en los trabajos escolares presentados por
los alumnos. Esta estrategia puede concurrir
incluso, con los deseos de los profesores de
propiciar el uso de herramientas tecnolégicas
como los Dbuscadores de informacién
en Internet:

no es que esté en contra del uso de
la tecnologia, sino que simplemente
habia que hacer de alguna manera
para contener tanto ‘copiar y pegar’ en
las tareas [asignaciones escolares] [...]
de hecho, solo en este sentido me veo
tradicional, ya que si los aliento a hacer
busquedas de informacién en Internet y a
emplear esa informacién en sus trabajos
escolares. Simplemente, el pedirlas
escritas @ mano es para asegurarme
de que estan leyendo la informacion
recolectada (profesor 4)

En este caso, como dice la parte de la
transcripcion incluida, el pedir los escritos a
mano se articula con el uso de buscadores
de informacién en Internet como una forma
para asegurar que hay un proceso de lectura
previo al uso de la informacién. Sin embargo,
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hay plena conciencia en algunos casos de
que su empleo no asegura una verdadera
lectura previa, como menciona a continuacién
otro profesor:

Yo les pido la tarea escrita a mano,
para asegurarme de que por lo menos
la leen completa y al menos una vez,
pero sé muy bien, que ello no lo asegura
realmente. Al revisar los trabajos escritos
me puedo dar cuenta que algunos de
ellos ni siquiera asi se han preocupado
por entender lo que escribieron...
[épodria dar un ejemplo de ello?]
por ejemplo, una vez, una chica en un
trabajo escribié algo asi como que el
concepto del que se estaba tratando
marcaba un hito en la historia de la
ciencia, [...] cuando le pregunté acerca
de qué era un hito, por supuesto que no
pudo contestarme (profesor 7)

Incluso, como lo demuestra la vifieta siguiente,
el empleo de esta estrategia tampoco asegura
que el texto sea propio del alumno:

aun asi, cuando les pides trabajos
hechos a mano, te encuentras con que
se pasaron la tarea unos a otros y te
entregan copias fieles de un original, que
dificilmente te puede dar pistas acerca de
cudl de todos los implicados es el autor.
[...] En estos casos la medida que tomo
es la misma para todos [una calificacion
reprobatoria] (Profesor 12)

Estrategia 2: Prohibir el uso de fuentes en linea
para la elaboracion de trabajos escolares

Una mas de las estrategias que los profesores
han manifestado usar para tratar de evitar
que sus alumnos “copien y peguen” es la
prohibicién del uso de Internet como medio
de consulta de materiales para realizar sus
asignaciones y la indicacién expresa de usar
exclusivamente, materiales fisicos como
libros y revistas especializadas tomadas de
la biblioteca:

vo les pido que vayan a la biblioteca vy

que tomen libros impresos. Les prohibo
expresamente, en algunas tareas
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[asignaciones] el uso de Internet. De
esta manera no solamente me aseguro
de que los leen [se refiere a los materiales
que consultan], sino que también estoy
propiciando que conozcan su biblioteca
v que se den cuenta de los materiales
que ahi estdn disponibles (Profesor 9)

Estrategia 3: Prohibir el uso de dispositivos
conectados a internet durante clase

La prohibicion del uso de dispositivos
conectados a internet durante el desarrollo
en clase, como medio para evitar que se
revisen sitios de internet relacionados con
los contenidos que se abordan, es otra
de las practicas que han emergido con la
popularizacién del internet entre los alumnos.
Mientras que las politicas institucionales, en
concordancia con las federales, buscan dotar
de acceso a la red via inalambrica (wi-fi), este
acceso es prohibido por algunos profesores
durante la clase. Entre las razones que se
esgrimen para ello estan las siguientes:

Yo les prohibo el acceso a Internet
en clase por varias razones, primero,
debido a que la conexion la usan para
‘chatear’ [usar el chat], pero también
debido a que se la pasan revisando en
Wikipedia por ejemplo, acerca de lo que
uno esta diciendo, y es muy molesto que
se estén adelantando a lo que uno va a
decir. Por otra parte, la informacién que
ahi pueden conseguir no es confiable
siempre y pueden estar manejando datos
erréneos que solo confunden a resto de
la clase (Profesor 13)

Estrategia 4. La realizacion de exdmenes con
tintes tradicionales

Algunos profesores implementan nuevamente
examenes presenciales, ain cuando ya habian
incursionado en el uso de exadmenes en linea
con base en alguna plataforma como Moodle.
Esta estrategia se emplea, incluso en casos en
donde los cursos de modalidad mixta tienen
un componente mayoritariamente en linea.

Uno de mis cursos es casi todo en linea,
usando el Moodle como plataforma. Sin
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embargo, aunque el Moodle tiene la
facilidad para hacer exdmenes en linea,
no es confiable debido a que no puedes
controlar que los alumnos no copien
mientras estdn haciendo el examen
(Profesor 04)

Incluso, algunos profesores, han realizado
modificaciones hacia lo “tradicional” en sus
practicas de aplicaciéon de exdmenes buscando
la aplicacién automaética que permiten las
plataformas de entrega de contenidos en linea,

Para mis exdmenes uso el Moodle, va
que es muy fdcil calificar a los alumnos
con esta herramienta. Sin embargo,
cuando voy a aplicar un examen, cito
a todos los alumnos en un aula de
computo, todos a la misma hora. Ahi les
aplico el examen controlando que no
usen ninguna herramienta en Internet,
ni sus celulares [teléfonos moviles] ni les
permito tampoco que platiquen entre
ellos. Es como los exdmenes de antes,
pero ahora con las ventajas de usar
Moodle para facilitarle a uno la tarea de
calificar (Profesor 04)

Para esta estrategia es posible identificar
algunas variantes. En algunos casos, los
profesores emplean alguna herramienta
automatizada para poder manejar diferentes
versiones de un examen o para manejar
ordenes diferentes de los items. En otros
casos, las versiones o los 6rdenes de los items
en patrones diferentes se usan sin el apoyo
de alguna implementacién tecnolégica, lo
que vuelve mas compleja la aplicacién vy
la calificacion.

Estrategia 5. El uso de diferentes versiones
del examen (variando en items y orden de
los mismos)

Mediante el uso de diversas versiones del
examen se busca evitar que el alumno pueda
hacer uso de plantillas o listados previamente
obtenidos en linea para la solucién del mismo,
o por lo menos, como un profesor lo indica,
para asegurarse de que el alumno lea las
preguntas antes de contestar y si no es asi,
detectarlo inmediatamente.
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vo hacia versiones diferentes del
examen, asi cuando un alumno le decia
al otro que le pasara la respuesta de la
pregunta tal, resulta que la pregunta en
el otro examen no es la misma. Uno se
da cuenta con ello de que el alumno
le ha copiado al de al lado. Ahora que
contamos con el Moodle, [la plataforma
en linea para la gestion de cursos| hago
un banco de preguntas y me aseguro de
que cada item es incluido al azar en los
exdmenes de los alumnos. Asi tengo una
version distinta del examen para cada
alumno y no es nada complejo poder
calificarlos (Profesor 17)

Estrategia 6. La prohibiciéon del uso de
dispositivos conectados en linea durante el
examen

Existen casos en los que los profesores han
tomado como politica la prohibicién de recursos
en linea durante el examen, impidiendo el
uso de cualquier dispositivo electrénico o
prohibiendo el uso de cualquier paquete de
software diferente de la propia plataforma para
el curso. Para poder tener control sobre el uso
de dispositivos o herramientas como las aqui
mencionadas es necesario aplicar el examen
en linea, bajo condiciones controladas, como
las que posibilita el uso de un laboratorio
de cémputo.

3.2.2. Estrategias para la
deteccion y la sancion

Una segunda categoria encontrada derivada
del andlisis de las estrategias docentes
emergentes esta relacionada con la deteccién
y sancién del plagio académico en las
modalidades ya descritas previamente. En
este apartado se revisan primero las acciones
implementadas, es decir, las estrategias y
segundo, las consecuencias de la accién
detectada, es decir, las formas de sancién que
los propios profesores implementan.

Estrategia 1: interrogar a los alumnos a
propdsito del contenido de sus escritos

La realizacién de interrogatorios especificos
para verificar si los alumnos que presentan
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los reportes son efectivamente los autores de
los mismos.

Es facil darse cuenta cuando un alumno
ha escrito algo o solo lo ha copiado de
algtin lado, o si se lo hicieron. Solo hay
que interrogar un poco a los alumnos
acerca de lo que supuestamente han
escrito (Profesor 11)

A continuacién, otro caso en el que
mediante preguntas se verifica la autoria de
un documento:

Un dia me entregaron un escrito en
donde se hablaba de la historia de la
psicologia, vy sorprendentemente era
exactamente igual a otro entregado por
otro alumno, con el mismo formato.
Fue muy fdcil identificar quién de los
dos lo hizo verdaderamente vy quien lo
copid, con tan solo preguntar a ambos
por separado acerca del contenido
(Profesor 07)

En algunos casos, los profesores se refieren a
este acto de verificacién como “interrogar”,
mientras que en otros se emplea solamente
el verbo “preguntar”. Profundizando en este
hecho, uno de los profesores que emplean
el término “interrogatorios”, manifesté6 que
probablemente se deba a que detras de este
término se encuentre el presupuesto de que
el alumno es culpable. Esta estrategia parece
no usarse sino de manera esporadica, como
un mecanismo para propiciar en el grupo la
idea de que en todo momento se cuida que las
tareas no hayan sido plagiadas.

Estrategia 2: Incluir en las evaluaciones
preguntas concurrentes para evaluar la
consistencia

Algunos profesores manifestaron incluir en
las evaluaciones escritas dos o mas items en
donde se pregunta lo mismo, pero de manera
diferente. En estos casos el objetivo que esta
detrds de la accién es la verificaciéon de la
consistencia de las respuestas del alumno,
que ofrece lo que los profesores consideran
como “evidencias” de la autenticidad de
las respuestas.
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Estrategia 3: Incluir en las evaluaciones items
que requieren respuestas abiertas

Eluso de preguntas abiertas en las evaluaciones
escritasimplicamas que la simple memorizacién
de una porcién de informacién, ya que se
requiere la comprensién de la misma. Con ello,
el profesor obtiene elementos para valorar la
autenticidad de las respuestas recibidas.

por lo general, les pongo una o dos
preguntas abiertas. Es mds trabajo
a la hora de revisar, pero ello ayuda
a conocer si el alumno copié o no.
Incluso te ayuda también a saber si
el alumno memorizé o en verdad ha
comprendido los contenidos del curso
(profesor 12)

Acerca de las sanciones

Una vez que el plagio ha sido detectado los
profesores refieren como consecuencia, una
sancién. Sin embargo, las consecuencias que
el plagio detectado tiene son muy variadas.
En todos los casos, el profesor es el encargado
de sancionar, ya que aunque la normatividad
institucional contempla el plagio como una
de las razones por las cuales se pueden
fincar responsabilidades a los alumnos, no se
reportaron casos en los que el profesor llevara
la sancién mas alla del aula o de su curso. Sin
embargo, no con lo anterior se quiere dar la
idea de que se considera una falta menor, ya
que se reportaron incluso, casos en los que la
sancion es una calificacién reprobatoria, con lo
que el alumno se ve obligado a repetir el curso.

no, vo sé que la Ley Orgdnica de la
Universidad sanciona a los alumnos
que copian en los exdmenes y que se
tiene que seguir un procedimiento. Yo,
no sigo ese procedimiento, simplemente
anulo el examen y con ello el estudiante
queda automdticamente reprobado.
Afortunadamente uno cuenta también
con la libertad de cdtedra vy entre una
de las prerrogativas que tienes, estd el
definir la forma en la que evaltas a tus
alumnos. Estas conductas [el plagio] son
inaceptables v por ello, el alumno se va
a repetir (Profesor 06).
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Sin embargo, parece haber una clara distincién
entre el plagio cometido en un examen, por
ejemplo, copiando las respuestas del otro, y el
plagio cometido en la entrega de un trabajo
escolar, en donde la sancién aplicada no lleva
a la reprobacién del curso, sino solamente a la
anulacién del trabajo en cuestion.

cuando recibo trabajos que tienen textos
que son copiados, simplemente invalido
el trabajo vy el alumno pierde los puntos
que se habian asignado a la tarea. A lo
mejor el resto del trabajo es original,
pero para mi, en cuanto detecto la
primer falta de este tipo, dejo de revisar
el resto v lo invalido (Profesor 02)

3.3 Razones esgrimidas para
el regreso a la ensenanza
tradicional

Es de llamar la atencién, que algunas de
las estrategias “de regreso a lo tradicional”,
implementadas por estos profesores, requieren
incluso de una mayor carga de trabajo. Ante
la pregunta sobre por qué implementarlas si
se requiere de mayor trabajo, la respuesta
en todos los casos tiene que ver con la
efectividad de las mismas, ya comprobada
por los profesores.

Quépor quédecidi cambiar de estrategia?
Bueno, conoce algunas maneras en las
que los alumnos pueden actuar y por
supuesto que las acciones de uno van en
consecuencia, a tratar de prevenir esto
que uno espera que pueda suceder. Y en
cuanto al por qué de proceder de esta
manera y no de otra, verds, uno trata de
usar aquellas cosas que sabe que han
dado resultado vy por supuesto que a
veces incluso, recurres a la manera en la
que a ti mismo te ensenaron las cosas.
Qué mejor prueba de que funcionan.
Ese fue mi razonamiento (profesor 13)

Igualmente, en el caso de los exdmenes. Al
preguntar acerca de la razén por la cual, a
pesar de implicar mayor complejidad o trabajo,
se opta por regresar a este tipo de exdmenes
“tradicionales”, se tuvieron respuestas como
las siguientes:
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Es preferible trabajar mds, que
caer en el error de no detectar a
un alumno que estd copiando las
preguntas del examen a otro alumno,
o recibir, incluso, todos los exdmenes
contestados como si se hubiesen
encargado ‘en equipo’, por ello me vi
en la necesidad de regresar a los viejos
exdmenes en papel (Profesor 04)

En la vifeta anterior resalta el hecho de
que el profesor haya empleado el término
“necesidad”, cuando hace referencia a las
razones por las cuales se ha regresado a los
viejos examenes. Al preguntarle al profesor
acerca de ello, se esgrime el argumento
siguiente:

bueno, hablo de la necesidad, ya que
uno tiene que evaluar al alumno vy el
examen es uno de los medios. Detrds
estd la responsabilidad que tiene uno
de que la calificacion que le asigna al
alumno sea lo mds acercada al nivel de
aprendizaje logrado (Profesor 04)

Cuando se pregunté a los profesores acerca
de la posibilidad de implementar estrategias
diferentes a las de tinte “tradicional”, los
profesores manifestaron lo siguiente:

Claro que es posible aplicar otro tipo
de estrategias. Pero yo aplico estas [las
de tinte tradicional] debido a que va he
comprobado que funcionan. Con los
alumnos, creo que no te puedes dar el
lujo de arriesgar con la prueba de nuevas
cosas (Profesor 08)

Bueno, yo creo que lo he hecho por la
facilidad que representa el aplicarlas.
Probablemente, con mds tiempo, podria
buscar aplicar otro tipo de estrategias,
pero por lo pronto recurro a lo que
sé que ofrece resultados favorables
(Profesor 12)

De lo anterior se desprende entonces, que una
de las razones mas importantes en algunos
profesores tiene que ver con los resultados que
las estrategias parecen garantizar y la falta de
tiempo para pensar en otras estrategias. Sin
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embargo, probablemente se deba también
a la manera en la que verdaderamente
se concibe al plagio académico como
falta menor, debido a que parece que el
agravio mas importante no es el hecho de
que el alumno esté copiando, sino el no
haber leido lo que se copia. Considérese el
fragmento siguiente:

El gran problema es que el alumno
lo copia v lo pega sin siquiera
leerlo. A veces la informacion que
estdn copiando viene con errores
ortogrdficos, mentiras o imprecisiones
sumamente obvias v el alumno tal cual
las pega en sus trabajos escolares |...]
eso, creo Yo, es lo mds triste del asunto

Asi, el plagio como falta a la ética del estudiante
no es vislumbrada, sino que la atencién del
profesor se centra en el acto de copiado. Ello
adquiere mayor sentido, cuando se analizan
las estrategias que el profesor implementa, que
van orientadas a que el alumno demuestre que
conoce aquello que ha escrito.

3.4 Mapa fenomenografico de las
estrategias emergentes con
tintes tradicionales

Con base en los dos apartados anteriores
en donde se analiza la informacién
obtenida a propoésito de las préacticas que
han emergido a propésito de situaciones
especificas, fue posible conformar el siguiente

(profesor 02)

Mapa 1

mapa fenomenogréafico

Las préacticas docentes emergentes con tintes tradicionales a propésito del plagio

Categoria
Plagio . . - - derivada de la
g9 Estrategia emergente de tinte “tradicional” a propédsito
académico naturaleza de la
estrategia
Asignar trabajos que el alumno debe entregar escritos a
mano
Se presentan Prohibir el uso de fuentes en linea para la elaboracién de
como propios: | trabajos escolares
‘rgaterlales, Prohibir el uso de dispositivos conectados a Internet
iaeas, textos, | gurante clase Prevenir
soluciones a . 2 . -
problemas La realizacion de exdmenes con tintes tradicionales
Son tomados El uso de diferentes versiones del examen (variando en
con o sin ftems y Or_d?f') - ~
consentimiento | La prohibicién del uso de dispositivos conectados en linea
de: internet durante el examen
Comparieros | Interrogar a los alumnos a propésito del contenido de sus
Terceros con escritos
pago de por Incluir en las evaluaciones preguntas concurrentes para Detectar y
medio evaluar la consistencia sancionar
Incluir en las evaluaciones items que requieren respuestas
abiertas
La Anular el puntaje correspondiente en trabajos cotidianos Sancis
, . ancién
consecuencia | Reprobar el curso, cuando el plagio se presenta en el diferenciada
del plagio examen o en el trabajo final del curso

Fuente: Elaboracién propia a partir del analisis fenomenogréfico de las entrevistas realizadas
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En el mapa anterior se busca dar cuenta de
manera grafica, del resultado del analisis
fenomenogréfico realizado en este estudio. Es
de llamar la atencién el hecho de que haya
mas estrategias identificadas para prevenir que
para detectar, lo cual podria ser un indicador
de la manera en la que el profesor espera ya
que el problema se presente, asi como las
modalidades en las que este se puede dar
y por esta razon, las estrategias se orientan
a impedir que se presente. Asimismo, es
destacable el hecho de que las estrategias
estén orientadas principalmente a la “copia
sin lectura”, privilegiandose en este caso la
“copia con lectura”. Es decir, las estrategias
identificadas van mas hacia la lectura de los
materiales usados que a la implementacién

Mapa 2

de una practica de correcta referencia de las
fuentes empleadas.

Como puede observarse en el apartado
de sanciones, las consecuencias del plagio
académico parecen no ir mas alla del &mbito
del curso en donde la falta ha sido detectada.
Sin embargo, si fue identificada una distincién
entre la manera en la que es considerado el
plagio en una tarea o trabajo escolar v aquel
que es cometido a propdsito de la presentaciéon
de un examen escolar, siendo este ultimo
catalogado como méas grave.

Con base en el anélisis de este esquema,
se pudo elaborar el siguiente mapa
de estrategias

Categoria derivada
de la naturaleza de

examen (por ejemplo
Secuencias de opciones
correctas)

Impedir la memorizacioén sin
comprension de los
contenidos para la
presentacion de un examen
de conocimientos

Qué , Cémo
la estrategia
documentada

Forzar a que se lea mientras se hace
Impedir el uso de la una copia manual de la informacion,
informacién sin haberla va que no se pueden usar fuentes
leido previamente digitales ni se pueden presentar

trabajos elaborados en computadora.
Forzar a la lectura previa de Prohibiendo el uso de fuentes
los materiales digitales y procesadores de texto
Impedir la memorizacién de
elementos no relacionados L . .

. La realizacién de exdmenes con tintes
con el contenido, que . )
. tradicionales: El uso de diferentes
permitan contestar un ) . .
Prevenir versiones del examen (variando en

items y orden de los mismos).

Incluir en las evaluaciones preguntas
concurrentes para evaluar la
comprensién y no la memorizacion, e
incluir en las evaluaciones items que
requieren respuestas abiertas

La prohibicién del uso de dispositivos
conectados en linea durante el
examen
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Verificar que el alumno es el
autor de los trabajos que

Interrogar a los alumnos a propésito
del contenido de sus escritos

plagio pueda presentarse
nuevamente

presenta
Detectar vy Incluir en las evaluaciones preguntas
Verificar que el alumno es el sancionar concurrentes para evaluar la
autor de las respuestas del consistencia
examen . . .
Incluir en las evaluaciones items que
requieren respuestas abiertas
Anular el puntaje correspondiente en
trabajos cotidianos
Prevenir que una accion de .2
Sancién

diferenciada

Dar al alumno una cdlificacién
reprobatoria, cuando el plagio se
presenta en el examen o en el trabajo
final del curso

Fuente: Elaboracién propia a partir del anélisis fenomenogréfico de las entrevistas realizadas

Como puede observarse en el mapa anterior,
destaca el hecho de que las estrategias del
profesor se centren en evitar o impedir
la memorizacién como el elemento clave
para combatir el plagio académico. Asi,
estas estrategias que sugieren el ‘“regreso”
a la ensenanza tradicional no se centran en
acciones que lleven al citado de las referencias
usadas, lo que llevaria a la promocién del uso
responsable de la informacién utilizada, sino
que se orientan a impedir el uso irreflexivo o
memorizado de la informacién empleada, sin
considerar el origen de ésta.

4. DISCUSION Y CONCLUSIONES

El andlisis fenomenografico de las
transcripciones de las entrevistas realizadas
ha permitido identificar estrategias que
sugieren un regreso a la ensenanza tradicional.
Este regreso, sin embargo, no es parte del
discurso del profesor de manera evidente.
Los participantes refieren “haberse viso en la
necesidad” de implementar ciertas acciones
a proposito de las practicas deshonestas de
sus alumnos y de la misma manera reportan
“haber echado mano’ de aquellas férmulas
efectivas que conocen de primera fuente o de
fuente indirecta. Cuando se le pide al profesor
un ejercicio de comparacién con las précticas
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“tradicionales”, si se refiere cierta cercania,
pero a la vez se conciben como adecuaciones
de las practicas innovadoras que estan
implementando con el apoyo de las TIC.

Este regreso observado en las practicas
docentes no parece ser exclusivo de este
campo, sino que ha sido documentado en
otro tipo de practicas. Hirschtick (2006),
por ejemplo, da cuenta acerca de cémo la
incursion de un paquete de software para
redactar textos electrénicos en los registros
médicos en un hospital estadounidense, fue
el detonador para la reutilizacién de textos
previamente elaborados por otros médicos.
De igual manera Kim, et al., (2004) da cuenta
cémo la préctica del copiar y pegar lleva a los
programadores de computadoras al re-uso de
porciones viejas de cddigo, que supuestamente
proporcionan a quien lo hace, la ventaja de no
tener que trabajar en funciones previamente
elaboradas, con lo que se ocasiona finalmente
que surjan mas problemas que ventajas debido
a la gran cantidad de trabajo necesario para
la adecuaciéon de estas viejas porciones de
codigo, o a la resolucién de los conflictos que
Su uso ocasiona.

Unelementoimportante que hasalidoalaluzdel
andlisis de las entrevistas con los participantes,
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es el papel de las creencias del profesor como
soporte a las practicas emergentes. En todos
los casos, la vision del profesor, detras de su
regreso a la ensefianza tradicional, tiene que
ver con una concepcién de “mayor control”
sobre lo que sucede en clase, a partir del uso de
estas préacticas, que se sustenta ademas, en una
visiéon acerca del plagio, en donde el elemento
en el que se busca incidir es en la copia
irreflexiva de materiales y no en la comisién
de una falta ética. El papel de las creencias
del docente como elemento que subyace
a las practicas ha sido revisado en Pajares,
(1992) y especificamente en lo relacionado a
las TIC, el papel de las creencias en conjunto
con las actitudes, ha sido documentado por
Ramirez, Canedo y Clemente (2012), quienes
llegaron a la conclusién de que actitudes y
creencias sobre las estrategias docentes estan
estrechamente relacionadas con el dominio de
las mismas, tendiéndose a preponderar como
mas efectivas, aquellas en las que el profesor
tiene mayor nivel de confianza a partir de su
dominio y conocimiento. En el anélisis de las
entrevistas con los participantes, la confianza
en las estrategias docentes relacionadas con las
préacticas tradicionales y el previo conocimiento
y experiencia adquirido con estas, parece ser la
base sobre la cual se da el regreso. Cuando se
cuestiond al docente acerca de la posibilidad
de hacerlo de otra manera, aunque la respuesta
fue afirmativa, las opciones parecian no estar
identificadas plenamente, ni haber tampoco
una disposicién real a realizar el ejercicio de
busqueda de otras opciones.

El plagio académico, aunque es reconocido
como una conducta deshonesta cometida
por los alumnos, es visto de manera diferente
segln las situaciones especificas en las que se
presenta. Como se puede leer en los apartados
anteriores, no es la misma consecuencia que se
merece el plagio en un trabajo asignado como
tarea escolar, que la que corresponde al plagio
cuando se trata de un trabajo o examen final.
Asimismo, aunque se reporta el conocimiento
de la inclusién del plagio académico entre
las causas imputables en la normatividad
institucional, el profesor, parece considerar esta
falta como “menor” o no “suficiente” como
para llevar el caso a instancias superiores,
que por supuesto, significan consecuencias
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de mayor impacto. Probablemente lo anterior
se deba a la manera en la que el plagio es
condenado como una copia irreflexiva y no
como una falta ética.

Corona (2014) refiere que las practicas
deshonestas, ante esta nueva emergencia
de medios que se vive en la actualidad, es
reflejo de niveles distintos de apropiacién de
la tecnologia entre profesores y alumnos. Es
dificil afirmar en este caso que los testimonios
analizados den cuenta de ello, sin embargo,
si es posible identificar, desde la visién de
los propios docentes, la manera en la que
las opciones de los alumnos parecen verse
diversificadas con la disponibilidad de los
medios tecnolégicos, mientras que las del
profesor se restringen al regreso hacia zonas
conocidas. Destaca por ejemplo, la forma en
la que profesores plenamente convencidos
en el uso de nuevos medios refirieron preferir
la evaluacién de corte tradicional para
prevenir el copiado y el pegado. Adn cuando
ahora los enfoques educativos buscan la
formacién de competencias para la vida y los
cursos oficialmente estdn orientados a ello,
no se busca propiciar las competencias de
construccién colaborativa o de interaccién
social y diversificacién de fuentes, al momento
de realizar las evaluaciones de los cursos.

La evaluacién de corte tradicional parece ser,
para el caso de los participantes, un terreno
conocido por la experiencia directa e indirecta
como docentes y por la experiencia previa
también como alumnos. No se encontr
evidencia que sugiera que este regreso a
las evaluaciones de tinte tradicional tenga
relacién con la cantidad de trabajo implicado
o la complejidad del mismo, sino que maés
bien tiene que ver con una “efectividad”
supuesta y probada de estas préacticas, aunada
a la esencia del plagio reducida a una copia
irreflexiva. Lo anterior, incluso, cuando algunas
de las estrategias tradicionales de evaluacién
representan  mayores complejidades o
dificultad de implementacion.

Las formas de deteccién del plagio reportadas
por los participantes, nuevamente sugieren a
un docente ubicado en las viejas practicas, ya
que no se encontrd entre los testimonios de los
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docentes, evidencia alguna de buisqueda de
nuevas formas o medios para detectar y tratar
con el plagio académico, a pesar de que si se
reconoce que es un problema preocupante y
creciente. Al indagarse acerca de la apertura del
docente para usar herramientas automaticas
para la deteccién del plagio los participantes
no solamente se manifestaron abiertos, sino
sumamente interesados; lo que nuevamente
ayuda a soportar la idea de que en gran
medida, mucho del recurrir a las préacticas
tradicionales tiene que ver con un conjunto
de opciones reducidas vislumbradas por
el profesor.

En el presente trabajo solamente se indagd

acerca de las practicas docentes emergentes
a la luz del plagio académico, pero es
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probable que el regreso a las préacticas con
tintes tradicionales pueda observarse en otras
dimensiones del trabajo en el aula.

Nuevos medios demandan nuevas formas de
ensenanza, aprendizaje y evaluacién en las
que se considere por ejemplo, el hecho de
que el alumno pueda tener acceso a fuentes
diversas de informacién o incluso, contacto
con sus companeros a la hora de enfrentarse
tanto a los contenidos, como a la realizacién
de las actividades planteadas por el docente
para evaluar sus avances. Sin embargo, a
pesar de que lo anterior parece estar incluido
en el discurso no solo del docente sino de toda
la institucién, estos regresos al tradicionalismo
sugieren la repeticion de viejas préacticas con
nuevos medios.
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